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■本报记者余春红通讯员张兴平余建华孟焕良

12 月 14 日，省高院召开新闻发布会，公布《 关于审理道路交通事故损害赔偿纠纷案件若干问题的意见（ 试行）》 。 自此，对
现有法律法规司法解释没有规定或未明确的道路交通事故情形，我省法院的审理将实现规范化。

这是 2010 年省高院召开的第 7 场新闻发布会。

平均两个月不到就召开一场新闻发布会，如此频率的新闻发布是一个窗口，表明在即将过去的 2010 年里，我省法院动作
多多、亮点频出，对“ 司法保障”和“ 司法服务”给出了掷地有声的注释。

“ 阳光司法”，这是省高院提出的“ 八项司法”

之一。 2010年，“ 阳光司法”继续一路推进。

12月 23日，台州市中级法院院长丁铧做客浙
江在线网站，与网民畅谈“ 阳光司法”。 自 2009年

年初省高院院长齐奇首度与网民在线交流后，我
省法院开启了网络民意沟通之风， 也在全国法院
开创先河，深受网民欢迎。 此后，齐奇又多次对话
网民，在他的带动下，省高院业务庭负责人和各中
级法院院长一一跟进， 至今已举行 20 场网民对
话，全省各级法院也纷纷以多种方式走近网民，走
近群众，直面“ 拍砖”。

对此， 齐奇在不同场合多次强调，“ 法院要学
会敢于直面公众，积极地公开正确的信息。 如果法
院自身放弃话语权，很可能就会自毁形象。 只有学
会建立起亲民的、实在的话语体系，法院才能拥有
更强的公信力”。

在我省各级法院领导与网民的对话中， 法院
的队伍建设一直是网民们关注度最高的问题，也
是关涉“ 公正效率”无法绕开的话题。 对此，实施

“ 科技强院”，成为我省法院最大的廉政工程。

审判、执行质量效率评估体系，这是一张让全
省法院都绷紧神经的“ 晴雨表”。 这个评估体系依
托信息化办案方式，录入各类办案信息，自动生成
26项办案数据， 评估全省三级法院审判执行质量
效率的运行态势。 评估数据每季度公布通报，各个
法院办案工作的强项和弱项， 与兄弟法院相比的
差距或优势，统统一目了然。

“ 这就是一个相当厉害的紧箍咒啊！ ”宁波一
位法官如此形容这个考核体系。

除此之外，全省 1370 个审判法庭中，建成数
字法庭 1336个， 审理案件能进行同步录音录像，

做到“ 一案一光盘”。 法庭里的数字化设备无时无
刻不在监督着法官在法庭上的言行举止。 与此同
时，远程提讯、远程庭审，使得审判的效率插上了
翅膀，在很大程度上缓解了“ 案多人少 ”的矛盾 。

同时，今年上半年 ，全省法院全面完成互联网门
户网站建设，充分利用“ 浙江法院网 ”，对所有排
期开庭案件在网上预告； 开通案件查询系统，当
事人只要输入案号和密码就能在网上查询案件
的审理、执行进度；至今已公布裁判文书 21万余
篇，发布开庭公告 2万余条，提供可查询案件 89.4
万件。

本年度省高院召开了 7场新闻发布会， 其中
大多是发布某类案件审理的规范性文件。 进行业
务指导，统一裁判尺度，从而约束法官在法律空白
面前的自由裁量空间，这是确保公正最直接、最有
力的做法。

据统计，2010 年省高院发布的各类指导意见
42个，且大多关乎民生，与涉案当事人的权益息息
相关。

打造无处不在的“ 阳光司法”

今年 12月 20日起， 存款类金融机构人民币
存款准备金率再次上调 0.5个百分点。这是年内中
国人民银行第 6次上调存款准备金率。

然而，早在年初，我省法院已经敏锐地意识到
银根紧缩的趋势，并且开始为守护中小企业的“ 钱
袋子”而行动。

“ 今年第一季度，我省法院整体收案下降 5%，

经济普遍回暖的情况下，金融纠纷却上升 10%，说
明银根在紧缩。 ”第一季度的案件受理情况统计一
出来， 省高院院长齐奇从中再次看到了我省中小
企业面临的困难和挑战。

截至 2009年年底， 我省有中
小企业 260多万家，全省工业总产
值的 81.1%、 外贸出口的 81.6%、财
政税收的 82.9%、劳动就业的 90.1%
都来自中小企业。 中小企业是浙江
市场的活力所在。

在齐奇从审判数据中读出中
小企业的困境后不久，被企业界称
为金融监管破冰之举的措施出台
了。5月 27日，省高院出台了《 关于
为中小企业创业创新发展提供司
法保障的指导意见》 。

这 12条指导意见，一方面依法
支持改善中小企业融资环境的金
融创新， 扩大有效抵押物范围，拓
展中小企业正规金融贷款的可能
性；另一方面为被妖魔化的民间融
资“ 松绑”， 明确非法集资、民间借

贷、商业交易罪与非罪的界限。

更让许多中小企业主欢欣鼓舞的是，《 指导意
见》还特别明确，对于在单位职工或者亲友内部针
对特定对象筹集资金的行为， 可不认定为非法集
资；对企业间自有资金的临时调剂行为，认定为有
效借款合同。

“ 有了省高院的依法支持，我们给中小企业放
贷时心里就有底了。 ”嵊州农村合作银行行长吴智
晖的感受代表了许多金融机构的心声。

与此同时，省高院还出台意见，依法确认典当
行的经营主体资格，规范典当综合费用、利息认定

方法，平等保护典当行和当户的合法权益，明确典
当行与当户之间法律关系适用，统一裁判尺度，促
进典当行业更好为中小企业提供融资服务。

我省法院一方面为中小企业融资扫清障碍， 提供
司法保障，未雨绸缪；一方面运用司法手段智慧地善后
已经陷入困境的中小企业，甚至让它们起死回生。

如果没有法院当初的“ 放水养鱼”，2亿产值就
是一个梦———这是浙江欣龙家纺老总廖某最真切
的感受。

欣龙家纺是建德市的一家外贸企业。 因资金
链断裂，欣龙家纺欠下巨额债务，四五十万美金的
债权又无法收回。 担心无法收场的企业主廖某为
此出逃美国。 债权人闻讯而来，诉状一个接一个递
进了建德市法院。

法院一面与当地政府一起稳控局面， 一面寻
找廖某下落，联系廖某之子，促使其接收企业，努
力与已起诉的债权人和解，实行“ 放水养鱼”。 身在
美国的廖某得知法院的做法后，回国重整旗鼓。 如
今，该企业发展顺利，年产值冲 2亿元。

类似欣龙家纺这样被司法挽救的企业在全省
各地都有。

“ 尽可能维持有市场、有发展前景的困难企业
和劳动密集型中小企业的生存， 尽可能减少有挽
救希望企业的倒闭，尽可能支持优势企业以兼并、

重组、控股等方式延伸产业链、增加核心竞争力。 ”这
三个“ 尽可能”，早已成为全省法官办案的“ 心法”。

省商法学研究会会长钱弘道曾这样说：“ 浙江
法院在中国转型期积极发挥主动性、能动性、主导
性，创造着中小企业茁壮成长的法治大环境。 ”

守护中小企业的“ 钱袋子”

2010年是《 行政诉讼法》实施 20周年。 作为“ 民
告官”案件的发源地，我省的行政诉讼走过 20年后，

不仅是官民对话的平台，更是行政机关自省的镜子。

从 2008年起， 省高院每年都要坚持做一件
事，那就是向省政府报送“ 行政审判白皮书”，分析
上一年行政诉讼的特点， 找出涉诉政府相关部门
败诉的原因。

“ 我们的白皮书里，2/3都是在讲问题，指出政
府部门败诉的原因在哪里， 在哪些方面需要改进
工作。 ”齐奇说，“ 一开始我们是有顾虑的，担心行
政部门会有抵触情绪。但这是能动司法建设‘ 法治浙
江’应有之义，我们就必须敢于去做，迈出这一步。 ”

事实证明，这项工作既得到了省政府的支持，

也得到了相关行政部门的认可。 对于省高院报送
的“ 行政审判白皮书”，省长吕祖善每年都作出重
要批示， 将白皮书转发各地市政府和重点省级厅
局，要求落实整改。

第一起“ 民告官”案件发生地温州，行政审判
案件量连续 10多年居全省第一。 温州中院同样连
续多年发布“ 行政审判白皮书”。 今年温州中院发
布白皮书后，温州市委、市政府领导要求“ 继续把
此作为推进依法行政的重要抓手”， 并强调“ 凡是

2009年司法建议书没有按要求回复的， 都必须限时
回复”，“ 法制办根据中院的建议加强行政执法监督”，

要求“ 监察局选择典型败诉案例实行责任追究”。

就是这样， 温州行政机关依法行政的能力不
断提升，行政诉讼的败诉率从 2002年的约 43%下
降到 2009年的约 13%。

从化解“ 官民矛盾”的“ 行政审判白皮书”，到
缓解“ 执行难”这个社会信用难题，我省法院一直
走在创新路上。

陈先生是东阳一家建筑企业的老板， 自从 4
月份知道省高院会在“ 信用浙江网”上发布“ 老赖”

的信息后，他就成了“ 信用浙江网”的常客。

今年 1月，省高院执行局与省信用中心建立联
建共享机制， 将全省法院超过 3个月未结案件和
所有程序终结案件失信信息在征信平台“ 信用浙
江网”上发布。 这一曝光“ 老赖”的举措引起了社会
的极大反响。

到目前为止，已有 25万余条失信信息上网公
布，效果明显：有 90家参与浙江省重点工程建设
项目招投标企业主动履行 292件案件， 标的额达
1.81亿元。 同时， 对 4203件案件追加迟延履行金
1372万余元， 拘留被执行人 4165人次， 罚款 144

人次，总额达 232万余元。

“ 之所以出现‘ 执行难 ’，关键在于我们讲诚
信、重信用的社会体系没有建立起来。 不履行法院
判决的违法成本太低，好像谁不诚信谁占便宜。 ”

齐奇说。

于是，综合治理“ 执行难”工作体系开始在我
省建立。 2010年 2月，省综治委制定出台了《 关于
完善全省综合治理执行难工作体系建设的意见》 ，

运用执行征信、查控、惩戒、监督、保障等 5个工作
系统综合治理“ 执行难”，对“ 老赖”形成围剿之势。

现在， 这五大执行工作系统已经成为浙江模
式，并走向全国。

勇立社会管理创新的潮头

省高院从2010年6月开始每月举行一次“公众开放日活动”，图为社会公
众参观省高院信息化集控中心感受科技带给审判的魅力。

在“中小企业发展与司法保障”座谈会上，省高院征求金融
机构、企业行业协会和法律专家的意见。

省高院利用信息技术远程开庭审理一刑事案件。


