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纵深

市民投诉公车私用未见答复
向公安局送大鸭梨：说说怎样处理我的投诉？

陆明杰陈道嫦摄

公安局信访办收下鸭梨
当日，区伯拿着鸭梨和请愿书来到广州

市公安局希望能与纪委工作人员见面，却被
要求将这些送到信访办。 广州市公安局信访
办收下了请愿书和鸭梨（ 如图）后，表示将按
照程序给答复，但并未给出具体时间表。

“

3

个月前，公安局相关领导去我家里道
歉并表示会严肃处理当事警察，可是到现在
我还不知道该事件的处理结果，就连那警察
姓甚名谁我都不知道。 我不希望那名警察下
岗，但是却要求知悉处理结果。 周围很多人
都问我事件处理得怎么样，但我却只能哑口
无言，压力很大。 ”区伯解释了提交请愿书和
送大鸭梨的原因。

区伯很失望
对于送鸭梨之行，区伯觉得很失望。“ 没

想到
3

个月了， 公安局还没有处理完此事。

我来诉求还让我到信访办走程序，对此我感
到很失望。 ”区伯说自己送的那只鸭梨重达

1

斤，是特意挑选的，它代表诉求人区伯和街
坊们对政府相关部门的期望，希望看到公安

局对“ 公车私用”的处理结果。

“ 这不是炒作，它的分量是很重的。 ”区
伯诉苦说， 有不少人质疑他在借事炒作，但
是他作为一名普通市民，仅仅希望有关部门
能落实公车管理制度，别让政府的公信力受
到影响。

其实， 在
7

月
6

日晚上得知区伯将于
7

日送鸭梨到公安局的消息后，区伯的家人都
劝他不要再折腾了。

区伯的妻子表示，丈夫心脏不好，不希
望他为这些事劳累。 但是区伯坚持公民应为
政府的公信力建设进行微薄的努力。

区伯说公车还在私用
区伯还说， 虽然经过媒体多次披露，但

他发现公车私用的现象仍没有得到根本遏
止。“ 从

5

月到
6

月期间， 我在一些酒楼等
地，不止一次拍到了公车私用的现象。 被拍
到的人要么向我表示‘ 下不为例’，要么不理
不睬、驾车离开。 ”区伯说。

广州市公安局有关人员表示，区伯赠送
鸭梨的行为他们已经获悉，对于“ 公车私用”

这个现象，公安局再三重申了纪律，一经核
实发现“ 公车私用”，处罚将会更加严重。

■通讯员叶跃郑智杨
本报记者余春红

担保有风险，可是，有多少人真正理解
这句话？ 宁波的洪某是最近才有了深刻的认
识，因为风险就发生在她身上了。

记者昨日从宁波市北仑区法院获悉，从
执行案件的情况看，近两年来涉及担保的执
行案件猛增，而其中九成以上的担保最终的
结局是打水漂，无法实现追偿，担保风险可
见一斑。

签了个字招来一身债
“ 这个钱怎么还要我来还啊？我只是帮她

签了个字而已啊！ ”当北仑法院将执行传票送
达洪某时，她几乎懵了，满是悔恨与懊恼。

洪某，

37

岁，宁波北仑某医院的医生，收
入稳定。

2008

年
7

月的一天，洪某的朋友张
某打电话给她：“ 我想买房子，帮我在贷款合
同上签个字吧。 ”

念及张某是自己多年的朋友，不过是签
个字，洪某很爽快地答应了，在张某提供的
贷款

40

万元的合同上签了字。

洪某万万没有想到的是，

3

年后的今天，

因张某无力偿还银行贷款，银行追债追到了
她头上。

洪某懊悔不已。 她说，当时自己根本就
没仔细看贷款合同的内容，虽然知道担保这
回事，但担保人到底要承担什么责任，自己
并无概念。

北仑对张某贷款案立案执行后，作为担
保人的洪某也脱不了干系。 近日，法院对洪
某进行了执行，洪某每个月的工资中，除了
留下

1500

元生活费，其余部分被扣划。

跟洪某一样，很多人对于“ 担保责任”并
不清楚具体的法律含义，以为担保只是替人
签个字那么简单，而不知道如果被担保人最
终未能履行相应的付款义务，自己就要成为

“ 替罪羊”。

“ 早知道签个字还有这样的风险，当初
我肯定要考虑清楚才会去替她担保的，都怪
我法律意识太淡薄了”， 在听完执行法官的
解释后，洪某追悔莫及。

一次担保毁掉一个企业
在中小企业之间，因为互相担保而连锁

倒闭也不鲜见。

不久前，北仑大港工业园区，宁波某机
械制造公司，北仑法院的执行人员来到这里
给该公司的厂房贴上了封条和拍卖公告。

看到这一幕，工人们迅速围了上来，“ 厂
里不是经营得好好的吗？ ”“ 上个月还按时发
工资了呀，老板怎么了？ ”每个工人的脑中都
充满了疑问。

工人们不知道，就因为老板的一次豪爽
担保，企业就这样倒闭了。

谈到这类案件，很多执行法官深表遗憾
地说，很多企业经过多年打拼才有了自己的
厂房和不错的资产，但一次不慎的担保就可
能毁于一旦。

贪图2%回报，豪宅被拍卖
在银行、信用社贷款，都需要提供足额

的担保， 抵押物不够时贷款就可能就遇阻，

于是“ 民间散户担保”应运而生。

宁波北仑的朱某就是一个担保散户。朱某
家境殷实，光房产就有多处。朱某一心想“ 鸡生
蛋”，用自己名下的资产获取更多的回报。

2009

年，经过中间人介绍，朱某认识了
当地小有名气的人物潘某。 潘某称自己的企
业资金周转遇到了问题，需要贷款，而贷款
需要担保。 潘某提出，让朱某为他的

600

万
元银行贷款担保，他每月给

2%

的回报。

朱某对高额回报动心了，没有跟家人商
量，就签下了担保协议，用自己名下的房产
为潘某的贷款提供了抵押。

但是第二年， 潘某因涉嫌非法集资、贷

款诈骗等罪名落网，留下了近亿元债务。

近日，北仑法院依法对朱某名下
2

套别
墅进行了评估，准备予以拍卖。 刚刚才得知
情况的妻子于是吵着要和朱某闹离婚。

在法院的调解室里，听着老婆的数落和
责怪，朱某无言以对，只能将整个头深深地
埋进手里，抑制不住地轻声抽泣。

“ 贪图担保的高回报，结果捡了芝麻丢
了西瓜。 ”执行法官说，有别于专业担保公司
的是， 这种散户担保往往担保流程不规范、

审查上流于形式、 对被担保人缺乏基本认
识、反担保率很低，所以风险较大。

“五个注意”为担保减少风险
据北仑法院统计，近两三年来涉及担保

的借贷纠纷执行案件数量明显上升，光今年
至今已经有近

30

起。 近几年中，担保人在承
担担保责任后去追偿的共

62

起，其中
55

起
案件未能执行完毕，超九成拿不回担保款。

担保是经济活动中最常见也是必不可少
的，但是担保的风险需要有充分的认知，并且
要善于做好风险防范。 北仑法院的执行法官
在此提醒大家，为他人提供担保前，一定要做
好相关功课，不妨从以下几方面着手：

1、查看对方有无实际经济能力。对方如
果有房产、汽车、厂房、土地的，需要长一个
心眼，看一看那些所谓的资产是否存在抵
押，登记的产权人到底是谁。
2、多找几个人共同担保。让对方多找几个

人担保，可以分担风险，避免在出现债务纠纷
时，风险全部落到自己身上，导致“无法自拔”。
3、让对方提供反担保。反担保是规避担

保风险的有效措施，是为保障债务人之外的
担保人将来承担担保责任后对债务人的追
偿权的实现而设定的担保。
4、提高对担保的风险意识，在市场经济

中，风险往往是和回报成正比的，当他人愿意
提供高额回报让你提供担保时，就应当多想一
想，多看一看，多问一问，多留点心眼。千万不
要让自己迷失在蝇头小利中，从而因小失大。
5、理性思考，切勿感情用事。许多担保纠纷

案件，双方都是好朋友好哥们，但是感情归感情，
在替他人担保时，一定要多长个心眼，不要轻易
在空白合同上签字，否则将来可能会追悔莫及。

老板一次豪爽，企业轰然倒下
担保之重，难以承受北仑法院教你防范担保风险

■《信息时报》钟俊峰何华高高化艳

今年4月8日，广州市民区伯买菜时路过公安宿舍，偶然遇到一名“公车私用”接
送孩子的警察，于是感叹了一句“公车私用何时了”，结果立刻被对方大爆粗口。区伯
气愤地向广州市纪委打电话举报。广州市公安局纪委非常重视，两日内连续3次向区
伯登门致歉，并表示一定会严肃处理，此事一度成为热议话题（本报曾作报道）。

时隔3个月，7月7日上午，区伯携带一只重达1斤的大鸭梨与一封申请答复处
理结果的请愿书前往广州市公安局。

区伯表示，自从上次事件之后，一直都有朋友很关心地向他咨询处理结果怎样，
但是他不仅没有收到广州市公安局后来对当事警察的具体处理结果，甚至连那位警
察姓什么都不知道。


