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客户：我发送和接收的短信有什么方便
一点的方法存到电脑上？
10086：您好！有的。我们有一项备份保存

发送和接收移动网内点对点短消息的业务，
叫短信仓库。有了它，就不用担心手机存储短
信容量有限的问题了！

客户：那你说的短信仓库怎么用呢？
10086：您好！您只要开通短信仓库业务，开通后，当发送或接收移动网内点

对点短信时，系统会将这些信息分别存入仓库中的发件箱和收件箱。您只要登录
浙江移动网站--我的移动--短信仓库，就会由10658680发送一条6位随机
码短信到您的手机上，您在30秒内将该随机码输入到网页上，即可进入其中查
看、管理短信内容了。

客户：我有时候会发虚拟网短信，这个会保存吗？
10086：您好！虚拟网短号短信、网外短信、梦网短信暂不能保存。具体可以保

存的短信是：发送给全国移动客户的短信和接收浙江省内移动客户的短信。
客户：那这个业务要怎样办理？怎么收费？
10086：您好！短信仓库业务月费2元，您可以通过以下方式开通：
1、浙江移动网站（www.zj.10086.cn）：业务办理--数据业务；
2、发送短信“2541”至10086；
3、拨打10086；
4、移动营业厅。
客户：短信仓库中的短信是永久保留吗？
10086：您好！短信仓库中的短信保留时间为一年，逾期会自动删除过期的短

信。所以对过期的短信，请您再自行备份。

■《京华时报》李晋

近日，“ 中非希望工程”成为热点话题。 世
界杰出华商协会主席卢俊卿此前表示 ， 协会
建立

6

年来在中国内地没有收过一分钱 ，而
且公众可以查账。 就此事，记者联系了部分参
加世界杰出华商协会的企业负责人 ， 得到的
答案与卢俊卿说法相反 。 一位南方企业的负
责人甚至表示，该协会涉嫌传销 ，期望政府部
门介入调查。 一位前员工更是披露了世华会
敛钱的“ 猫腻”。

员工讲述
一套人马三个牌子，只要业绩不管手段

前天，小慕（ 化名）对记者表示，

2007

年她
经朋友介绍进入天九伟业集团工作， 还当上经
理，带领一个

10

多人的团队。

“ 天九伟业、天九儒商及世界杰出华商协会
是同一组人马，搞的是俯视营销。 ”小慕说，业务
员进公司后，会拿到一个固定的“ 话术”，上面是
针对客户疑问的“ 标准答案”，这些问题是上岗
前培训的。

业务员每天的任务就是打电话， 从网上和
报纸上找大量数据，就是所谓的客户资料，然后
以各种名义和理由找他们的“ 一把手”，之后发
文件，次日回访，有意向的重点跟踪，业务员完
不成的再转给经理，经理搞不定的，就由总监、

总经理出面， 像几百万的单子就得卢俊卿本人
出面了。

“ 我们的头顶还安了摄像头 ，随时监控 ，

不打，看到了就罚款。 ”小慕说，“ 客户不做的
就训对方，或者死缠烂打，客户累了烦了也就
做了。 ”

有的业务员为了拉业绩， 还会冒充某个领
导的亲戚或部门的主管领导。“ 一旦客户交了钱
就不是那么回事了。 他们承诺能见到某领导，客
户来了发现不是，他们就会说某领导有事，让谁
谁来了， 一般客户也不会因为几千元或者几万
元跟他们计较。 ”

公司只管要业绩 ，不管用什么手段 。“ 我
在的时候 ， 居然鼓励女业务员在开大会时
半夜造访客户下榻的酒店 ， 说是清静好谈
业务 。 ”小慕说 ，经理的任务就是协助业务
员跟客户进行沟通 ， 以促成客户尽快交款
入会 。“ 一般不要底薪的提成能达到百分之
二十三到二十八 ，业绩越高 ，提成和各种奖
励越多 。 ”

公司就是一个桥梁作用，企业交费后成为
会员，互相认识，甚至可以见到领导，如果项目
对接成功后，公司还能从项目总额中按一定的
比例提成。 会员和领导人合影后， 拿到当地，

“ 忽悠当地政府、消费者和老百姓去”。 有的人
交了几十万或几百万就能成为协会的分会会

长， 可以独立在当地运作和公司一模一样的
项目。 这是公司创收的一大部分。

小慕证实，他们所说的能见到领导人属实，

但是都是退下来的领导人，说是接见，其实是颁
奖，颁奖完就走了，有些领导来了都不知道是什
么会。

小慕在工作了
3

个月后，离开天九伟业集团。

会员遭遇
协会分为四级会员，费用不同还可议价

一位北方的企业负责人告诉记者， 该协会
分为四级会员，每一级需要缴纳的费用不同，而
且可以议价，与商业行为无异。 近期，协会一直
以服务成本加大为由， 向他推销理事长级别的
费用，

8

月
1

日起，将执行新的理事长会费制度，

88000

元
/

年 （ 现价48800元） ，

128800

元
/3

年
（ 现价88000元） ，

680000

元
/

终身（ 现价228800
元） ，对方承诺如果尽快申请升级、延长可维持
原价，甚至之前交的费用可折算进去，再补差价
即可。

这位北方企业的负责人说 ， 他是今年加
入该协会的，参加了两次会议 ，第一次缴纳了
12.8

万元的会费 ，作为贵宾会员参加 ，除了在
会场上和领导照照相、和大家吃吃饭之外 ，没
有任何其他有利于企业发展的相关活动 。 本
月再次来参加会议 ， 该协会的一位助理不断
要求缴纳

25

万元会费被其拒绝 ，结果被该营
销人员称“ 连最起码的会费都推三阻四 ，这就
是个笑话”。 据该负责人说 ，因为没有缴纳嘉
宾会员费，也拒绝了该协会要求其以

140

万元
聘请卢俊卿担任公司顾问的要求 ， 结果待遇
与上一次天差地别，没有人告知会议安排 ，没
有人负责接待，他笑称“ 就是坐着飞机来北京
吃两顿饭，就回去了”。 据称，此次会议费用最
少的也要十几万元 ， 大多数在

30

万元左右 ，

高的还有上百万的。

北方企业负责人说， 大家缴纳了会费，还
要自行负担在会议期间的住宿费用。 而该协会
提供的餐饮，则是有企业赞助的，比如酒、水都
有企业免费提供， 还要向该协会缴纳入场费，

去年是
30

万，今年则是
50

万。“ 这完全是一种
敛财行为。 ”

另一位南方企业负责人说 ， 他所在的企
业先后向该协会缴纳了近

400

万元费用 ，却
没有得到任何的实质效果 ， 通过该协会花费
20

万元聘请了一位协会的高层做顾问， 该顾
问却没有对企业发展提过任何建议 ， 甚至都
没有怎么说过话 。 该负责人希望政府部门对
此事展开调查，并要求协会退还会费 ，如果退
还的话 ， 他要将这

400

万元全部捐献给国内
的“ 希望工程”。

几位企业负责人纷纷表示，卢星宇和世界
杰出华商协会确实就“ 中非希望工程 ”向其劝
募过。

前员工揭世华会敛钱内幕
交费会员企业期望政府部门介入调查

未来影星学擒拿

■新华社

8月20日，首批40名电影学院表演学院2010级学生进入北京巡特
警总队警营，开始为期10天的实践活动。图为学生在特警教官的指导下
学习擒拿格斗术。

七部委联合调查康菲溢油事故
要求康菲保证无新损害并及时公布信息

■《新京报》马力

记者
20

日从国家海洋局获悉，为
彻底查明蓬莱溢油事故原因， 国家海
洋局联合六部委组成联合调查组于

19

日下午召开会议， 听取康菲和中海油
情况汇报， 调查组还就相关问题进行
了质询。 调查组要求康菲公司和中海
油及时向社会公布相关信息。

国家海洋局相关负责 人 介 绍
说 ，为彻底查明蓬莱

19-3

油田溢油
事故原因 ， 对事故造成的影响和损
失进行全面认真的调查评估 ， 国家
海洋局牵头联合国土资源部 、 环境
保护部 、交通运输部 、农业部 、安监
总局 、 国家能源局等部门组成联合
调查组 。

19

日下午， 联合调查组在北京分
别听取康菲公司和中海油总公司关于
蓬莱溢油事故情况汇报。

会议上，联合调查组明确要求，康
菲公司必须不折不扣地采取有效措施
彻底排查并切断溢油源， 彻底排查并
消除再次发生溢油的风险， 并保证不
再造成新的海洋环境损害， 对已经造
成的损害要切实负起责任。

联合调查组调查期间， 康菲公司
必须积极配合调查工作， 无条件地保
存好原始数据和资料， 并随时按照联
合调查组的要求提供相关原始数据和
资料。 同时，联合调查组强调，康菲公
司必须根据法律的有关规定， 及时向
社会公众公布溢油事故的相关信息，

特别是溢油事故的全过程及造成的影
响和损害。

相关链接：康菲承认发现9处新漏油点
据20日晚从国家海洋局北海分局了解到的消息，康菲石油中国有限公司

当日向国家海洋局北海分局承认，在蓬莱19-3油田C平台北侧15米范围内发
现9处海底油污渗漏点。
目前，国家海洋局北海分局已责成康菲公司采取有效措施迅速、彻底查清海

底油污渗漏原因，彻底切断海底渗漏源，防止发生更大的安全事故和溢油风险。

■新华社邹伟

公安部就加强和改进流浪未成年
人救助保护工作作出部署， 要求各级
公安机关充分发挥职能作用， 始终保
持高压严打态势， 不断深化打拐专项
行动，严厉打击拐卖、拐骗未成年人和
强迫未成年人违法犯罪的行为。

按照部署，各级公安机关要进一
步强化侦查工作， 坚持深挖幕后，彻
底摧毁侵害未成年人权益的违法犯
罪团伙。进一步强化社会面巡查和治
安管控力度，及时发现并查处侵害流
浪未成年人权益的违法犯罪活动。进
一步强化接处警工作，凡接报或发现
胁迫 、诱骗 、利用未成年人乞讨等案
件线索的 ，要在第一时间出警 、第一
时间核查甄别。进一步加强公安派出
所 、巡警 、交警等街面执勤部门协调
配合，对巡查中发现的组织未成年人
乞讨和强迫未成年人违法犯罪活动，

按照“ 谁发现 、谁处置 ”的原则 ，做好

先期处置工作 。 进一步加强警务合
作，健全完善跨部门、跨警种、跨地区
打击拐卖犯罪工作机制和未成年人
失踪快速查找机制，不断增强打击犯
罪的能力，不断提高保护未成年人合
法权益的水平。

公安部要求，各级公安机关要认
真贯彻落实流浪未成年人救助保护
工作机制， 与有关部门主动沟通、密
切配合、整体作战。 要切实加强街面
救助工作，积极会同民政、卫生、城管
等部门，主动发现、及时核查，积极救
助、妥善安置。 要切实帮助流浪未成
年人及时回归家庭 ， 加强与救助机
构 、交通运输 、铁路等部门的协调配
合， 综合运用公安人口信息系统、全
国打拐

DNA

信息库等手段 ， 及时查
找流浪未成年人父母或其他监护人，

积极协助接送返乡，办理户口登记手
续。 要切实加强信息交流，充分依托
各级联席会议机制， 及时沟通情况、

交流信息 ，深入研究新情况 ，协调解
决新问题。

发现胁迫未成年人乞讨
第一时间出警

公安部就加强和改进流浪未成年人救助保护作部署


