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未雨绸缪 应急演练
通讯员 陈王健

近日，象山
县公共交通有
限公司以“春节
安全营运”为契
机，积极采取有
效措施，制定方
案，成功举行了
一次“反恐”应
急演练活动。

迎春送“福”
通讯员 田芳美

昨日，海盐县公安局出入境管
理大队向每一位前来办证的市民
送上了“福”字，传递新年的祝福。

廉政教育 守住底线

通讯员 吕力

本报讯 近日，嘉善县烟草专卖局召开春节前
廉政教育会，对春节期间的党风廉政建设工作进
行再教育、再部署。

会议要求全体员工认真学习相关文件，自觉
遵守各项纪律规定。烟草专卖管理人员要在执法
活动中坚持公平、公正、公开原则，自觉将专卖执
法、行政许可等工作置于广大人民群众的监督之
下，以实际行动树立烟草执法的良好形象。

司法保障 合理拆迁

通讯员 项庆

本报讯 近日，杭州市滨江区长河司法所全程
指导并参与了辖区的一起司法强拆，助力“三改一
拆”，树立公平公正之风。

据悉，该拆迁户早已签署拆迁补偿协议并领
取了补偿款，且有安置房源，但该户仍以各种借口
不肯腾房。街道决定采取强制性腾房、拆房措
施。长河司法所从申请法院强制执行到拆迁过程
中的证据固定、财物登记等都进行全程指导与帮
助，确保司法强拆依法进行，同时又保障拆迁户的
合法权益。

通讯员 王雅 赵海军 本报记者 陈洋根

本报讯 杭州四季青街道的钱塘府后门，突然多了两台可
疑车辆，机警的巡逻综保队员透过车缝发现里面装有大量煤气
罐。他们将信息传递给了综管大队，多部门执法力量迅速到达
现场……

这是今年1月20日四季青街道社会综合管理服务中心（以
下简称“综管”中心）对辖区一起突发事件快速处理的过程，从
发现情况到问题得到处置，整个过程不超过半小时。

一年前，杭州江干四季青街道成立钱江新城“综管”中心，
探索城市管理和社会治理新模式。2015年8月，“综管”中心在
全街道区域实施这一崭新的社会治理模式。记者采访发现，中
心成立以来，在群体性事件处置、全域环境提升、安全隐患排查
等各个方面已逐渐显示出巨大成效。

网格化管理 主动发现隐患
“综管”中心下设综管大队，协助各个执法部门开展执法工

作。全街道区域还实行“网格化”管理，每个网格都安排片区综
保队员开展巡逻。一旦队员发现问题，实时报告，快速处置，力
争将问题和安全隐患消灭在萌牙状态。

今年1月15日至26日，综管大队对长期停放不动的可疑

车辆进行了一次全区域无死角排查，并在重点位置和路段安排
了巡防队员定点蹲守。1月20日当天，除了钱塘府后门发现两
台装有煤气罐的车辆被查处外，江锦中队队员在杭海西路巡逻
时发现一辆农用三轮车非法运输煤气罐。1月26日，在杭海路
和顺福路查获2起农用三轮车非法运输煤气罐。

不久前，连锁经营的水果营行倒闭，因被拖欠工资，一些员
工就自行到店门口拉横幅、喊口号，影响了周边的交通、商铺经
营等。综保队员在巡查时发现情况后紧急上报，中心迅速调集
路面力量赶到现场维持秩序。在各方努力下，围观群众自觉散
去，相关违法人员交由警方处理。

拧成执法合力 敢啃“硬骨头”
“综管”中心由公安、城管、交警、城管监管分中心、市场监

管等多部门入驻，信息互联互通，改变了过去互相推诿扯皮的
现象，形成执法合力，专克各类顽疾并敢啃“硬骨头”。

无证摊贩就是他们啃下的第一个大“骨头”。每当夜幕降
临，钱潮路上却无比热闹，多家无证摊贩常年聚集于此。虽然
很多顾客会来光顾，但是无证摊贩不仅影响市容，而且他们提
供的食品安全也无法保证，并且多伴有喝酒闹事、噪音扰民等
问题。

以前，无证摊贩往往与城管队员“打游击”，你来我走，你走
我来。在反反复复的“纠缠”中，无证摊贩的问题并没有得到有

效解决。
综管大队成立后，坚决要把辖区内的无证摊贩取缔掉，

这是第一次由综保、公安、城管执法队员统一参与的一次大
型整治。

在整治行动前，城管、公安先对无证摊贩摊主进行告诫约
谈，对于劝诫不听的，明确告诉违法后果。在为期两天的整治
中，整治人员对四季青辖区进行了全区域、无缝隙巡查，共暂
扣烧烤、大排档、夜宵摊等各类无照经营行为14起，劝导劝离
4起。

无证摊贩的问题终于得到了有效遏制，街道整体环境得到
改善，同时也赢得了周边群众良好的口碑。

打造智慧平台 执法不靠拳头
“综管”中心位于钱江新城核心区楼宇聚集区，运用智慧平

台实现“全能”服务。目前，中心搭建了集地图监控、片区作业、
违停自动抓拍、工地噪音监管报警、阳光厨房五大系统于一体
的综合调度指挥中心平台，通过监控、通信等现有科技手段，实
现智能化、智慧管理。

同时，“队员联聘、区域联巡、平台联建、证据联用、信息联
通、执法联动”的“六联”机制，有效整合了公安、城管执法、市场
监管等执法队伍，让“互联网+”在社会综合管理中发挥作用。

“七八顶大盖帽管不住一顶破草帽”的现象在四季青特别是钱
江新城地区有望成为历史。

“综管”中心对社会治理和服务的创新探索，引起社会各界
的关注。有专家认为，“综管”这场城市管理革命,是在城市化
进程、全区域环境提升建设和G20峰会主会场建设等背景下，
彻底改变目前城市管理和社会管理现状的一条新路，而这条新
路对于正在全面推进城市化、经济高速发展、社会急剧转型的
杭州，都具有启示和借鉴作用。
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“七八顶大盖帽管不住一顶破草帽”或成历史
杭州四季青街道探索社会治理“综管”模式

通讯员 吴关龙

日前，余某、陈某在杭州四季青服装市场相互掩护，从一青年
女顾客背包内扒得苹果6plus手机的一瞬间，被早已盯上的杭州江
干反扒民警抓获。他们从别处扒窃来的4只手机也被民警缴获。

笔者从杭州市公安局反扒网络办了解到，为有效遏制岁末年
初扒窃犯罪案件高发态势，为 G20国际峰会成功举办营造良好的
治安环境，全市18个反扒网络成员单位，在市局反扒网络办的统一
协调、指导下掀起了“冲刺1号”打击整治扒窃犯罪专项行动，并采
取了一系列行之有效的措施。

在行动开始前，反扒网络办就召集峰会安保重点城区反扒能
手，共商破解难题。他们通过对近年来全市发生的扒窃案件综合
分析、研判，为基层反扒民警对扒窃犯罪实施精确打击提供了科学
依据。

同时，警方在重点公交站点、大型商场等人员密集区加大反扒

警力投放，并进一步完善视频监控设施建设。监控屏幕上一有可
疑人员出现，视频监控人员就立即通知路面反扒队员赶赴现场，提
高“抓现行”的成功率。1月18日中午，江干采荷派出所接到事主报
警，称其半小时前在四季青精品童装市场购物时，一只苹果6plus手
机被盗。民警通过调取现场监控发现嫌疑人是一对男女，且这两
人还在市场内活动。于是，民警立即将信息反馈给市场附近的反
扒民警。正当这对男女再次出手时，紧跟其后的反扒民警迅即将
他们抓获。

峰会安保已经全面展开，反扒民警任务不少。警方又及时推
出了向社会公开招收反扒志愿者的举措，以弥补反扒警力不足短
板。目前，经过严格挑选的34名反扒志愿者已经活跃在反扒一线，
成为反扒民警的左臂右膀。

杭州警方峰会安保反扒工作所采取的一系列举措，令扒窃犯
罪嫌疑人想“捞一把”回家过年的梦想彻底成为泡影。据统计，截
至1月28日，全市共抓获扒窃犯罪嫌疑人143名，其中76人已被依
法提起公诉。

“捞一把”回家过年？想得美！
杭州警方多举措看牢“三只手”


