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■ 望楠

2017年12 月 26 日， 气势壮观的杭州大江东产业集
聚区内艳阳高照，厂房林立，树木青翠，人头攒动，呈现
出一派喜庆的氛围。

就在这天上午，广汽乘用车（杭州）有限公司工厂竣
工暨产品下线活动在此隆重举行。

据了解，杭州工厂是广汽传祺产能升级加速发展的
重要部署，工厂首期投资 80亿元，整体按 40万辆 /年进
行产能规划，首期按 20 万辆 / 年一次建成，将同时具备
传统燃油与新能源汽车共线生产能力。 该工厂是广汽传
祺践行“中国制造 2025”与“工业 4.0”理念，全新打造的
高效率、高质量、节能环保型世界级智能制造标杆工厂。

广汽集团总经理、广汽乘用车董事长冯兴亚，广汽
集团执行委员会副主任、广汽乘用车公司总经理、广汽
乘用车（杭州）有限公司董事长郁俊，广汽乘用车公司副
总经理、广汽乘用车（杭州）有限公司总经理谢志洪等领
导,以及经销商、供应商、媒体代表约 700 人出席了竣工
活动。

活动当天， 全新的紧凑型轿车传祺 GA4 在广汽传
祺杭州工厂下线，后续还将根据市场需求陆续导入传祺
系列车型。 随着杭州工厂的竣工投产，将助力广汽传祺
产能升级，迈入高速发展新阶段。

为更好地满足热切的市场需求，近年来，广汽传祺
在向内挖潜，不断提升广州总部产能的同时，一直有序
推进杭州、宜昌、新疆等异地工厂建设，预计到“十三五”
末，广汽传祺将形成覆盖华南、华东、华中、西北的产能
布局。 为 2020 年实现传祺百万销量目标提供强有力的
支撑。 此次杭州工厂的竣工投产，正是这一战略落地的
重要一环。

广汽集团总经理、 广汽乘用车董事长冯兴亚表示：
“杭州工厂是广汽自主品牌传祺在华东地区重要的生产
基地，是传祺产能升级加速发展的重要部署，承担着传
祺实现产销超越 100万辆的历史重任。 希望以本次工厂
竣工暨产品下线作为一个全新的起点，继续保持高昂的
斗志，匠心品质，追求卓越，推动广汽传祺又好又快发
展，为中国汽车工业的发展壮大而不懈奋斗！“

作为广汽传祺实现“十三五”销量目标的重要举措，
通过前瞻性产能布局“长江经济带”，广汽传祺杭州工厂
不仅将助力传祺进一步优化产能资源配置、扩大优质增
量供给， 为保持并进一步扩大市场领先地位加码赋能，
还将协同区域内上下游产业链及合作伙伴互利共赢。 依
托华东汽车市场桥头堡的区位优势，近年来，杭州工业
经济增长迅速，其整车生产能力和水平均处于全国领先
地位，目前正着力打造双千亿级的汽车产业集群。 广汽
传祺杭州工厂所处的杭州大江东产业集聚区，是我国重
要的汽车及零部件、智能制造装备及产品、新能源新材
料等生产基地，世界级的先进制造业集群及辐射效应明
显。

工厂实体经济是国家发展的根基，而制造业则是实
体经济的关键基石、稳定之锚。 近年来，我国经济已由高
速增长转向高质量发展阶段， 正处在转变发展方式、优
化经济结构、转换增长动力的攻关期。 党的十九大报告
中明确指出，要加快建设制造强国，加快发展先进制造
业，推动互联网、大数据、人工智能和实体经济深度融
合。 作为标志着制造业水平高低的汽车工业，无疑将迎
来千载难逢的历史性发展机遇。

广汽传祺杭州工厂秉承“工业 4.0” 的智能制造理
念，历时 13 个月建设，遵循“一次规划、分步实施”的原
则，以广汽传祺世界级生产方式为核心，糅合全球领先
的研发技术、 科学管理方法和严谨的质量控制体系，采
用独创的 VIDM（可视化、信息化、数字化、智能制造）系
统，打造了一座安全、清洁、智慧的工厂。

其中，冲压车间采用全自动伺服高速生产线及直线
7轴高速机器人，实现了深拉延、高品质、高柔性、低噪环
保的完美结合； 焊装车间首次采用 CO2 机器人自动弧
焊工艺，配备全球领先的机器人及机器视觉 AI 技术，可
实现高精度、多车型柔性共线生产；涂装车间采用世界
领先的 Ro-Dip�360 度翻转前处理电泳线， 壁挂式机器
人喷涂系统采用紧凑型两道色漆绿色环保喷涂技术，充
分体现传祺的“绿色工厂”理念；总装车间采用 L 型布
局，自主设计底盘自动合装设备，实现玻璃自动涂胶、安
装及座椅自动抓取安装等技术，构建了具备世界水平的
广汽传祺标杆工厂。

作为汽车领域供给侧改革的先行者以及广汽集团
“1513”战略下举全集团之力打造的自主品牌，广汽传祺
始终坚持正向研发，坚持国际标准，开创了“定位高端、
品质优先、创新驱动”的发展路径，六年来年复合增长率
超 85%，利润贡献度居集团之首，也成为我国车市发展
最为迅猛的品牌之一。在 J.D.Power新车质量评价（IQS）
中，广汽传祺连续五年获得中国汽车品牌榜首，创领行
业品质典范。

凭借精益生产和品质化作业，广汽传祺不断向市场
提供适销对路的高品质产品，在车市整体低迷的情况下
实现逆势上扬。 今年 1-11 月， 广汽传祺全矩阵均衡发
力，多款明星产品持续热销，供不应求，累计销量已超 46
万辆，同比大涨 38.9%，正以世界级品质水准与高端制造
实力赢得市场的积极反响， 今年销量将有望突破 50 万
大关。 其中传祺 GS4 自上市以来累计销量已突破 76 万
辆； 传祺 GS8�10月、11月销量连续破万， 长期蝉联大 7
座 SUV 细分市场销量冠军；8 月上市的传祺 GS7/GS3
新“双子星”热度逐渐升温，累计订单量分别超过 1.5 万

辆、3万辆。其中 GS3月销已经突破 5000辆，明星潜质突
显。 在轿车方面，传祺 GA6持续保持着中国品牌细分市
场前茅地位， 传祺 GA8 更已连续多月位居中国品牌 C
级豪华轿车销量第一，均取得了良好的市场反馈。

广汽乘用车公司总经理、广汽乘用车（杭州）有限公
司董事长郁俊在接受媒体采访时表示，广汽传祺坚守品
质，持续创新，潜心打造符合消费者需求的高品质汽车
产品，并始终以“打造世界级的中国品牌、做产销研全球
化的国际企业“为作为企业发展战略目标，不断提升传
祺品牌的产品力和品牌力。

广汽传祺杭州工厂的竣工投产，将有效缓解目前传
祺因产品热销带来的供求紧张。 发布会上，郁俊还透露，
广汽传祺的宜昌工厂将于明年 1 月份正式动工，而新疆
工厂也将于明年 1月底竣工投产。 随着广汽传祺对珠三
角、长三角、“长江经济带”和“一带一路”经济带的产能
覆盖，并进一步布局 SUV、MPV、轿车等细分市场，将为
2020年百万销量目标奠定坚实基础，推动新时代下的跨
越式突破与发展。

传祺，一个车界的传奇，正由珠三角地区向着长三
角地区续写。

厉害了 杭州汽车制造产业

广汽传祺世界级全智能工厂在杭竣工投产
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■ 邹健

2017年 12月 26日，苏州。
仅仅相隔了一周时间，我便有幸首试了 12 月

18日才刚刚下线的广汽丰田全新第八代凯美瑞。
广汽丰田凯美瑞， 素有中高级轿车王者之美

誉。 驰骋车坛几十年，畅销如故。
全新第八代凯美瑞搭载 2.5L、2.5L�HEV、2.0L

三大动力总成，包括凯美瑞、凯美瑞运动及凯美瑞
双擎三大系列九款车型。 新车发布后一个月时间，
累计订单突破 20000台。 其中 2.5L排量（含混合动
力双擎）车型占整体订单接近 70%；混合动力双擎
订单占比达到 20%。 在三大系列中，凯美瑞运动需
求强劲，订单占比超过 20%，开拓运动型轿车新细
分市场。

作为中国首款 TNGA 车型， 全新第八代凯美
瑞在外观、性能、安全等方面均实现了前所未有的
变革。为此，广汽丰田生产线根据 TNGA 架构进行
了改造，导入先进的生产设备、技术和工艺，通过
TNGA 科技和全员工匠确保新车高品质。

大量采用超高强度钢材
全车焊点超过 5000个

全新第八代凯美瑞车身大量使用高强度钢板
（首次采用超高强度钢及热冲压钢板）， 在广汽丰
田冲压车间生产的内制件比例超整车 80%。 内制
可使部品精度、品质达到全球最高标准要求，但同

时也对冲压模具的品质和维护提出更高要求，全
新第八代凯美瑞的冲压模具几乎全部重新开发。

为焊接高强度钢板和热冲压材， 广汽丰田焊
装车间导入 113 台新型高速机器人，113 把高加压
焊枪，84 台电极头整形机。 整车新增焊点 400 多
个，总焊点超过 5000个。 同时新引进 12 台新型涂
胶机器人，超高强度结构胶使用量多达 16.5米。 最
终使整车扭曲刚性提高 30%以上。

首次导入双色车身喷涂工艺
匠心打磨高品质

全新第八代凯美瑞运动版车型首次采用红
黑、白黑双色车身，涂装车间为此导入双色喷涂工
艺。 每喷涂一台双色车身车型，（相比单色车身）需
增加 50 多个步骤、120 分钟以上作业时间，双色分
界线涂面不允许存在哪怕 1.5mm 直径的超小颗
粒。

为降低整车重心， 全新第八代凯美瑞采用了
动力总成低位设计，内部构造更加紧凑，因此在总
装车间需要采用难度更高的“散热器加动力总成
一体装载”技术，对员工的高精度协同操作提出更
高要求：车辆与发动机的对接角度允许偏差在 0.2
度以内，对接点位的间距允许误差仅 0.5mm。

先进的 TNGA 生产技术和全员工匠，确保了
每一辆全新第八代凯美瑞以完美的品质交付到顾
客手中。 目前广汽丰田生产线一次性合格率为
98.8%，高于行业平均水平近 10 个百分点。

王者归来

解读全新第八代凯美瑞



■ 辛颖 乐儿

2017 年，梅赛德斯 - 奔驰及 smart 品牌在全球范围
内售出超过 240 万辆新车，蝉联全球豪华车年度销量冠
军； 梅赛德斯 - 奔驰及 smart 品牌在中国大陆交付
610,965 辆新车，同比增长 25%，这也是梅赛德斯 - 奔驰
首次全球范围内在单一市场突破 60 万销量大关；其中，
主力车型 C 级车、E 级车、S 级车、SUV 车型持续受到客
户青睐，中国制造的梅赛德斯 - 奔驰车型销量占比超过
70%；在梅赛德斯 -奔驰全球市场中，中国取得绝对领先
的年度销量增速， 继续保持其最大单一市场的地位；此
外，梅赛德斯 - 奔驰在华连续三年获得豪华汽车品牌经
销商满意度调查（DISS）第一名；梅赛德斯 - 奔驰及其在
华经销商合作伙伴近几年实现了健康的、 可持续的、盈
利的业绩发展，核心业务的扎实表现，为其迎接未来出
行服务的机会与挑战奠定了基础；放眼未来，梅赛德斯
- 奔驰将继续为中国市场带来更多卓越产品，力求在日
新月异的市场环境中，与经销商合作伙伴一道，持续为
中国消费者提供超出预期的品牌体验。

突破 60 万大关刷新中国市场纪录
2017 年，梅赛德斯 - 奔驰汽车再创历史佳绩，蝉联

全球豪华车年度销量冠军。 梅赛德斯 - 奔驰及 smart 品
牌在全球范围内共售超过 240 万辆新车，其中，梅赛德斯
-奔驰品牌销量约 230万辆，同比增长 9.9%。 在梅赛德斯
-奔驰的各大主要市场中，中国市场表现尤为突出。 2017
年， 梅赛德斯 - 奔驰及 smart 品牌在中国市场共交付
610,965辆新车， 同比增长 25%。 在 E 级车、C 级车、S 级
车、SUV 车型等产品的助力下，这一业绩不仅刷新了梅赛
德斯 -奔驰在中国市场的纪录， 更标志着梅赛德斯 -奔
驰首次在全球范围单一市场中突破 60万销量大关。

戴姆勒股份公司董事会主席、梅赛德斯 - 奔驰汽车
集团全球总裁蔡澈（Dieter�Zetsche）博士表示：“去年，梅
赛德斯 - 奔驰及 smart 品牌在全球范围内售出超过 240
万辆新车，这是我们连续第 7 年刷新销量纪录。 由于核
心品牌梅赛德斯 - 奔驰的优异表现，2017 年我们再度
成为全球最畅销豪华品牌。 我们为这样的成绩深感自
豪，更将以此为基础，继续深化。 核心业务的扎实表现为
我们积极塑造未来出行奠定了基础。 2018 年，我们将立
足‘瞰思未来（C·A·S·E）’战略，继续进行系统化的探索
与推进。 ”

面对汽车行业的未来趋势， 梅赛德斯 - 奔驰通过
“瞰思未来”战略给出了自己的答案，即“智能互联”、“自
动驾驶”、“共享出行”与“电力驱动”。 而这四大领域的有
效结合，也将在打造客户信任的整体出行方案中发挥重
要作用。

戴姆勒股份公司董事会成员、 负责大中华区业务的
唐仕凯（Hubertus�Troska）先生表示：“去年，得益于广大客
户的信任，梅赛德斯 - 奔驰在中国市场交付了超过 60 万
台新车，创造了我们全球范围在单一市场中的销量纪录。
与北汽集团携手共同深化本土生产是戴姆勒中国战略的
重要组成部分，其助力我们强化自身优势的同时，也将随
着未来更多车型的国产化为我们在华业务的持续增长创
造机会。 在核心业务中所取得的成绩将激励我们不断深

耕中国市场， 并与在华合作伙伴一道继续积极推动中国
汽车行业特别是在新能源领域的未来发展。 ”

“过去几年，我们与经销商伙伴共同实现的健康、盈
利、可持续的发展，不仅为我们在 2017 年所取得的优异
成绩提供了保障，也为我们在中国市场未来的发展奠定
了扎实的基础。 ”北京梅赛德斯 - 奔驰销售服务有限公
司总裁兼首席执行官倪恺（Nicholas�Speeks） 先生表示，

“在中国，我们率先提出了面向未来的客户体验战略。 随
着品牌自建电商平台、经销商全网数字化及其它创新举
措的推出， 我们将持续为广大客户提供卓越的产品、服
务及力求超出其预期的品牌体验。 ”

全系车型广受青睐
2017 年， 梅赛德斯 - 奔驰新生代车型销量在乘用

车总销量中占比超过 1/4，全球再次有超过 62 万名客户
选择了 A 级车、B 级运动旅行车、CLA 运动轿车（含
CLA 猎装车）和 GLA�SUV 等新生代家族车型，令三叉
星徽在这一细分市场中再传捷报。 其中，近 20%的销量
来自于中国，同时新生代车型也占据中国市场整体销量
的 1/5， 让中国与德国一道成为梅赛德斯 - 奔驰全球最
大的新生代车市场。 梅赛德斯 - 奔驰将于 2018 年在位
于 3 个大洲的 5 个工厂陆续投产其它新生代车型，未来
将带来更多新生代车型并延续其在这一细分市场的优
异表现。

作为梅赛德斯 - 奔驰销量占比中极具份量的车型，
本代 C 级车和 C 级旅行轿车在第 4 个销售年， 在 2017
年共计销售超过 41.5 万辆，其中约 1/4 的销量贡献于中
国市场；同时，中国也是梅赛德斯 - 奔驰 C 级车在全球
范围内规模最大、增长最快的单一市场。

�与此同时，2017 年梅赛德斯 - 奔驰向客户交付 E
级车和旅行轿车总计超过 35 万辆，创下历史销量新高，
这同样得益于 2017 年 E 级车在中国市场的优秀表现，
在华同比增长 108%。

�经历了中期改款的全新 S 级轿车全年共计销售约 7
万辆， 而年中上市的新一代 S 级轿车迅速收获各方认
可，第四季度销量达到两位数的同比增幅。 梅赛德斯 -
迈巴赫 S 级轿车同样成绩喜人， 自 2015 年初上市以来
总销量已超过 2.5 万辆，中国市场占比 2/3。

�2017 年， 梅赛德斯 - 奔驰 SUV 车型销量超过 80.5
万辆，同比增长 14%，为全年的销售佳绩做出了不可忽
视的贡献， 其销量占梅赛德斯 - 奔驰乘用车总销量 1/3
以上。 这一销售新高主要得益于中国、德国、法国、美国
和英国等市场的强劲增长。 2017 年，梅赛德斯 - 奔驰最
畅销 SUV 车型来自于 GLC�SUV 和 GLA�SUV。 在中国
市场，SUV 车型延续了近几年的良好表现， 占据整体销
量的 42%；其中，全球热销车型 GLA�SUV 及 GLC�SUV
双双取得了超过 30%的销量增长。

�梅赛德斯 - 奔驰 V 级车在全球市场创下新的销量
纪录———2017 年销量突破 5.8 万辆， 同比增长 25.7%。
2017 年 4 月，V 级车的销售运营工作转由北京梅赛德斯
- 奔驰销售服务有限公司负责。 同样秉承着“中国制造，
专属中国”的梅赛德斯 - 奔驰 V 级豪华多功能车以尊享
空间、豪华设计和智能驾行为中国客户提供了宜家宜商
的完美选择。 2017 年，V 级车在中国市场的表现取得了

长足的进步，全年销量突破 1.1 万辆，同比增长 66%。
�2017 年正值梅赛德斯 -AMG 品牌成立 50 周年，作

为梅赛德斯 - 奔驰的高性能汽车子品牌， 梅赛德斯
-AMG在 50周年之际首次取得 6位数的销量业绩。 过去
的 12个月，梅赛德斯 -AMG共向客户交付 131,970辆车，
同比增长 33%。梅赛德斯 -AMG�GT�R的上市成为梅赛德
斯 -AMG品牌在 2017年的一大亮点，进一步壮大了梅赛
德斯 -AMG的顶级产品系列。 梅赛德斯 -AMG在欧洲、
亚太和北美自由贸易区这三大核心地区创造了有史以来
的最佳销量纪录。 2017年也恰逢梅赛德斯 -AMG进入中
国市场 10周年，AMG�43系列的引入也满足了更多中国消
费者对高性能梅赛德斯 -奔驰产品的需求。

�继 2016 年创下卓越的销量业绩后，2017 年再次刷
新 smart 这一都市先锋出行品牌在过去十年中的销量纪
录：全球超过 13.5 万位客户选择了 smart�fortwo 或 smart�
forfour 车型； 在中国市场，smart 品牌凭借不断创新的营
销模式，将线上体验与线下服务无缝连接，也赢得更多
smart 粉丝的青睐， 全年销量超过 2.3 万台。 在 2017 年

“双十一” 期间，smart 品牌在 48 小时内收获了 1,400 多
份在线订单。

核心业务为拓展未来出行奠定基石
�凭借强大的核心业务能力，梅赛德斯 - 奔驰逐步加

大对未来出行的投入，中期目标是推动可持续性和更加
环保的绿色出行。 为了稳步减少排放，梅赛德斯 - 奔驰
已向客户提供一系列充满吸引力、面向未来的内燃发动
机产品。 与此同时，乘用车部门正努力实现传动系统电
气化。 基于此，48V 智能电机与新一代插电式混合动力
车型将发挥重要作用，而它们目前已在为客户提供零排
放出行体验。 中国制造的首款 EQ 子品牌纯电动
SUV———EQC 将于 2019 年内下线。此外，戴姆勒股份公
司正在建立动力电池生产网络，涵盖分布于 3 个大洲的
5 座工厂，包括北京奔驰。

�梅赛德斯 - 奔驰在华销售公司自成立以来，格外重
视与经销商伙伴建立平等、互信、共赢的合作关系。 除了
建立定期的沟通平台，销售公司积极秉持“以人为本”的
理念，着力协助经销商伙伴践行人才推广计划，以培养、
发展、储备优秀的人才为广大客户提供服务。 销售公司
成立近 5 年来，梅赛德斯 - 奔驰在华的经销商网点数量
超过 560 个，覆盖 224 个城市，并与经销商伙伴一起实
现了健康、可持续性、盈利的发展。 2017 年，梅赛德斯 -
奔驰在华完成了整个网络的数字化展厅建设， 未来，梅
赛德斯 - 奔驰将继续与经销商伙伴一道投资未来，在为
广大客户提供卓越的品牌服务同时，力求打造深入生活
方式的新零售体验。

�长久以来， 梅赛德斯 - 奔驰始终致力于创新与突
破，在客户体验领域也不例外。 梅赛德斯 - 奔驰是以全
球战略高度定位客户体验的先锋，并推出了“最佳客户
体验”战略。 2014 年，梅赛德斯 - 奔驰将该战略项目带
入中国市场，并于 2017 年专门设立“客户体验联盟”，打
破传统组织架构，力求更为高效、灵活地打造更符合新
时代需求的客户体验方式。

�面对中国在数字化领域的前沿发展，梅赛德斯 - 奔
驰进行着积极尝试， 不仅推出品牌自建的电商平台、拓
展数字化展厅建设、优化数字化平台服务；为了进一步
提升用户体验，梅赛德斯 - 奔驰还通过基于微信平台的
Mercedes�me�车主俱乐部， 联手跨行业伙伴打造专属权
益；通过客户服务官方微信“Mercedes�me 我的奔驰”和
最新推出的 Mercedes�me 应用， 为广大客户提供整合式
车主服务等。 未来，梅赛德斯 - 奔驰将不再局限于客户
的用车服务伙伴，而是要建立客户体验生态系统，与他
们一起打造面向未来的品牌体验。

�天道酬勤，厚积薄发。梅赛德斯 - 奔驰在 2017 年扎
实布局、勤勉耕耘，不仅创造了品牌在华全新的业务表
现，也在各个业务领域取得了全面、扎实的发展，并不断
优化客户的用车体验及用车成本。 品牌方面，梅赛德斯
- 奔驰 2017 年在中国与全球极具影响力、受众广泛的电
竞平台之一———2017�英雄联盟全球总决赛进行合作，赢
得年轻客户的关注；还通过 She’s�Mercedes 这一平台，专
注女性车主， 引发众多共鸣。 面向 2018 年及更远的未
来，梅赛德斯 - 奔驰将立足“瞰思未来”战略，继续以丰
富的产品、尊崇的服务、卓越的体验满足并超越客户期
待，凭借强大的创新力洞见未来，为推动美好的未来出
行作出贡献。
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天道酬勤 厚积薄发
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