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多部门合力
服务采茶季

见习记者 沈婷婷 通讯员 朱奇森

本报讯 又到一年采茶季。在长

兴县和平镇周坞山村，首批采茶工刚

从大巴车上下来，早已准备就绪的茶

农、村干部、民兵志愿者等就上前一一

检查绿码、测量体温。“大巴车已提前

消毒，采茶工上车前也量了体温、查了

绿码。这样做，就是为了确保疫情防

控万无一失。”采茶工经纪人邱师傅表

示，首批采茶工来自山西、河北、山东

等地，有200余人，分 5辆车陆续抵

达，经过一系列防疫检查后，由茶农分

别进行安置。

和平镇被誉为中国白茶第一镇，

今年种植白茶8万余亩，即将开始大

面积采摘，预计将有超过10万名采茶

工到来，数量略高于往年。为此，和平

镇多部门多举措合力服务采茶季。

早在一个星期前，周坞山村支书

周红芳就拿到了这批采茶工的详细

信息，包括采茶日期、交通方式、有无

健康码、拟居住地详细地址等，且这

些信息已经当地派出所核查。“镇里

还专门下发了实施方案，建立白茶行

业调委会微信群，做好矛盾纠纷排

查、化解工作。”

与此同时，镇社会治理办、综合执

法、安监、消防、公安等部门还开展了

“综合查一次”执法检查活动，对市场

周边餐饮、食杂等商店进行全面摸排，

建立详实档案数据，并要求各餐饮负

责人落实主体责任，做到餐具定期消

毒。此外，检查人员每天实地走访茶

山管理房和茶场，从供餐资质、场所环

境卫生、采购贮存、设施设备、加工制

作、清洗消毒、人员健康等方面开展食

品安全隐患排查治理，发现问题及时

督促整改。

由特警突击、重装

防暴、消防救援、交警、

辅警、义警等组成的12

个方队近千人整装待

发；排爆车、剑齿虎防暴

车、黑虎防暴装甲车等

特种车辆气势威武，俨

然是春日中一道最燃的

风景。22日，杭州市公

安机关举行庆祝建党

100周年安保“百日攻

坚战”启动仪式。攻坚

战将围绕“排摸风险夯

基础”“打击治理除隐

患”“严管严控保平安”

等三个主题，对涉黑涉

恶、环食药、黄赌毒等重

拳出击，最大限度清除

风险、清零隐患，确保全

市社会面持续平安稳

定。 见习记者 王梓

通讯员 傅宏波 蒋敬炫

通讯员 廖雪芳 李璟瑜

本报讯“之前我们多次做工作，也没能说服当事人。结

果王法官一加入，矛盾就解决了。”近日，金华市婺城区的一起

劳资纠纷在“网格法官”王正平的调解下顺利解决。

今年3月以来，婺城区紧扣政法队伍教育整顿三个环节，

重点围绕“我为群众办实事”要求，率先开展“法官进网格”活

动，助推基层矛盾纠纷化解更专业、更有效。

这起劳资纠纷发生在长山乡长山一村。村民马某反映，

自己2019年11月开始帮堂弟家做木工装修，完工一年多未

拿到工钱。经网格员、人民调解员等人先后十多次调解，纠纷

仍未解决。“法官进网格”活动启动后，乡矛调中心相关人员第

一时间联系上“网格法官”王正平。

王正平详细了解案情，发现马某堂弟是因为马某在种植

苗木过程中占用其家部分山地而心怀不满，所以不愿支付工

钱。掌握症结后，王正平与乡委副书记、司法所长、村干部、网

格员一起，将双方约到了乡矛调中心。

“事情一件一件解决，我们先把工钱的事情理一理。”王正

平采取“背靠背”的方式劝说马某堂弟，从法律角度分析不付

工钱的后果，使劳资纠纷得到初步解决。随后，王正平又对部

分山地的占用问题进行调解。4个多小时后，双方达成一致：

马某堂弟当场支付给马某工钱1.7万元；马某在山地分界线上

让出1米距离，方便双方通行。

“‘法官进网格’是政法队伍教育整顿中‘我为群众办实

事’实践活动的有益探索。”婺城区委政法委相关负责人表示，

活动有利于进一步推动法院力量融入网格治理，加快构建多

渠道、便捷化矛盾预防化解网络体系，助推政法队伍教育整顿

走深走实。

本报记者 陈洋根

本报讯“店长不在，系统怎么操作我们不太清楚。”3

月22日中午1点半左右，杭州市中心国大城市广场地下一

层的名创优品店，执法人员现场查获被媒体曝光的非法采

集顾客人脸信息的万店掌远程巡店主机，面对问询店员这

样回答。

今年的“3·15”晚会曝光了科勒卫浴使用万店掌摄像

头非法采集顾客人脸信息一事，引发强烈关注。而江苏省

张家港相关部门日前对辖区内商户进行专项排查后发现，

名创优品等品牌门店也存在使用万店掌非法采集顾客人

脸信息的情况。3月22日，杭州市市场监管局综合行政执

法队对名创优品、科勒卫浴等门店进行突击检查。

在位于下城区国大城市广场地下一层的名创优品店，

执法人员发现店内遍布大大小小摄像头近20个，大多具

有人脸识别功能，其中有的摄像头已经用胶带封上，店员

对此一问三不知，只是回答具体情况要问店长，但对方当

天不在店里。

随后，执法人员在收银台底下发现了被媒体曝光的用

于非法采集顾客人脸信息的万店掌远程巡店主机，现场打

开发现系统具有“人脸检索”和“智能运动跟踪”等功能模

块，且店内至少有16个摄像头与该主机连接，通过云系统

操作并上传数据。由于“人脸检索”等功能被统一关闭，现

场无法提取相关数据。

至于万店掌远程巡店主机能否通过“人脸检索”功能

识别进店顾客的性别、年龄段等信息及是否存在非法收集

使用情况，执法人员现场要求店员联系店长到杭州市市场

监管局作进一步调查。

之后，执法人员直奔位于上城区虎玉路37号陶瓷品

市场的科勒卫浴门店。店员表示，展厅局部重新装修，年

后才开张，本来要统一安装具有人脸识别和检索功能的

摄像头的，“不过央视‘3·15’晚会曝光后，我们就不准备

装了。”在现场，执法人员发现了很多预留的摄像头安装

接口。

杭州市市场监管局综合行政执法队副处长李赛表示，

不管是消费者权益保护法还是网络安全法，都明确规定经

营者在收集消费者个人信息时，必须秉承合法、正当和必

要原则，收集时应当事先告诉消费者使用范围和目的以及

收集的方式，且必须先征得消费者同意。“如果名创优品存

在违法收集消费者个人信息的情形，到底是适用消费者权

益保护法还是网络安全法，需要进一步调查再作处理。”

据悉，杭州市市场监管部门将对名创优品杭州区负责

人进行约谈，同时在全市范围内开展专项排查。

执法人员在名创优品检查摄像头

现场发现被外地媒体曝光的具有人脸检索功能的万店掌远

程巡店主机

法官进网格 积怨即消除

“百日攻坚战”启动

是否存在非法采集顾客人脸信息？执法人员突查发现

杭州名创优品也有万店掌远程巡店主机


