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法治政府建设
打出漂亮“组合拳”

公开透明是法治政府的基本特征。

开播前才“发卷”、在线限时解答回应、

当场打分评议……2019年7月，鄞州区举行

2019年首期“局长问政公开赛”电视问政直

播节目，以“城市精细化管理”为主题，将

市民关心的热点问题集中曝光。来自区自然

资源规划分局、综合执法局等9个部门的“一

把手”们坐上问政台“应考”，现场解答并作

出整改承诺。

电视问政结束后，相关部门按照区委区

政府“小事不过夜、大事不过周”的总体要

求进行整改，所有曝光问题均在一周内解

决，并在“鄞响”上主动公开。原先在节目

播出中给出低分的市民陈小姐在看到小区环

境明显改善后，特意到政务网站上留言：“虽

然之前没做好是事实，但解决的效率很快，

给你们点赞！”

全面推进政务公开，让权力在阳光下运

行，鄞州区推出不少强有力的措施，譬如从

区级层面对全区政务公开工作进行全面的业

务统筹和指导；将政务公开深度融合“最多

跑一次”改革，推进企业群众办事线上线下

融合发展；对重大决策实行网络征求意见制

度，并以听证座谈、媒体吹风等多种形式实

行预公开……

打铁必须自身硬。建设法治政府，还需

一支尊法学法守法用法的干部队伍。

今年3月2日，鄞州区级机关基层党建、

人才和法治工作述职评议暨“双建”工作推

进会上，区市场监管局和区综合执法局党委

（党组）书记作法治工作述职，其他单位负责

人作了书面述职。参会人员根据述职情况进

行了投票评议。

2020年初，鄞州区首次将党政主要负责

人履职情况作为重要内容纳入全区党建和人

才工作述职评议。截至目前，全区共有85位

党政主要负责人完成述法报告。

近年来，鄞州区相继出台法治鄞州工作

要点、法治建设第一责任人职责清单、“最佳

实践”工作方案等重要文件20余个，把“法

治建设”纳入领导班子考核内容，把学法用

法情况纳入领导干部年度履行岗位职责考核

内容，把公务员学法用法培训和考试列为年

度公务员培训必修课程，重点为领导干部夯

实法治根基。

惠企便民亮出“金字招牌”

不久前，因为价格问题，鱼摊摊主小王

跟老主顾李大爷闹了起来。李大爷在争吵过

程中踢翻了小王的鱼盆，活鱼活虾洒了一

地，小王一急就给了李大爷一巴掌。李大爷

被打得血压升高，小王也被赶来的民警带到

了派出所。值班民警立即联系了“老潘警调

（联调）中心”帮忙调解。在全国模范人民调

解员潘明杰的劝说和教育下，小王向李大爷

道了歉，表示愿意支付他的检查费用；李大

爷则主动提出要赔偿死了的鱼虾钱。

在鄞州，“老潘警调（联调）中心”是一

个响当当的调解品牌。这个中心面积640平

方米，不仅设置了多种规格的调解室，满足

群体性事件、邻里纠纷等不同类型事件的调

解需要，还规划建设案件分流室、视频联络

室、顾问议事室等特色功能区。另外，鄞州

还研发了“宁波警调一网通”系统，实现了

“群众网上预约、系统自动派单、网下就近调

解”。

“如果我与另一家公司共同研发，在未经

授权的情况下，我是否能使用专利商标？”4

月2日，在鄞州区司法局云龙司法所携手鄞州

区检察院联合举办的知识产权保护法治沙龙

上，来自宁波博威合金材料股份有限公司的

张桂飞提问道。沙龙上，区检察院第三检察

部副主任刘继根通过列举侵权的典型案例，

与50多家商会企业代表人进行在线“一对

一”交流，探讨针对性解决策略。

按企所需，提供精准法律服务。鄞州区

加大知识产权保护力度，率全市之先成立知

识产权行政司法保护中心，建立知识产权刑

事司法保护联席会议制度；首创“团购式”

企业法律顾问服务模式，高效提供文书草

拟、诉讼代理、法务谈判等实体服务；开发

“律云online”小程序，实现了服务从身边到

手上，动动手指就能得到专业法律服务；组

建“太阳伞抗疫法律服务团”“司南法律服务

团”“涉外法律服务专家团”等3个区级法律

服务团队，通过线上咨询、专家走访等方

式，为企业提供专家随诊式服务。

全域治理书写“鄞州解法”

作为宁波市核心区，鄞州区居民结构复

杂、城乡接合部多、流动人口多、管理难度

大等“顽疾”一直制约着发展。近两年来，

鄞州着力探索全域治理创新，“一核、三治、

五共”全域治理模式应运而生——“一核”

是以党建引领为核心，“三治”是以自治、法

治、德治“三治融合”为基础，“五共”是以

共商（对话式）、共治（多元式）、共管（清

单式）、共建（契约式）、共享（普惠式）为

路径，构建基层治理“同心圆”。

让权力不再任性，鄞州创新实施基层公

权力“三清单”运行法，着力打造全国基层

公权力运行样板区和全域社会治理标杆区。

据悉，基层公权力“三清单”运行法按

照依法有据、便于操作、易于监督的原则，

分别编制行政村、社区和股份经济合作社3套

权力清单共93条、责任清单共49条、负面清

单共28条和权力运行流程图共93张。眼下，

在鄞州区的基层站所、服务窗口等400余家

基层单位以及各个村社，都能看到“三清单

一流程”图表醒目地挂在公开栏里，与农村

基层权力清单制度共同构建起对基层公权力

运行立体式、全链条的监督体系。

在全域治理的“答卷”中，类似基层公

权力“三清单”运行法这样的“鄞州解法”

比比皆是，如云龙镇陈黄村推出“五小工作

法”，通过小分队、小会议，讲清小道理、管

住小苗头、解决小问题，把一个老破小的城

郊村打造成为浙江省善治示范村；五乡镇明

伦村与时俱进创新“轮值村官”制度，从老

党员、村民代表以及退休老干部中，通过公

开、透明的方式推选“轮值村官”参与村级

治理，大大提高了村民的参与度、认可度；

姜山镇陆家堰村实行“契约式治理”，村干部

履行“初心契约”带头干，志愿者履行“奉

献契约”抢着干，老百姓履行“生活契约”

跟着干，让曾经是“贫困村”“脏乱村”的陆

家堰村脱胎换骨，荣获全国文明村称号。

法治建设中的“鄞州智慧”
本报记者 杨思思 通讯员 舒哲

建立起全省首批社会矛盾纠纷调处化解中心，实现矛盾化解“最多跑一地”；首创“团购式”企业法律顾问服务模

式，让企业低成本享受优质法律服务；创新构建以“老潘警调（联调）”为龙头品牌的“互联网+警调衔接”新模式，获评

浙江省县乡法治政府建设“最佳实践”优秀项目；创新实施城乡基层公权力“三清单”运行法，获评全国乡村治理典型

案例……

创新不断，亮点纷呈。近年来，宁波市鄞州区以法治鄞州建设、县域治理体系现代化为依托，统筹推进法治化营

商环境建设、“最多跑一地”改革等工作，完善社会矛盾纠纷多元预防调处化解机制，为鄞州经济社会发展提供了坚

强的法治保障。

法治工作述职评议会

“轮值村官”议事

线上调解

“三清单一流程”


