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本报记者 顾洁丽 文 陈立波 图 通讯员 陈华斌

粉墙黛瓦，乌篷摇曳，户户临水，家家枕河。绍兴

市越城区古为越国国都，在数千年的历史演变中积淀

了丰富的文化内涵，呈现出独特的地方风采。7月27

日下午，“护航高质量发展建设共同富裕示范区”主题

采风活动记者团来到绍兴越城区，实地探寻当地基层

治理现代化的创新实践。

数字赋能建设矩阵式“智治体”

走进越城区综合信息指挥中心，一块73平方米的

巨幕大屏给了采访团不小的震撼。随着工作人员移动

鼠标，一个个实时镜头被拉大、拉近，如违章停车、消防

栓故障、乱贴小广告、餐饮店油烟超标等小事，在大屏

上都能一一捕捉到。

“这就是越城区社会治理矩阵式智治平台。平台在

基层治理四平台的基础上，打通平安建设信息系统、警务

（交警）管理、雪亮工程、智慧城管等19个平台系统，整合

10余个掌上APP，贯通区、镇街、村居、网格、群众五个层

级，最终实现纵向到底，横向到边。”越城区综合信息指挥

中心负责人说。

“19个平台系统分属不同部门，如何能归集到一

起？”面对记者的提问，负责人表示，这要归功于党建

“契约化”。

去年，越城区成立了全省首个党建“契约”数字赋

能社会治理共建基地，通过党建“契约”串联社会治理

全领域全环节全要素。截至目前，全区共有352个村

（社区）、760家企事业单位、1825个社会组织、5万余

名党员加入“契约化”共建平台，开展服务活动1.8万

余次，解决各类问题2万余件。越城区也荣膺“2020

全国社会治理创新典范区”，成为全国社会治理的创

新典范。

党建引领打造“契约化共建”

垃圾如何分类、群众在家门口如何借书、老年人如

何上网……这些都是社区居民日常生活中的实际问

题，在府山街道越都社区这些都不是难事。作为党建

“契约化”共建工作发源地，越都社区将大量的社区服

务资源用签订“契约”的形式融会贯通，推进基层党建

与社区治理的深度融合，成为了一张社区服务管理和

城市发展的亮丽名片。

记者注意到，在社区的活动中心里有几名孩子正

跟着老师做手工。工作人员介绍说，越都社区与党员

个人签订契约，按照群众“点单”、支部“下单”、党员“接

单”的模式运行，党员发挥自身所长，为社区群众提供

服务。梁女士是一名幼儿工作者，与社区签约后，她利

用业余时间教社区的孩子们剪纸技艺，培养孩子们的

动手能力。“作为一名党员，社区也是我履职的责任

岗。与社区一起举办的剪纸培训课堂，不止孩子们喜

欢，也吸引了社区的很多党员来参加。看到他们的笑

脸，我感觉很自豪。”

在这里，每个约定项目都有明确的任务书、时间表

和责任人，形成了“社区资源社区共享，社区问题社区

解决”的治理闭环体系。通过与其他单位的“契约化”

共建，越都社区还开办了“树兰书房”“社区大学”“名师

工作室”等项目，使居民足不出户就可以享受到学习、

锻炼、休闲“三位一体”的多元服务。

上海法治报社融媒体部副主任王菁表示：“通过一

纸契约，将社区党组织与驻社区单位党组织紧密联合

在一起，推动了多元化协同参与基层治理，为社区老百

姓带来了服务，带来了实在。这是真正将基层社会治

理工作融入到了百姓的生活当中。”

本报记者 张宇洲 通讯员 陈露佳

“恶性事件的发生，很多时候是小矛盾没有及时化

解导致的，因此在矛盾产生的第一时间进行干预，很有

必要。”在慈溪法院，“网格法官”徐礼向采访团记者分

享了2年多来他走村入户化解矛盾纠纷的心得。7月

27日，“护航高质量发展建设共同富裕示范区”主题采

风活动记者团一行来到慈溪市人民法院，找寻法院参

与基层社会治理的鲜活案例。

日前，浙江省高级人民法院出台《为浙江高质量发

展建设共同富裕示范区提供有力司法服务和保障的意

见》。而在此前，慈溪法院就主动参与辖区基层治理，

积极发挥人民法院在社会治理大格局中的“法治保障”

作用。

网格里来了法官“老娘舅”

“远亲不如近邻，相互体谅下吧。”自徐礼2019年

担任慈溪市3个自然村的“网格法官”后，这句话便时

常挂在他的嘴边。当时，慈溪法院组建网格法官队伍，

融入慈溪全市1142个网格，实现“法”“网”相融、“情”

“理”互补，打造诉源治理新模式。

“‘网格法官’要做得好，首先要‘融’进村里。”因

此，徐礼有事没事就到村里了解情况，主动为自己

“揽活”。

去年，他接手了一起农村土地流转承包纠纷。某

村300多户村民把土地统一承包给了同村种植户蒋

某。蒋某决定在土地上种植绿化草皮，而村民认为，草

皮收割会降低耕地肥力，纷纷要求退租。

“土地纠纷在农村可是大问题，而且这起纠纷涉及

上百人，不处理好可能会引发严重后果。”了解到情况

后，徐礼回去做足了功课。他了解到草皮在慈溪本地

种植不具有优势，老蒋也没有相关的专业知识，很难有

市场竞争优势。就此，徐礼前前后后联系了老蒋20余

次，将其中利弊剖析清楚，有理有据，最终成功说服了

老蒋。

截至目前，慈溪法院网格法官参与纠纷调处320

余次。这项工作受到了当地党委政府及社会各界的充

分肯定。

“面对基层治理难题，慈溪法院用活‘网格法官’这

一‘金钥匙’，提升了新时代人民法院化解矛盾纠纷的

能力水平，让法律服务惠及广大群众，真正打通了服务

群众的‘最后一公里’。”

法庭就在身边

前不久，慈溪的李女士在慈溪法院范市法庭打了

一场索赔官司，判决生效后打算申请强制执行。以往，

她需要前往30公里外位于慈溪城区的法院执行局，而

如今，她只需在家门口的范市法庭提交申请材料就可

以了。

便捷的司法服务源自慈溪法院以人民法庭建设为

突破口，大力推进的“立审执一体化”工作机制。在这

一机制下，法庭办案过程中贯通立案、审判、执行各

诉讼环节，形成矛盾纠纷“一站式解决”的新模式，努

力实现“办案最公、用时最少、老百姓司法获得感最

强”的目标。

除此之外，人民法庭融入基层解纷网络，在慈溪已

实现了全覆盖。今年5月，慈溪法院出台《人民法庭与

镇（街道）人大代表联络站互融行动实施方案》，充分积

极发挥人大代表深入群众优势，通过听取人大代表意

见、联合人大代表开展常态化协助执行、矛盾化解等工

作，增强法庭与人大代表对接联络，进一步拓宽人民法

庭扎根基层、融入辖区群众的渠道。

“人民法庭作为法院的派出机构，既处在践行司法

为民的最前沿，也处在矛盾化解的第一线，肩负着为乡

村振兴提供法律服务的重要使命。”慈溪法院相关负责

人介绍说。

此外，慈溪法院6个派出法庭均下沉司法服务力

量，完成了“法官讲民法典”普法进网格活动。

法院慈善分会3年援助465人

“感谢法院给我们送来了温暖！”面对送来3万元

“和美”司法援助款的执行干警，申请执行人吴大伯的

儿子小吴热泪盈眶。

几年前的一场车祸，让吴大伯成了植物人。法院

判决肇事者黄某赔偿86万余元。可事故发生后，黄某

为躲避执行不知去向。执行干警经过线上线下多种途

径查控调查，未发现他名下有可供执行的财产。

经过多方联系，执行干警找到了黄某亲属。经过

反复做工作，黄某亲属同意代为赔偿40万元。另一

边，法院积极引导吴大伯家属向法院慈善分会申请司

法援助。经过审核，法院慈善分会的“和美”基金为吴

大伯提供了3万元援助款。

2018年5月29日，浙江法院系统首个慈善分会在

慈溪法院揭牌。慈溪农村商业银行出资4000万元设

立为期5年的“和美司法援助基金”，每年将该基金5%

增值部分，即200万元捐赠法院分会。吴大伯正是该

基金的受益者。

现实中，人身损害赔偿、追索赡养费、抚养费等民

生案件的申请执行人，时常面临被执行人客观上丧失

履行能力的情况，法院穷尽司法拘留、失信曝光等各项

措施都无法执行到位。慈善分会成立后，法院首先就

将这类案件的申请执行人列为主要救助对象。

三年来，慈溪法院慈善分会已发放司法援助金

184笔，465人受到援助，金额达310余万元。

将司法功能延伸到服务群众的“最后一公里”

慈溪法院用法治守护社会和谐之美

党建引领 数字赋能

绍兴越城以党建“契约化”奏响基层治理交响乐


