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通讯员 夏艺华

本报讯 企业内部应急小分队化身“平安共同体”志愿
巡防队伍，新居民子女在假期得到了托管，心理健康咨询服
务队进企业、村、学校开展咨询服务……由上虞区委政法委
牵头创新开展的“平安共同体”建设，在区内已形成一批联
动互助服务的平安建设“基本单元”。如“梁辰美景平安共
同体”“未来小城平安共同体”“瓷源平安共同体”等，因地制
宜推出惠民安全体验馆、平安驿站、建举学堂等载体。在平
安共同体建设中，平安企业和平安医院发挥了极其重要的
作用。

在“舜湖平安共同体”，80周岁以上的老人统一配备了
“平安手环”，实现前端 24小时一键紧急呼叫，后端第一时
间快速响应。89岁的村民董连英属于独居老人，自从教会
她佩戴使用手环后，出门在外的孩子们便放心多了。老人
说，只要身体不舒服，按紧急按钮，就可以直接拨通亲人电
话或者医院电话，第一时间得到帮助。

在建设“平安共同体”的过程中，区委政法委还注重在
“共同体”内注入科技力量，把平安主体自治与大数据智治
相融合，提升共治水平。“王充故里平安共同体”建立“一单
一码”示范区，通过对平安主体获码情况进行亮码公示，对
1次红码主体开展暗访检查、连续 3次以上红码主体开展联
合执法。位于百官街道的宏林智能科技有限公司，8月因忘
记登录系统开展自查，企业绿码变成了红码。结果，区平安
办、行业主管部门、乡镇街道对其开展三方联查，经督促整
改后才重获绿码。“安全问题无小事，今后一定会格外重视，
不能再‘变红’了。”企业负责人连连表示。

新时代背景下，只有当社会治理的触角延伸至社会肌
体的“神经末梢”，才能塑造良性循环的平安生态。接下
来，区委政法委将把“平安共同体”建设作为推进基层社
会治理的一个重要窗口，巩固完善“共建共治共享”模式，
将群众需求解决在共同体、将矛盾纠纷化解在共同体、将
平安建设实现在共同体，切实提升人民群众的安全感、获
得感和归属感。

建设“平安共同体”提升基层服务力

整体谋划 试点带动 先行先试

构建具有上虞辨识度的高质量社会治理体系

通讯员 陈金牒

本报讯“经常有部门来现场检查，我们每次被检
查到的问题也都不一样，但以前我们也总是云里雾里
的，不知道具体的检查标准是什么。”上虞某企业的安
全负责人李先生说，“有了这个小程序就很方便了，我
们对照上面的标准每月一查，清清楚楚，安全意识提高
了，企业隐患更少了。”今年，绍兴市上虞区根据全省数
字化改革要求，瞄准社会治理重点场所，打造“一单一
码”2.0版，从核心业务、问题清单、高频事项三方面入
手，推出重点场所网格管理平台，该项目成功进入全省
数字法治系统场景应用清单 1.0。

上虞区运用数字化理念，深化完善“一单一码”应
用场景，有效推动重点场所标准清单化、检查常态化、
分析智能化、整改即时化、执法精准化，目前全区已入
库重点场所 4.1万家，实践做法列入全省数字法治系统
最佳实践案例培育项目。“‘一单一码’2.0版加入了 VR
实景功能，可以全面掌握重点场所实时动态，实现关键
部位视频指挥。”区委政法委有关负责人如是说。

重点场所“一单一码”管理态势分析着眼于横向打
通监管部门管理壁垒，实现数据整合共享、隐患降维整
治，纵向调动重点场所主体自我定位、自我履责、自我
管理，激发了社会治理活力，推动形成重点场所自学、
自查、自纠的小平安闭环，实现行业部门精准监管、预
警预测、联动执法的大平安闭环。实施以来，上虞区重
点场所风险安全隐患排查更加及时，主动发现整改 26.7
万个，平安指数同比上升 1.09。今年三月份成功捧回
“平安金鼎”。

据了解，上虞区将按照数字法治系统建设要求，
保持奋进者姿态，激发创造性张力，在场所划分上更加
科学和清晰，在场所管理上更加自觉和精准，做到治理
态势一目了然、胸有成竹，着力提升社会治理的现代化
水平。

瞄准社会治理重
点场所，打造“一
单一码”2.0 版

通讯员 陈金牒

本报讯 今年以来，绍兴市上虞区坚持和发展新时代
“枫桥经验”，通过推出“基层治理提升年”活动、强化数字化
改革创新、推进“平安共同体”建设，充分发动并依靠群众，
提高治理资源合力，构建社会治理领域的高质量发展体系，
打造市域社会治理现代化的“上虞样板”。

“基层治理提升年”能力大起底

“‘基层治理系列年’活动以项目为重点，围绕省委巡视
反馈问题整改工作，将落实共同富裕先行示范、贯彻全省数
字化改革大会精神和市域社会治理现代化试点城市工作推

进相结合，推动治理领域多维度创新。”近日，在社会治理领
域完善构建高质量发展体系研讨会上，上虞区委政法委负
责人说。

今年以来，上虞区将基层社会治理现代化工作纳入“十
四五”整体布局中推进，在治理力量、路径、资源、方法大整
合，推出了“基层治理提升年”七大行动。行动共包括 23个
重点项目、77项具体工作，做到点线面结合，实现基层治理
全覆盖。

同时，各部门、镇街助推完成“以党建统领、整体智治
为主线 打造社会治理先行示范县域样板”课题等多项理
论研究。截至 10月底，20余篇信息材料作为典型被相关
刊物录用。

社会治理中心形成阵地辐射力

“我们要以建设全省一流的社会治理中心为目标，使中
心成为老百姓遇到问题能找个说法的地方。”5月 28日,在
上虞区举行的区社会治理中心启用仪式上，区委书记强调。

新建成的上虞区社会治理中心，整合了 18个部门、16
个社会组织、8个业务平台的资源力量，成建制入驻 13个专
业调委会，设置 11个品牌调解室，具备七大功能区块，实行
“一窗受理、分类办理、多元化解、教育疏导、跟踪评价、数智
治理”全链条服务的模式。

此外，上虞区还以社会治理中心为整合治理资源、高品
质输出治理服务的辐射点，在各个领域打造上虞特色的治
理阵地。如依托综治中心、矛盾调处中心、社区综合服务中
心，推进三级心理服务室建设；构建完善区级终点站、镇级
主阵地、村级前哨所的三级矛调中心体系；持续创建了百官
派出所、崧厦法庭、梁湖司法所、区退役军人服务中心等 20
余个有影响力的“枫桥式”基层站所；在全区铺开建设“红色
物业”，试点打造“共享微家·邻里客厅”，推进业委会和物业
的双向联评等。

持续投入培育“多元治理”的沃土

“阿姨，扫一下这个二维码，下载国家反诈中心 APP。”
日前，在百官街道南丰社区，由教师、律师、民警等组成的志
愿服务队，正在宣传反诈。今年以来，上虞区持续开展“三师
三员回归”活动，14000余名“三师三员”共计为群众提供服
务 3.4万余次，“乡贤+”基层治理模式逐渐成型。

如今，上虞区各“三师三员”牵头部门已分别组建具有
行业特色的宣讲团，并结合党史学习教育，不断提高宣讲实
效。“加入党史学习教育宣讲团后，我经常翻阅资料、学习视
频给自己充电，希望通过我的传播，让更多人能从学习百年
党史中汲取奋进力量。”区委政法委青年党员王夏菁说。

此外，上虞区聚焦群众关切，不断探索群众参与治理模
式。如吸纳物联会、外卖骑手等职业加入“虞城义警”队伍；
加强出租房旅馆式平台 2.0建设，让流动人口能自主申报登
记等。

通讯员 王佳林

本报讯 参加平安宣传、安全检查、矛盾调解能赚取平
安绿币，兑换相应的小礼品。这样“攒人品”的好事就发生
在上虞区谢塘镇，如今，村里有啥集体活动，村民都能通过
“平安虞家”线上平台参加，事后还能到绿币超市兑换礼品。

打开“平安虞家”小程序，里面共有“最亲乡里人”“我
是志愿者”“小戴说平安”“一起查隐患”这四个功能模块，
包含群众申报、两级审核、积分记录、公开查询、礼品兑换等
多项功能。每个月月底，小程序后台都能审核生成积分汇
总表，每月 25日即“平安虞家”绿币超市开放日，村民可兑
换相应面值礼品。近年来，谢塘镇把参与平安创建“一单一
码”工作纳入“平安虞家”正向清单内容，引导群众学习平安
标准，自查平安问题，全镇共入库平安主体 850家，每月转
码率均在 93%以上。

以积分记录美德，用行动传递社会正能量，自“平安虞

家”推出以后，广大群众积极参与平安建设、“五星 3A”创
建、美丽庭院、垃圾分类等工作，涌现出一大批“最美谢塘
人”，营造了崇德向善、见贤思齐的良好氛围。

把家庭、邻里矛盾纠纷纳入“平安虞家”负面清单内容
后，村民戴才良、王永年、陈国林、李绍根等“老娘舅”成了
首批线上调解员，村民一旦有调解的诉求，系统管理员就会
按需派单，“老娘舅”立即上门参与调解。今年以来，全镇共
调处矛盾纠纷 65起，培育“夜间调解室”“阿海来帮忙”“一
家亲”“联民连心”等 15个品牌调解工作室，并实现镇村两
级矛调中心全覆盖。

凭借着数字赋能、积分兑换、邻里调解等多项治理手
段，再结合新时代“四不出村”工作法，近年来，谢塘镇成功
构建起了群众办事、矛盾调处、文化惠民、兴业致富全方位
服务体系，打造“最近家门口”服务品牌、“最亲乡里人”调
解品牌、“最浓乡土情”文化品牌和“最美致富路”兴业品
牌，实现“四不出村”工作法迭代升级。

“平安虞家”用小积分撬动大平安

上虞区社会治理中心。


