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“安骑”金点子获奖

2020年7月1日，浙江省出台实施了《浙

江省电动自行车管理条例》，明确规定电动自

行车驾驶人及搭载人应佩戴安全头盔。长兴

县公安局通过开展交通大整治，采用宣传、处

罚和劝导等举措，使电动自行车驾驶人头盔

佩戴率显著提升。

不过，交警在日常执法执勤过程中，发现

了一个现象：一旦交警下班，头盔佩戴率就会

下降。

“不戴头盔太危险！”长兴县公安局情报

中心副主任陈杰说，每天交通亡人事故都会

上报至情报指挥中心，近3年，涉电动车亡人

事故中95%的人未佩戴头盔。

不仅在长兴，在全省乃至全国，和电动车

相关的交通管理，一直是社会基层治理的痛

点和堵点，亟需探索有效的治理手段。

在警力不足的情况下，安全怎么守护？

陈杰说，在长兴县公安局党委副书记、常务副

局长叶静的牵头下，长兴智慧警务团队向科

技借力，提出了“安骑”——电动自行车违法

行为识别语音系统的金点子。

“安骑”将通过高清卡口智能抓拍，利用

AI等智能化技术，在红绿灯前就区分电动车

骑行者是否戴头盔，如果未佩戴，就会发出语

音提醒。为了让老百姓能够最直观地接受语

音提醒，“安骑”系统还加入了长兴话。

“安骑”刚上线那会儿，长兴不少派出所

的“咨询量”大增，都是老百姓来问，称自己在

路口被抓拍到了没佩戴头盔，要如何处理。

“这说明，我们的‘安骑’，确实发挥了作用。”

陈杰说，这个金点子，在2020年湖州市公安

局举办的第一届金点子比赛中，还荣获了金

点子大赛二等奖。

金点子结出“金果子”

“不过，这份欣喜，没有维持多久。”陈杰

说，随着时间的推移，他们发现，“安骑”语音

提醒，让群众产生了一定的疲劳感。新的破

冰口，在 2021年2月出现——全省数字化改

革拉开序幕。

国家所需、群众所盼，未来所向的重大需

求在哪里，数字化改革就到哪里。以需求为

突破口，打造重大应用，除了数字技术的运用

外，最为关键的是要实现“跨部门、跨区域、跨

层级”的大协同。

这样的“多跨协同”，也让长兴公安找到

了迭代升级“安骑”的突破口——佩戴头盔也

是个社会问题，为何不能让全社会都参与

进来呢？“我们想到了‘基层治理四平台’，

开始探索将‘安骑’系统升级，并且嵌入到

四平台中，通过多跨协同综合治理骑电瓶车

不戴头盔问题。”

为了推进“安骑”2.0版本落地，陈杰和同

事们又开启了“工作狂”模式，白天东奔西走

作汇报、忙对接，晚上加班加点写材料、做优

化……功夫不负有心人，2021年10月，“安

骑”2.0版本成功升级并上线——如今，该系

统已经可以通过前端感知设备，捕捉违法人

员身份，数据导入至“基层治理四平台”中的

安骑管理平台，根据业务配置，科学地将违法

人员划分成偶尔违法、频繁违法、屡教不改三

种类型，以此来采取短信提醒、上门劝导、上

门处罚等不同的处置措施。

如今，在长兴街头，一旦发生未佩戴头盔

骑车的情况，除了路口的语音提醒外，当事人

被抓拍后，会像机动车司机一样，收到一条通

过“基层治理四平台”自动发送的“违法通知”

的短信。

如今，在数字赋能之下，除了嵌入“基层

治理四平台”，长兴公安的“安骑”系统，还将

触角伸到了基层一线。

打通基层治理最后一公里

“知道找你啥事儿吗？”当长兴县画溪街

道包桥村的网格员桂冰，来到屡次不戴头盔

骑车的村民徐某家中时，对方耷拉下了脑袋，

点了点头，“是不是因为凌晨2点骑电动车没

戴头盔？我看到探头给我拍了照……”桂冰

好好给他讲了一番不戴头盔的危害，徐某连

连点头，并保证以后骑车一定会记得戴头盔。

自“安骑”2.0在“基层治理四平台”上线

以来，长兴县的网格员们多了一项上门劝导

戴头盔的工作。比如在包桥村，他们以“安

骑”系统为载体，每日定期收集街道基层治

理中心下发交通违法人员名单，通过电话教

育、上门教育等形式，对交通违法人员进行警

示教育。

除了网格员，民警也会和村社区工作人

员，一起上门教育提醒，很多老百姓的态度有

了180度转变，意识到不只是在路口拦下来

才被处罚，交通安全的意识也极大提升。

“其实，在我们画溪街道，‘安骑’还和我

们的诚信体系挂钩。”画溪街道党工委委员

王冕结束，画溪街道是长兴县文明诚信档案

建设工作的发源地，村民都有个人诚信积分，

村民可以通过参与环境卫生、志愿服务、好人

好事等多项活动，来增加个人诚信积分，像不

戴头盔被“安骑”系统抓取，就会扣分。

“上次村里打电话跟我说，我骑电瓶车不

戴头盔，已经被拍了很多次了，我当时以为只

是说说的，谁知道你们真的会处罚，还扣了个

人诚信积分，真是难为情……”画溪大斗村

村民吴某连连摇头，表示再也不会忘了。

民生“小幸福”，也能牵引出改革“大场

景”。“安骑”系统，正是把数字化改革的智慧

和力量，凝聚到实现智慧新警务上，落地到群

众新期待上——自2021年11月试点以来，

偶尔违法人员自主改正率达76.05%；频繁违

法人员，在教育提醒改正率达75.24%；屡教

不改人员130人，交警处罚67人，未再次触

网违法，改正率51.54%。画溪试点以来，“安

骑”教育处罚治理成功率达97.13%。

“安骑”上线 从“头”守护百姓平安
长兴公安以“数治”破解电动车违法难题

本报首席记者 陈佳妮

在湖州长兴的红绿灯十字路口，你总能听到一段

“本土四六级”的长兴话：“你已经被抓拍，请把头盔戴

好！请把头盔戴好！”如此贴心又别出心裁的语音提

示，在长兴本地掀起了一股舆论热潮——“天天听，倒

背如流”“一提醒，才发现自己忘了戴头盔”……

这句被群众热议的长兴方言，出自长兴县公安局

推出的“安骑”系统。自去年全省数字化改革拉开序

幕，长兴公安拓宽了思路，不仅运用“数字化”消除社

会隐患，还将“数字化”应用到了一个小小的头盔上，

升级打造了“安骑”2.0版本，开启了“数治”守护群众

平安之路。


