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通讯员 李丹 嘉兴政法融媒体中心 王芳

本报讯 “喂，您好，这里是嘉善邮政管理局。我们刚接到

紧急通知，你们公司有4个境外来件可能携带新冠病毒，具体单

号已经短信发给您了。请立即启动应急预案，立刻停止分拣，

确定快件位置。人员该隔离的隔离、该疏散的疏散，禁止人员

出入处理场所。我们马上赶到。”

“好的，我们马上去落实。”

……

近日，由嘉兴市邮政管理局牵头主办，嘉善邮政管理局等

部门承办的2022年嘉兴市邮政快递业疫情防控应急演练，在嘉

善邮政分公司台升处理场进行。活动组织全市邮政管理局负

责人、各大快递品牌市级管理机构负责人、嘉善地区相关快递

企业负责人以及安全主管、安全员、快递员代表等前来现场

观摩。

从快递企业国内、国际邮件分拣的日常工作场景到嘉善邮

政管理局接到涉疫通知，到涉疫邮政公司开展应急处置，邮政

处理场所外围应急处置，到涉疫邮件直接接触人员的转运，现

场人员的核酸检测，环境、车辆、涉疫邮件的采样以及消杀，到

最后警报解除，恢复正常工作，整场演练从以上8个场景全方

面、多视角地展现了涉疫邮件的应急处理全过程。

烈日炎炎下，参与演练的人员一丝不苟地完成每一个步

骤。这为嘉兴全市邮政快递业应对此类突发情况打了样、提供

了方式方法，起到了示范作用，为切实做好邮政快递业新冠肺

炎疫情防控工作、全面提升疫情防控组织协调和应急处置能力

夯实了基础。

“我们以为自己平时已经做得很规范了，这次观摩演练后，

才发现我们还存在明显不足，有些细节还要注意改进。”现场一

位韵达快递员说。

“疫情之下，邮政快递业率先实现了复工复产，充分发挥了

‘打通大动脉，畅通微循环’方面的先行作用，在服务国家经济

社会发展和改善民生方面发挥了越来越重要的基础作用。”嘉

兴市邮政管理局党组书记、局长赵海忠在观摩会总结时表示，

以此次演练为契机，要贯彻落实“三管三必须”的要求，全面压

实主体责任，强化履职尽责，推动责任链条落实到底、形成闭

环，确保邮政快递全系统全行业安全稳定，巩固住来之不易的

疫情防控成果。

“接下来，我们要统筹兼顾，做到疫情防控与保通保畅‘两

不误’，积极协调属地疫情防控等部门，通力合作，着力优化邮

政快递业营商环境，提升快递业‘两进一出’综合服务能力、安

全监管能力，提高行业寄递服务质量，培育壮大市场主体，更

大地激发邮政快递行业市场主体活力和社会创造力，更好地

服务嘉兴经济的高质量发展和社会的大平安建设。”赵海

忠说。

通讯员 王雨

本报讯“小魏，我车子停这里不知道被谁擦了，你帮忙查

一下啊。”

“小魏，我们家100多株番薯苗被人拔走了，帮我找找谁干

的。”

“小魏，我跟女儿吵了一架，她摔门走了，你快帮我把她找

回来呀。”

……

群众口中的“小魏”，是诸暨市公安局枫桥派出所镇南警务

站站长魏越锋。这些年来，他坚持每周走访近40户，包括居民、

特殊人群、商铺、企业等。每次去走访，总有一些“熟人”找他帮

大大小小的忙，因为他们相信他一定能帮，“我们和小魏很熟

的，他很帮忙的”大家都这么说。

村民老许（化姓）刚开始对魏越锋很抵触，“我不喜欢和穿

警服的打交道”。魏越锋笑笑，依然每周都去他家走走看看。

从一开始的混个脸熟，到找话题拉家常，再到渐渐建立信任感，

现在老许遇到啥困难都会主动找魏越锋出谋划策，“有些事情

跟别人商量只能让人看笑话，但小魏不一样，他就是亲兄弟一

样的，我信他。”老许说。

这几年来，魏越锋用心化解矛盾，下沉到群众身边，前移矛

盾的“关口”，时刻将“下沉”和“前移”落到实处。他经常和村干

部们一起参加村情分析会，一次会上他了解到，群众老陈向村

里求助，他在广州漂泊多年，由于户口已被注销、没有身份证，

他想回诸暨老家连火车票也买不了，补办户口和身份证又需要

回户籍地所在派出所，回家之路可谓困难重重。

魏越锋第一时间和户籍民警赵梦商讨解决方案，一边联系

广州当地警方为老陈拍摄证件照，一边走访老陈家属开具临时

身份证明，短短两天时间，便为老陈办理好了临时身份证，之后

又积极对接广州火车站说明情况，让老陈在制证期间能够凭借

临时身份证通行。

魏越锋在枫桥工作的这几年，正遇疫情。“疫情给企业和群

众带来了诸多不便，我们民警更要做企业和群众的‘贴心人’，

防止小矛盾激化。”魏越锋说。去年初，枫桥某知名服装企业

按照惯例筹备春季订货会，魏越锋提前询问企业复工复产中的

困难，一起商讨可能出现的问题的解决之策。之后，魏越锋又

加班加点梳理摸排出30余家来枫桥参会的商户名单，提前沟

通指导安全核验、登记检查等工作，确保了订货会安全有序

进行。

魏越锋总是主动放弃休息时间，冲在一线、干在苦处，竭尽

所能为民服务。他从未有过怨言，也不曾后悔，唯一让他心怀

愧疚的就是妻子。“刚来枫桥的时候赶上抗疫，我忙得陀螺一

样，那时候妻子快生了，我只有在巡逻路过家门口的时候，看一

看她。”魏越锋说，那段时间，他白天处理派出所事务，晚上在卡

口执勤，连续20多天没有回家。妻子生下女儿后，原本有15天

陪产假的魏越锋只陪护了2天，便又投身到工作中。同事们因

此还给他取了个外号，叫“枫桥大禹”。

由于出色的工作，魏越锋已连续获评绍兴市公安局“防范

之星”、十佳社区民警、“青年五四奖章”，并荣立绍兴市公安局

三等功。

见习记者 杨云寒 通讯员 包依丽

本报讯 “雪龙，你的新鞋……”近日，杭州钱塘区公

安分局临江派出所辅警盛雪龙在同事的提醒下，低头一

看，发现自己当天第一次穿的新鞋已被熏烤成了

“旧鞋”。他心疼地俯下身，拍了拍鞋面上的

灰，可嘴上还是笑呵呵地说着“没事没

事”。

这双新鞋，是盛雪龙读初中的女儿

攒下零花钱买给他的，虽然不贵重，但

盛雪龙很是喜欢，一早穿来就向同事

们“炫耀”过，“小棉袄买给我的哦”。

当天下午，盛雪龙和同事王振华在

辖区开展常态化巡逻，突然发现右前方的

农田冒着滚滚黑烟。赶过去一看，农田内大

量杂草已经烧着，火势借助风力不断侵吞周边

草木，有进一步蔓延之势，情况非常危急。拥有丰富消防

经验的盛雪龙根据现场火情迅速作出反应，让王振华用

土掩埋着火处，起到隔绝空气的作用，他则拎着灭火器冲上前

灭火。

强忍着火烤和烟熏，两人奋战了20分钟，扑灭了大火。排

除复燃可能后，盛学龙穿着“瞬间变旧”的鞋子，和王振华一起

继续巡逻。

9岁男孩寻亲记

本报记者 汪基建 通讯员 郑秋云 郑淑文

本报讯 近日，开化县大溪边乡9岁男孩

小森（化名）在当地公安、民政、教育等部门

人员组成的“特别护送队”的护送下，来到江

西省南昌市见到了阔别已久的亲生母亲。

今年4月初，开化县公安局村头派出所

民警余业旺在村里走访中了解到，小森的父

亲再次身陷囹圄后，小森成了“孤儿”。

2016年小森的父亲因盗窃被判刑4年，

当时小森只有3岁。小森的母亲独自回了江

西娘家，并与小森的父亲离婚，小森归父亲

抚养，一直跟着爷爷奶奶生活。后来，小森

的爷爷奶奶去世，姑姑接棒照顾他。小森的

父亲出狱后，小森回到父亲身边。然而好景

不长，今年2月，小森的父亲再次因盗窃被羁

押，而此时，小森的姑姑因为患上了严重的

心理疾病，已经没有能力再照顾小森。

小森怎么办？余业旺针对抚养难点问

题，积极联系民政局、大溪边乡政府等部门

共同研究商量对策。之后，余业旺联系到已

在南昌再婚的小森的亲生母亲，得知她又生

育了2个孩子。余业旺劝说小森的母亲担起

对小森的抚养义务，同时又劝说小森的父亲

移交抚养权。

小森顺利回到母亲身边，是村头派出所

推进“融警务”建设过程中的一次生动实

践。据了解，该所在开展“铁军护航·警助共

富”行动中，主动开展各类治安纠纷、邻里纠

纷、家庭纠纷排查化解，大力促进辖区和谐

稳定。

防溺水安全巡防

近期，嘉兴秀洲洪合派出所组织警务室网格

员，带上救生圈、救生衣、救生绳等救援设施，深

入辖区河道、水库、池塘等重点水域，常态化开展

夏季防溺水安全巡防工作，确保发生溺水事故时

能第一时间开展应急救援，最大限度减少溺亡

事故。

通讯员 宋晓雪 摄

守护群众钱袋子

通讯员 张佳雯 陈强

本报讯 连日来，天台县公安局城西派

出所通过精准化的反诈宣传方式，走进社

区、企业、商场、校园、工地，切实守牢群众的

“钱袋子”。

该所牢牢把握当前电信网络诈骗案件

的发案规律，抓住重点群体，突出重点宣传，

力求宣传教育模式常态化、规范化、标准化、

高效化，推动形成“全社会反诈”工作新格

局；同时，组织辖区民警、辅警进村入企开设

“反诈小课堂”，按照“哪里发案多，反电诈宣

传就跟进到哪里；哪里群众受损大，反电诈

宣传就跟进到哪里；什么案件突出，反电诈

宣传就聚焦什么案件”的宣传思路，开展“靶

向精准”式宣传，让反诈宣传入脑入心；此

外，还运用无人机和乡村大喇叭进行“隔空

反诈”，实现反诈宣传“天天有提醒”，有效遏

制辖区电信网络诈骗犯罪发生。

今年以来，该所辖区电信网络诈骗警情

和案件损失数同比分别下降 48.6%和

59.8%，成功劝阻59人次，为群众挽回经济

损失300万余元，辖区三分之一村居保持

“零发案”。

“4个境外来件可能携带新冠病毒……”

这场演练展现了涉疫邮件应急处理全过程

同事给他取了个外号叫“枫桥大禹”

20分钟，女儿送的新鞋变成了“旧鞋”


