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她，微光成炬

尺土，可以成塔。微光，亦能增辉。

在浙江省乔司监狱第四分监狱，总能看到一

个忙碌的身影：她时而在改造场所来回巡查，时

而与罪犯促膝谈心，时而在电脑桌前伏案办公，

时而与民警交流业务。她叫黄晓，在教育改造女

性罪犯的路上，似一盏明灯，照亮囚子心中的黑

暗。

年仅 24 岁的罪犯郭某，患有重度抑郁症，刚

进监的她以沉默应对一切，面对民警的询问，她

只会无声地落泪。

民警黄晓看在眼里，内心笃定——哪怕最初

的谈话只是自己一个人的独角戏，也要谈下去。

“不通过交谈，如何能靠近她的内心？”在黄

晓的坚持下，郭某终于作出简短回答。有了第一

步的突破，黄晓接着安排她参加心理团辅，并引

导她参与小游戏。

由于复杂的原生家庭，郭某拨出的亲情电话

总是无人接听。一次，郭某的父亲因醉酒，挂断

了亲情电话，郭某忍不住嚎啕大哭。由于情绪波

动，她的幻听症状也愈加严重。

黄晓一边温声劝慰，一边努力联系郭某父

母。一通通电话，以一次次沟通失败告终，但黄

晓从未想过放弃。

“你说你的天空没有光，但我们存在的意义，

就是给你创造光。”黄晓总不时鼓励郭某。

不懈的坚持最终打动了郭某父母。双方会见

时，郭某先是一脸错愕，随之泪水奔涌而出。回到

监舍后，郭某第一次露出属于她这个年纪的，朝气

甜美的笑容。那天，她在修心日记中写道：我好像

是一个被人惦记的女孩，好幸福又好幸运。

费珺费珺

钟青青引导罪犯

高墙内绽放别样美
有这样一群警察，她们鲜少出现在公众视野，365 天

日夜在高墙内守护平安，承担着教育改造罪犯的重任，在

特殊的环境里悄然绽放着别样的美。今天是“三八”国际

妇女节，让我们一起走近她们。

她，英姿飒爽

费珺是浙江省女子监狱唯一的女特警，一

头短发，身高1.7米。别看她面目清秀，穿上制

服、拿起武器时，她的气势丝毫不输男特警。

“每次训练我都要全力以赴。”费珺说，训

练中，自己的“竞争对手”都是男性，因此，她必

须要付出十二分的努力，才能不落下风，“不管

是体能训练，还是学习业务，我总是最早到、最

晚走的那个。”

费珺说，虽然自己是特警，不参与日常监

管，但也会了解各监区罪犯的情况。

“记得有次在监内巡查，一名罪犯看起来

非常没有精神，还有点喘不上气。”费珺回忆，

由于在训练中学过医疗急救知识，她判断这名

罪犯应该是中暑了。

没有丝毫犹豫，费珺作出简单处置后，以

最快速度把罪犯送到卫生所。

“她很快就恢复过来，拉着我的手，一直说

谢谢警官。”费珺说，自己在训练中学到的东西

能够派上用场，还能听到真诚的感谢，非常有

成就感。

“遇上紧急情况时，监内哪条路线最快、哪

种处置方式最合理，早就在我的脑子里了。作

为特警队员，我会努力守护好监狱的平安。”费

珺眼神坚定。

她，摆渡灵魂

如果说飒爽的费珺像风一样，浙江省第二女子监狱的一名

国家二级心理咨询师钟青青则更像水，给予罪犯包容和耐心。

“我没有什么优点，我很自私，人际关系不好，身体也很差，

有时候想想我活着也没有什么意义。”

“嗯，听起来好像是这样的，不过，我看到了你的一个优点，

坦诚。你能坦诚地说出自己的缺点，我说得对吗？”这是钟青青

对罪犯小文（化名）开展心理咨询时的一段对话。

小文在监外有抑郁症史、双相情感障碍史，曾 3 次自杀，最

后因情感纠纷杀死丈夫被判无期徒刑。入监后的小文缺乏改

造动力，人际关系紧张，曾多次绝食，生存意志较弱，但休息时

喜欢沉浸在自己的世界中静静地读书看报。

了解小文的经历及喜好后，钟青青安排小文在读书读报期

间学习诗词，丰富精神世界，并在日常谈话交流中让她分享学

习成果，从而改善人际关系。

一次团体心理辅导时，钟青青设计了“说优点，送祝福”的

环节，从来不会说“谢谢”的小文终于第一次说出“谢谢大家”。

“改造工作是人的工作，人的工作就是心的工作。”钟青青

经常这样说，她始终相信，每个人的内心都有积极的一面。“帮

助罪犯认罪服法、悔过自新，用积极、阳光的心态处理和应对改

造过程中的挫折和矛盾，从而建立健康的人格，重新回归社会，

这是我当初选择当一名监狱民警心理咨询师的初衷。我也会

一直坚持下去。”钟青青如是说。

本报记者 王春苗 通讯员 俞笛 祝婷 马一东

﹃﹃
你的心事我来听你的心事我来听

﹄﹄

“你的心事我来听，你的心结我来解。”在省第一监狱，有

一个“女警心理咨询团”，被称为“心灵密码破译员”。她们既

是女警官，也是女咨询师，充分利用心理问诊、专题辅导、特

色课堂等形式，解开罪犯心结，并创设“阳光女警减压舱”“走

进‘心’世界”等专栏，为监管安全传导正能量。这个始建于

2006 年 8 月的团队，目前有 15 名成员。由于工作出色，17

年间团队获得殊荣无数，相继获评“浙江省工人

先锋号”“全国工人先锋号”等荣誉。

通讯员 朱珂
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