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聚力平安建设 书写区域治理现代化高分答卷
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建设更高水平的平安浙江

多方联动创平安

上虞区坚持问题导向，只要影响平安的

问题出现在哪里，平安建设就延伸到哪里。

着力构建了除险保安“7+6+N”晾晒工作机

制，加强对危化企业、道路交通、消防等重

点行业领域安全监管和专项整治，分系统、

分领域、分行业推进“枫桥式”系列平安创

建，以工作确定性应对风险不确定性。

亮出责任落实落地“杀手锏”。“问题是

否全部销号？”“针对交办单内容重点采取哪

些措施？”自 2022 年实施除险保安“7+6+

N”晾晒工作机制以来，区平安办充分运用

问题交办、督考通报、挂牌整治、约谈问责

等手段，全年及时销号问题隐患 1 万余个，

16 项晾晒工作按时保质推进，形成全范

围、全领域、全链条、全闭环抓“除险保

安”的强力态势。

拧紧重点行业领域“安全阀”。重点行

业领域专项整治是平安建设的重要内容，全

年开展各领域集中排查整治行动 78 次。特

别是高层建筑消防问题一直是平安创建的重

点和难点，区平安办和消防大队紧抓问题要

害，致力于推进高层建筑专项整治，完成增

配 84 个高层住宅小区智能防控设备及 600

台电梯电瓶车管控系统，试点 10 个高层小

区安装消防车道数字管控系统。大队利用防

消联勤，累计检查单位 5670 家，发现隐患

3583 处，整改隐患 3458 处，专项整治成效

显著。

激活系列平安创建“小细胞”。系列平

安创建是拓展平安建设广度和深度的重要载

体，是提升平安建设全民参与的有效载体。

2022 年上虞区 163 家场所被命名为平安校

园等“枫桥式”示范单位，以各行各业的小

平安汇聚成全区大平安。其中平安校园创建

成为系列创建的典范，过去一年教体局积极

探索智慧设防管理新路径，在校内“绘好”

安全图，在校外“织密”联络网，组建校外

“五老”队伍 156 支，人数逾 900 人。完成

校园安全巡更17.6万次，巡检41.6万次，累

计发现消除安全隐患 413 处，全方位守护在

校学生的平安。

基层治理开新局

社会治理社会治理，，重在基层重在基层。。上虞区以党的二上虞区以党的二

十大精神为指引十大精神为指引，，紧紧围绕坚持和发展新时紧紧围绕坚持和发展新时

代代““枫桥经验枫桥经验”，”，积极探索创新积极探索创新、、主动实践主动实践

担当担当，，全面落实市域社会治理现代化试点迎全面落实市域社会治理现代化试点迎

检检““十大行动十大行动”，”，全力夯实了全力夯实了““平安上虞平安上虞””

创建的基层基础创建的基层基础，，筑牢了筑牢了““底座底座”。”。

立足微网格立足微网格，，撬动精治理撬动精治理。。20222022 年上年上

虞区网格智治提速竞跑虞区网格智治提速竞跑，，构建构建““村村 （（社社

区区）） —网格—微网格—网格—微网格 （（楼栋楼栋） ”） ”基层社会治基层社会治

理体系理体系，，推行网格工作五步法推行网格工作五步法、、微网格六件微网格六件

小事小事，，进一步打响进一步打响““先锋智治先锋智治··强网壮格强网壮格””

工作品牌工作品牌。。在原先网格设置中在原先网格设置中，，8686..33%%的网的网

格与村社并行格与村社并行，，平均平均 11 个网格需要管理服务个网格需要管理服务

20842084 人人，，其中规模最大的百官街道大通社其中规模最大的百官街道大通社

区网格管理服务上万人，单个网格管辖范围

过宽、服务对象过多。为此，上虞区坚持在

党建统领下推进网格系统化重塑，重新细化

划分网格优化设置网格 1075 个、微网格

6602 个，专属网格 71 个，落实“1+3+N”

网格治理团队。同时为进一步顺畅区级领导

力、镇街执行力、村社组织力向一线末梢传

导，梳理形成“1+12”党建统领网格智治

制度体系，保障网格高效运行。

打造共同体，凝聚大力量。近年来，上

虞区创新推行“一区、三核、六共”平安共

同体建设新模式，三年来累计建成 70 个平

安共同体，基本实现平安核心区全域辐射。

南丰平安共同体是上虞区平安共同体的样

本，百官街道将辖区内 6 个社区及驻区单位

纳入区域大党委一体化管理，打通部门间职

责壁垒，一站式解决基层治理一揽子问题，

多方联动打造南丰平安共同体，探索出“以

区域大党委为主体，综合服务和联勤管理为

两翼，小区红色管家为神经末梢细胞的一体

两翼多细胞”基层治理模式，有效解决了城

市基层社区基层治理力量分散、功能不全、

效率不高、末梢不畅的突出问题。

突出多元化突出多元化，，合力止纷争合力止纷争。。推动信访推动信访、、

调解调解、、公证公证、、仲裁仲裁、、诉讼等纠纷解决渠道多诉讼等纠纷解决渠道多

元融合元融合，，开展专项行动开展专项行动，，全年化解矛盾纠纷全年化解矛盾纠纷

84768476 起起，，调解案件量同比提升调解案件量同比提升 2121..1212%%。。矛矛

调创新工作有声有色调创新工作有声有色，，政协探索实施政协探索实施““政协政协

委员调解工作室委员调解工作室””模式模式，，小越法庭小越法庭““政协委政协委

员调解工作室员调解工作室””4343 名特邀调解员参与调解名特邀调解员参与调解

纠纷纠纷 107107 起起，，成功化解成功化解 101101 起起，，政协委员参政协委员参

与调解成功率高达与调解成功率高达 9494..44%%。。品牌调解工作室品牌调解工作室

多点开花多点开花，，调解工作室中的调解工作室中的““朱小英调解工朱小英调解工

作室作室””名声在外名声在外，，运行以来迅速成为矛盾纠运行以来迅速成为矛盾纠

纷化解的前沿阵地纷化解的前沿阵地，，每年调解数量均在千件每年调解数量均在千件

以上以上，，成立四年来累计成功调解各类纠纷成立四年来累计成功调解各类纠纷

42144214件件，，总争议标的金额总争议标的金额88..6363亿元亿元。。

数“智”赋能提效能

近年来，上虞区政法系统紧跟数字化改

革浪潮，打破交互壁垒，践行数字“智”

理，全面推进数字法治系统建设，跑出智改

数提“加速度”，厚植现代化平安建设发展

“强引擎”。

动态管理、闭环处置。上虞区委政法委

围绕基层社会治理场所划分与管理精准施

力，打造重点场所网格管理平台，为基层治

理能力插上“数字翅膀”。实施以来，平台

已入库重点场所 4.1 万余家，主动发现整改

各类问题隐患 1.9 万余个，平安指数同比上

升 1.09，有效助力上虞区“护鼎加星”。该

应用成功入围全省数字赋能社会治理现代化

场景应用揭榜挂帅项目。

数据开路，协同发力。上虞区法院大力

推进执行“一件事”改革，通过在区机关内

部“最多跑一次”线上平台上，打造涵盖全

区土地、房产、环保、税务等的“互联网+

政务服务+大数据”集成平台，涵盖全区

489个协助单位 （377个共享法庭），累计办

理协作事项 5256 件，完成集成查询 51078

次，反馈率100%。

智能监督，精准高效。上虞区检察院

锚定检察大数据法律监督跑道，开展大数

据专项监督 30 余次，特别是在“涉第三人

侵权医保先行支付基金监管”大数据专项

法律监督中排查出 40 件医保双重获利案

件，协助追回医保基金 40 余万元。出台

《基本医疗保险人身意外伤害长效管理工作

机制》，实现涉医保报销信息数据部门间共

享，全面建立医保资金流失“预防—追

偿”长效机制。

网上接访，一键落实。群众足不出户，敲

敲键盘，点点屏幕，就能快捷反映问题⋯⋯

上虞区公安分局创新研发的“民情智访”数

字化集成应用实现对信访事项集成化、数据

化管理，有效解决了民意收集渠道少、信访

风险感知不灵敏、部门协同不顺畅等问题。

目前已累计回答群众咨询、释疑信访事项

425 人次，信访件数量同比下降 25%，重复

信访件环比下降 32%，初信初访同比下降

20%。

一网共享一网共享，，便捷服务便捷服务。。上虞区司法局开上虞区司法局开

发发““后事智办后事智办””应用应用，，创新专业法律服务功创新专业法律服务功

能能，，实现实现““身后事身后事””线上线上““一网通办一网通办”。”。依依

托公共数据平台托公共数据平台，，打通公证打通公证、、殡葬管理等多殡葬管理等多

个业务系统个业务系统，，共享人口共享人口、、财产等财产等 107107 项信息项信息

数据数据，，实现实现““身后事身后事””全过程闭环办结全过程闭环办结。。上上

线以来线以来，，累计办理遗产查询业务累计办理遗产查询业务 53345334 条条、、

不动产不动产 10941094 套套、、机动车机动车 7272 辆辆，，办理线上继办理线上继

承及管理人资格确认承及管理人资格确认 8080 余件余件，，办理时限从办理时限从

3030日以上缩短为日以上缩短为22--55个工作日个工作日。。

““上面千条线上面千条线、、下面一根针下面一根针”。”。绍兴市绍兴市

上虞区巧用数上虞区巧用数““智智””针针，，完成完成““治安治安””变成变成

““智安智安”，”，活用创新针活用创新针，，汇聚多元力量汇聚多元力量，，凝资凝资

源提效能源提效能，，全力构建全力构建““大平安大平安””发展理念发展理念，，

做好服务大局文章做好服务大局文章，，为全力营造法治化一流为全力营造法治化一流

发展环境发展环境、、打造市域社会治理现代化打造市域社会治理现代化““上虞上虞

样板样板””展现更大作为展现更大作为！！

通讯员 许丽娟 本报记者 徐晓

2022 年，绍兴上虞区面对错综复杂的外部环境和艰巨繁重的稳定任务，持续吹响除险保安的号角，在平安建设之路上勇毅

前行，平安考核取得历史性突破，排名跃居全省第14位，绘制了平安蓝图最美画卷，交出了区域治理现代化高分答卷。

数字法治建设

重点场所网格管理平台上线发布会重点场所网格管理平台上线发布会 政协委员调解工作室

南丰平安共同体南丰平安共同体

问题排查整治问题排查整治


