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普陀普陀：：
“东海渔都”唱响“平安曲”

除险保安
夯实平安建设基础

“欢迎大家来到今天的‘反诈微播报’，今

天的主题是‘眼见不为实，不贪守本心’⋯⋯”

声音甜美的警花小姐姐，通过微播报形式，生

动形象地向市民普及防范电信网络诈骗知

识。这是普陀公安推出的线上反诈产品。

“学到了。”“不贪不给不转账。”相关视频

一经上线，迅速引起广大网友的转发评论，取

得良好的宣传效果。普陀公安还推出了多样

化的反诈产品：“反诈鸡蛋”“反诈凉扇”“反诈

粽子”“反诈布袋”“反诈抱枕”“反诈影院”“反

诈推车”“反诈公交”⋯⋯除了在产品上下功

夫，普陀还在受众和方式上“精耕细作”，例如

发挥各行业条线、组织、团体职能特点和资源

优势，对不同群体开展“精准防骗宣传”，还试

点打造“主题式”反诈商业街区，联合移动公

司建设“心防体验室”，实行“打卡式”智能化

投放等。

此外，普陀区深化“心防 365”工程，建成

全市首个“东大海培”反诈宣教基地，发动全

区群众参与打击整治养老诈骗答题活动，全

面守护人民群众的“钱袋子”，效果显著。

花式反诈宣传只是普陀区平安建设的一

个缩影。为打造平安建设高地，2022 年普陀

区组织开展了“除险保安大排查、大整治、大

清零”专项行动，围绕“六大领域”排查风险隐

患，整改率达99.78%。

挖掘机、吊车、气焊枪等机械隆隆作响。

这是普陀区对查获且未拆解的“三无”船（筏）

进行集中拆解的现场。只见工作人员通过气

焊切割、碾砸、分解等方式对停放点内的“三

无”船（筏）拆解销毁，同时对船舶残渣进行无

害化、无污染化处理。

“三无”渔船，是指无船名船号、无船舶证

书、无船籍港的渔业船舶。这些渔业船舶大

多为私自建造，无任何批准手续，并且船况较

差，通讯、导航、救生设备不齐全，存在严重的

安全隐患。普陀区健全涉海安全生产管理机

制和责任体系，通过“陆上巡查+海上检查”

方式加强联合执法打击，全年共清理取缔“三

无”船（筏）115 艘，实现动态清零。“我们还制

定了重点整治船（筏）三级长效监管机制，以

及‘定期检验’制度等，坚决防范‘三无’船舶

反弹回潮。”相关工作人员介绍。

法护营商
助力发展海洋经济

“你们又来了啊，真是谢谢你们帮我们审

查出了合同中的法律风险，不然我们的损失

可就大了。”普陀区某工厂厂长说，作为一家

小微企业，没有足够的资金请法务。在普陀

区司法局的一次“双月十号”活动中，局领导

带着律师团队前往该企业走访。厂长提出了

自己的担心：“我们刚刚有一个合同，但是对

于其中的法律风险我们不是很有把握。”得知

这个消息后，司法局工作人员立马和律师审

查了合同，果然发现了法律风险。随后，律师

帮助修改了合同。

2022 年全区开展政法系统“铁军卫士·
护航项目”专项行动，深入企业、项目一线开

展走访联系、多元化解、法律咨询等工作。同

时，整合全区法律服务资源，区分专业领域，

成立劳动用工、知识产权、投融资业务等专项

法律服务团，深入企业“一对一”提供法治体

检服务，健全法律风险防范机制。据悉，去年

政法各单位共走访联系项目 40 余个，“法治

体检”民营企业1550家，分析研判、预警预防

企业用工法律风险 404 件次，为经济发展提

供坚实的法治保障。

企业有了良好的营商环境，更需要筑牢

生产安全根基。普陀区切实抓好安全生产工

作，针对危险化学品、船舶修造、工矿商贸等

领域开展执法检查。尤其是在船舶修造企业

领域，全覆盖执法检查和联合检查多次，并组

织召开全市船舶修造企业现场会，实现船舶

修造企业数字化监管全覆盖。

赋能增活力
建设现代社会治理新样板

“真是谢谢你们，没想到事情这么快就解

决了。”周大伯拿着赔偿款说。原来他的儿子

小周是普陀区某远洋渔业有限公司远洋渔船

上的船员，返程途中疑似落水失踪。他去公

司多次询问，但都没得到满意的答复。周大

伯家并不富裕，现在又遭遇丧子之痛，老伴病

倒了，急需支付医药费。

他把这件事情告知了来家里走访的网格

员，网格员立即教周大伯通过“海上枫桥”浙

里矛调应用上报了这起纠纷。

普陀区社会治理中心受理案件后，一方

面指派区人民调解委员会调处，一方面联系

舟山海警局普陀第一工作站以及该公司了解

具体案情。一天后，海警部门出具事故调查

报告，认定周某系从船上意外掉落海中，下落

不明，无生还可能。

受理案件第三天，双方的调解在线上

展开。双方当事人一致同意按照船员工伤

死亡赔偿标准进行调处，并于当日达成调

解协议。协议达成后，中心还指派普陀区

法律援助中心援助律师代理死者近亲属向

宁波海事法院舟山法庭申请司法确认和宣

告死亡。

“过去遇到有关海事纠纷，我们不能一次

性获得所有数据，需要群众一趟趟跑，现在就

不需要了。”普陀区社会治理中心综合受理科

科长贺吉凤介绍。有了“海上枫桥”浙里矛调

应用后，材料不仅不需要群众“线下跑”，各类

资料由电话、传真等方式确认转变为通过系

统自动获取，还能实现跨区域海上纠纷线上

办理。

“这个应用还支持一键组建专班和手动

定向指派，主办单位可根据需求生成事件的

协同交办、化解举措、处置力量等组合配置。”

贺吉凤边说边演示应用后台。据悉，自平台

上线以来，共受理海上矛调纠纷281起，线上

化解率97.5%，群众满意率100%。

“线上的流程再造实现了各类纠纷的闭环

处置，但更离不开我们建立的线上线下联动机

制，这样才能让纠纷处理起来如此‘丝滑’。”贺

吉凤说，就如同周大伯的纠纷由网格员发现并

及时上报。除了网格员外，海洋与渔业、海事

等专业力量和“东海渔嫂”等基层力量也会定

时排查，及时掌握纠纷。

同时，普陀区优化调整网格365个、微网

格 1365 个，聚合网格力量，配齐配强“1+3+

N”专兼联治治理团队，严格落实“逢一进格”

“随机夜访”制度，累计开展活动 11 次，走访

群众8300余户，处理问题197个。

此外，普陀区社会治理中心聚焦“机制重

构、功能拓展、数改数化”三大板块，围绕“运

行监测、矛盾调处、分析研判、协调流转、应急

指挥、督查考核”六大功能不断迭代升级区级

社会治理中心。普陀聚力打造特色社会治理

品牌，例如“积分入学入住”应用场景，时效性

和申请量分别提高3倍和2倍。

本报记者 唐佳璐 通讯员 江玉波 周浩然

在浩瀚的东海上，星罗棋布的岛屿犹如一颗颗夜明珠镶嵌在海上，这就是舟山

市普陀区。因海而生，向海而兴，普陀素有“东海渔都”美誉。

作为海岛城市，海洋促进了经济发展，同时也意味着更复杂的环境：岛屿分散、

交通不便，渔汛时渔港内渔船云集、渔民大规模集中上岸⋯⋯这些特点也为普陀区

的社会治安管理带来不小的压力。

面对压力，普陀区深入推进平安普陀、法治普陀建设，全力护航高质量发展建

设共同富裕示范区先行典范，已连续 17 年被省委省政府命名为平安区，区委政法

委获评 2020-2021 年度平安浙江建设先进集体、平安护航建党 100 周年成绩突

出集体等荣誉。

建设更高水平的平安浙江

“三无”船（筏）整治专项行动
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