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1月11日，三门县

公安局健跳派出所民

警叶亦伟在西兰花菜

地向农民讲解交通安

全知识。眼下，西兰花

陆续上市，为预防菜农

在运输途中抢道和超

载引发交通事故，该所

组织警力深入田间地

头，给菜农送去交通安

全知识。

通讯员 林利军

通讯员 吴珊

本报讯“经街道调解委员会调

解，双方当事人自愿达成协议，生态

公益林补助款的60%分配给陈某，

剩余40%通过司法途径解决。”日

前，在景宁红星街道调解会议室内，

调解员雷剑飞向当事双方宣读调解

书。这样的场景，是雷剑飞的工作

日常。

在红星街道，像雷剑飞这样的

调解员共有123人，他们活跃在基

层一线，一年调解矛盾上百起。“街

道目前共有街道调委会1个、村社

调委会15个，专兼职调解员均具有

丰富的调解经验。”红星街道调解委

员会主任何世科介绍说，自2012年

成立街道调解委员会以来，他们搭

建平台、整合资源，围绕破解基层治

理工作短板，探索出了“挂、走、跨”

三项机制，通过逐级受理、分级化

解、依法依规、法理相容的处置流

程，努力将矛盾纠纷化解在一线。

特别是在主题教育中，街道结合大

调研、大研究，紧盯群众反映强烈的

问题，不断提升化解矛盾纠纷能力

与水平。

针对跨越时间长、化解难度大

的信访积案，街道实行“挂”牌领办

制，通过委员会受理、党工委会议研

判，由经验丰富、能力较强的人员进

行领办。根据邻里纠纷“随（谁）走

随（谁）化”的原则，街道采取边“走”

边办。比如县人大代表、团结社区

党委书记赵发云走访祥源商贸城时

发现柳某和张某因装修引发纠纷，

物业多次调解无果。详细了解双方

焦点并咨询相关部门后，赵发云分

头做工作，最终促使双方握手言

和。而对于跨部门、跨村社案件，街

道则实行联合“跨”办。不久前，街

道办事处负责人参与企业座谈时，

了解园区部分道路未命名给企业物

流运输带来极大不便，会后积极对

接相关部门，两个月后“隆盛路”落

地命名，解决了企业困扰。

件件为民解忧，桩桩暖到心

坎。据介绍，2023年红星街道各类

矛盾纠纷排查率达100%，调解各

类纠纷107件，涉及金额100余万

元。

两个月后，无名道路有了自己的名字

这个街道调委会一年解决纠纷上百起

田间地头
讲安全 见习记者 俞可薇 通讯员 于超蓉 许冰心

本报讯“还好你们来得及时，不然我这个家就遭殃

了！”前段时间，兰溪市云山街道朱山村朱大妈家里“水漫

金山”，好在辖区网格员及时帮忙。

朱大妈是独居残疾老人。事发突然，老人情急之下向

网格员求助。接到电话后，网格员第一时间前往老人家，

查询楼上住户家中供水装置使用情况，排除总管堵塞导致

漏水因素。之后，又联系专业疏通管道人员查看朱大妈家

的管道，发现是朱大妈自家管道堵塞引起污水大量外溢。

随后，师傅接上软管，保证管道畅通，溢水问题得到圆满解

决。朱大妈推着轮椅连声道谢。

黄店镇大坞陈村的陈大爷，则看着自己收到的崭新

轮椅笑开了花，“这是建芳帮我申请到的。”原来不久前，

网格员陈建芳经过镇残联工作人员的指导，通过“浙里办

—浙里助残APP”上报相关信息，解决了陈大爷因轮椅破

旧无法出门的难题。

为低保家庭送上慰问品，化解母女矛盾……去年以

来，兰溪聚焦夫妻、老年人、青少年三大群体，积极探索建

设“平安家”守护联动中心，抽调妇联、公安等11家部门

的精干力量，以及律师服务团队、心理咨询师团队、家事

调解员团队等6支关爱守护团，统筹发挥网格员、格姐、

社工、联村导师、家庭医生等的作用，共同开展“平安家”

守护联动工作，对家暴、子女教育、财产纠纷等重点问题

及时收集上报、疏导化解，实现低、中、高风险家庭数分别

下降39%、81%、92%，基层治理基础稳步提升。

“平安家”
守护万家平安

本报首席记者 许梅
通讯员 马天歌 方利利

本报讯 1月11日，记者从杭州市人

民检察院召开的新闻发布会上了解到，杭

州市两级检察机关即日起开展为期三个

月的“护航平安 助力发展”数字监督专项

行动，用好数字“引擎”，加强和创新社会

治理，助力杭州“奋进新时代、建设新天

堂”。

杭州市检察院副检察长陈娟介绍

说，专项行动包括“护薪惠民”农民工工

资支付监管、消防技术服务行业治理、涉

安全生产特种作业三大数字监督专项。

其中，“护薪惠民”农民工工资支付监管

数字监督专项中，杭州检察机关将利用

大数据集中力量排查欠薪案件线索，对

工程建设领域欠薪人数多、金额大、影响

面广的恶意欠薪案件，督促公安机关依

法立案查处，铁腕治欠绝不姑息。对因

涉案企业无履行能力导致权益无法获得

保障的农民工，符合司法救助条件的，主

动作为，积极救助，帮助解决燃眉之急。

在消防技术服务行业治理数字监督专项

中，检察机关将重点围绕春节消防安全，

与消防部门、公安部门配合，严惩消防中

介组织注册工程师“挂证”、出具虚假报

告、“换马甲”经营等行为，通过行刑衔接

双向移送线索，实现对相关犯罪的提前

发现、实时研判、精准打击。对消防中介

组织存在的低价恶性竞争、违规分包转

包、出具虚假报告、更名逃避监管等问

题，推动消防部门迭代升级数字监管系

统，从源头填补监管漏洞，消除消防安全

隐患。涉安全生产特种作业数字监督专

项方面，针对近年来办案中发现的从业

人员无证作业、特种设备带病运行等安

全生产隐患，与相关部门配合，严厉打击

伪造、变造、买卖国家机关证件罪等犯

罪，督促相关部门规范特种作业领域证

照管理，助推源头治理，护航安全生产。

会上还发布了2023年度十大法律监

督案例、服务三个“一号工程”打好经济翻

身仗十大案事例。

杭州检察机关即日起开展三大数字监督专项行动

本报职业道德监督电话：0571-85310013

废弃厂房里有462箱烟花，警方一查：非法！
提醒：在朋友圈随意售卖烟花爆竹涉嫌违法

本报记者 陈毅人 通讯员 莫焱君

本报讯 近日，杭州萧山宁围派

出所在日常工作中发现，辖区一废弃

厂房内存放有大量烟花爆竹。综合

指挥室立即安排警力前往现场，当场

查获烟花爆竹462箱，并将烟花爆竹

所有人吴某（化姓）传唤调查。

经查，吴某平时做团购生意，想

到临近岁末年初，销售烟花爆竹可

能会有市场，便在未取得《烟花爆竹

经营（零售）许可证》的情况下，从外

省购买烟花爆竹，存放到朋友的厂

房仓库里。目前，萧山警方已依法

对吴某予以行政拘留，对462箱烟

花爆竹进行收缴。

临近春节，烟花爆竹的销售也进

入了旺季。萧山警方提醒，在朋友圈

售卖烟花爆竹，不管有无销售许可证

都涉嫌违法。一旦所销售的烟花爆竹

出现问题，售卖方、转发者均要承担相

关法律责任。“这里需要注意的是，在

朋友圈发布指示性或者提示性的信

息，即告诉大家去指定地点购买烟花，

不算违法。”萧山警方告诉记者，而如

果在朋友圈发布的信息中，交易地点

不是指定销售地点，包括送货上门这

种方式，不管有无销售许可证都涉嫌

违法，“如果通过微信朋友圈贩卖烟花

爆竹的量较大，将涉嫌非法经营罪”。

那么，具备哪些条件可以销售烟

花爆竹呢？根据《烟花爆竹安全管理

条例》相关规定，售卖烟花爆竹必须

办理《烟花爆竹经营(零售)许可证》，

取得相应许可证后方可进行销售。

同时，烟花爆竹的经营分为批发和零

售，从事烟花爆竹批发的企业和零售

经营者的经营布点，还应当通过安全

生产监督管理部门审批。

（上接1版）

随着数字化的发展，一本本“民情日记”也不再拘泥

于纸质的形式，而是拥有了更鲜活多样的记载形式。已

过知天命之年的应晓东也调岗至“民情日记”发源地甘霖

人民法庭工作，在这里，“民情日记”与共享法庭相结合，

借助庭务主任、民情观察员的力量访民情、解民意，民生

问题一个一个得到解决，诉讼案子一件一件减少，法庭与

群众间搭起了“连心桥”。

采访被电话打断，应晓东解释，正是“民情观察员”打

来的电话。“我们法庭三个法官一年要处理1200多件案

子，工作量大。在这种情况下，有些矛盾纠纷，当地的庭

务主任、‘民情观察员’往往会比我们先了解，他们把情况

第一时间写入‘民情日记’数据模块，当我们需要摸清案

件基本情况时，就能快速了解来龙去脉。”应晓东说，变的

是事物载体，不变的是为民理念，“民情日记+共享法庭”

的基层诉源治理新模式，推动着当地共享法庭运作见实

见效。

在应晓东的一本民情日记本中，夹着一封手写的感谢

信。写信的老金是一起侵权责任纠纷案件的当事人，因毛

竹山界限不清、毛竹归属不明，老金与同村村民老林闹起了

纠纷。在“民情日记”共享法庭，应晓东和调解员屠益江分

别就法理与情理内容进行调解，约一个小时后，双方最终握

手言和。老金心结得解，便给应晓东寄来了这封感谢信，称

呼也变成了亲切的“应同志”。

从放飞理想的有志青年到脚踏实地的人民法官，群

众口中的“小应”逐渐成为“应同志”，他所记录的“民情日

记”也越摞越高，不仅将民情写入了日记本里，更将为民

之情写进了群众的心里。


