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何娟

时值暑期，各地旅游热度持续走高。

出门在外，一个干净、整洁、有序的游览环

境，能带来更好的旅行体验。当然，这也需

要每个人自觉守护。

给游客发放垃圾袋，鼓励他们在看景

赏物的同时，协助捡拾沿途垃圾，并可凭此

兑换文创小礼物⋯⋯不久前，甘肃敦煌鸣

沙山月牙泉景区发起垃圾换礼品活动，吸

引不少游客参与。这样的互动变“末端清

扫”为“源头减量”，化“景区包揽”为“人人

参与”，既清洁了景区、减轻了环卫工人的

压力，也为许多游客上了一堂生动又有意

义的文明课。

客观而言，随着国民素质的提升，加上

长期的文明培育、文明实践、文明创建工

作，文明旅游理念日渐深入人心。不破坏

花草树木、不在公众场合大声喧哗、不破坏

文物等，正成为越来越多人的自觉行动。

鸣沙山月牙泉景区的活动之所以在线上线

下得到广泛响应，正在于呼应了人们内心

的文明意识。

时代发展不断赋予文明出游新内涵。

比如，自媒体时代，管好手中的镜头也是文

明的题中应有之义；又如，出境游火热，每

位出境游客在一定意义上都是“中国的名

片”，理所应当“为中国加分”。让旅游行为

本身成为精神文明窗口，文明需要常常讲。

有人或许会注意到一个现象，如今高

铁列车上吸烟者鲜有出现。缘何如此？离

不开具体的规定和有力的执行。在很大程

度上，文明是管出来的。整治旅游不文明

行为，各方面推出了许多针对性管理办

法。比如，相关部门制定了《旅游不文明行

为记录管理暂行办法》，将游客旅游过程中

发生的因违反境内外法律法规、公序良俗，

造成严重社会不良影响的行为，纳入“旅游

不文明行为记录”；针对屡禁不绝的“刻字”

等问题，北京延庆八达岭特区办事处出台

实施《关于对破坏八达岭长城景区文物行

为的惩戒办法》。把措施落到实处，才能让

更多人知边界、明事理。

事后惩戒不如事前劝诫。一些不文明

旅游行为的违法违规成本相对较低，且有

的不文明行为造成的破坏是不可逆的。这

提醒我们，相关单位应把监管工作做在前

面。比如，北京动物园推出“不文明管控专

席”，通过智慧安防系统实时监测，一旦发

现不文明行为第一时间通过应急广播进行

劝阻，同时安排巡查人员现场处置。关口

前移，强化治理，有助于提升人们的公共意

识、规则意识、文明意识。

文明也是引导出来的。安徽黄山风景

区有一群环卫放绳工，他们常年肩挎绳索，

穿行在陡峭悬崖间清捡垃圾，守护着美丽

黄山。他们的行为形成示范效应，带动更

多游客自觉爱护景区的一草一木。除了持

续加强教育宣传，也不妨在合理引导上多

花心思。比如，化堵为疏，有的旅游度假区

设置“到此一游涂鸦墙”，供游客抒发感

情。又如，寓教于乐，有的景区组建“金甲

武士”文明志愿服务队，将古代礼仪和传统

文化融入文明劝导。坚持约束激励并举、

服务引导并重，兼顾管理需要、游览心理推

出柔性管理办法，对涵养文明习惯多有助

益。

文明和谐、安全有序的旅游环境，游

客既是受益者，也当是建设者。从小处着

眼、从小事做起，以更高的标准要求自己、

约束自己，游客本身就是旅途中的亮丽风

景。也只有人人支持、人人参与，文明旅

游工作才能获得源源不断的助力。让文

明、健康、绿色旅游新风尚成为广泛共识、

化为行动自觉，社会文明程度将不断得到

提升。

文明是旅游的“必修课”

江苏省“基层高频事项一平台

办理”机制近日在南京、无锡、宿迁

等8个设区市、32个乡镇（街道）落

地运行。基层工作人员和企业群

众登录江苏省一体化政务服务平

台，可实现民政、税务等部门 30 项

高频政务服务事项、37个具体业务

一平台办理。

新华社 商海春

“一平台办理”

杨连星

日前，四川大学撤销广播电视学等

31 个本科专业、天津工业大学撤销人力

资源管理等8个本科专业的新闻，引发社

会热议。对于高校专业优化调整步伐加

快的问题，当前社会舆论存在的诸多误

读、曲解，亟待厘清。

误解之一在于只盯着高校动态撤

销的专业规模和数量，而对于更新调整

的基础学科以及高校新设的特色优势

学科专业，关注度较低。理性看待高校

学科专业调整加速，要求我们既要看到

减量更要看到增量。教育部等五部门

印发的《普通高等教育学科专业设置调

整优化改革方案》提出，到 2025 年，优化

调整高校 20%左右学科专业布点。这其

中既包括淘汰不适应经济社会发展的

学科专业，同时也包括新设一批适应新

技术、新产业、新业态、新模式的学科专

业。如 2024 年增设国家战略和区域发

展急需的 24 种新专业。也就是说，专业

优化调整在做“减法”的同时，也在做

“加法”。误解之二在于，新增专业都是

热门专业，撤并专业则是冷门专业。实

际上，高校学科专业的新增和撤销，并

不是以社会舆论认为的专业“冷热”为

判断依据。教育部每年均会新增或撤

销一批专业。批准开设的专业都有其

存在的合理性，而被撤销并不意味着该

专业人才不重要、社会不需要，而是这

些专业不是相关高校特色专业，高校在

该专业培养方面并不存在优势，甚至部

分专业设置多年未招生，造成教育资源

的浪费。反过来，针对新增专业如当前

比较火的人工智能等专业，如果一哄而

上，也可能导致部分高校招生培养缺乏

保障，带来相关专业“热门变冷门”的问

题。误解之三在于，专业动态调整，仅

以就业率定“存亡”。高校学科专业调

整优化有严格的程序。教育部规定专

业撤销工作，必须经过校内征求意见、

公示，并按程序报教育部备案。学校本

科专业的调整撤销涉及专业师生的切

身利益，并非仅以就业率为唯一指标，

还需结合专业与高校办学定位匹配度、

专业培养质量水平、专业招生报考欢迎

度、与经济社会发展需求结合度等诸多

因素。

高校专业动态调整，既是高校本科

专业的常规工作，也是持续提升教育对

高质量发展的支撑力、贡献力的重要实

践。本科专业力度持续加大，目的在于

“小步快跑”，提升高等教育对高质量发

展的响应度和支撑力。某些舆论对高校

学科专业调整的“误读”与“过分解读”，

提醒各高校不仅要审慎开展专业的调整

优化，更需注重学科专业内涵建设，更加

强调特色和质量，着眼于推动拔尖创新

人才自主培养，以更好服务国家战略。

科学审慎推动学科专业调整，需要

以“招培就”联动作为出发点。如何在专

业设置与就业市场之间找到平衡，是高

等教育面对的重要课题。高校专业撤销

不能简单以就业作为单一指标，而忽视

学科专业的特殊性和经济发展的阶段

性。科学审慎地推动专业调整需要重视

就业指标，要以对学科专业学生培养质

量的科学合理判断为基础，更要将招生

和培养环节的质量作为专业前瞻性预警

指标，以此加大对相关专业的提前预警

和优化。

以办学特色牵引专业调整优化，避

免专业撤销的盲目跟风。优化调整学科

专业布点，必须避免重速度、轻质量的现

象，当前个别高校单纯追求调整的比例、

速度，针对撤销数量较高的本科专业存

在跟风现象，忽略了高校自身的专业培

养特色。因此，注重提升专业调整的质

量，需要高校将学科专业规划与学校事

业发展规划相统一，以学校办学定位、办

学条件等为先决条件，作为高校专业新

增和撤销的主要考量因素。此外，要注

重立足学校自身办学特色，在服务国家

重大战略需求、聚焦世界科学前沿、关键

技术领域以及服务治国理政的新领域新

方向上下功夫，打造出具有中国特色及

世界影响的标杆学科，做到人无我有、独

树一帜，进而掌握学科专业调整的主动

权。

做好学科专业调整“加减法”的同

时，更需注重学科专业内涵建设。面

对 层 出 不 穷 的 新 技 术 、新 业 态 、新 模

式，社会人才需求与高校专业人才培

养存在供需结构性矛盾。在优化专业

调整的同时，学科专业建设更要练好

“内功”，从课程设置、专业实践、培养

体系、国际化提升等方面入手，主动适

应国家和区域经济社会发展需要，培

养综合素质高、社会适应力好的专业

人才，全面提升高校毕业生就业竞争

力。

高校学科专业调整须优化“加减法”

关末

材料均是单面打印，为了颜值非要彩

印，较真字体字号动辄重打⋯⋯据报道，部

分单位在材料打印方面存在不同程度的浪

费。有领导干部看着痛心，直言“就一个字

用笔改下就行，小账也是账啊，这种钱乱

花，别的钱也可能大手大脚”。

厉行节约，反对浪费，这是我们党的老

传统。借由节约型机关建设，很多单位已

经养成绿色低碳的工作习惯。但上述案例

提醒我们，显眼的浪费行为大多被纠正，那

些隐性浪费也当被看见。比如，没喝完的

瓶装水在散会后被遗弃；下班后电脑、复印

机、空调等不关机；没用过几次的水彩笔、

没用掉几页的便签本到处扔⋯⋯这些“滴

漏”似乎单看都不值一提，但累积起来的损

失不是小数目。统计显示，一台电脑显示

器的待机功耗约为5瓦，如空耗10小时，一

年就会浪费36.5度电，叠加电脑持有总量，

这一数字将相当惊人。

隐性浪费何以普遍存在？一方面还是

节俭意识淡薄。毕竟，相比于公款吃喝、超

标配车等，浪费一张纸、一滴水、一度电的

“痛感”不强，一忙起来更是无暇顾及。加

上这些细碎的办公用品又是“公家”的，办

事人员既不用自己花钱，也往往无需遵守

太多使用规范，久而久之就见怪不怪了。

另一方面，形式主义作祟。仍以打印来说，

每到开会、迎检、招投标，一摞摞材料都等

着签字、盖章、入台账。不少流程其实可以

也已经线上完成，却非要纸上留痕，且必须

精益求精毫无瑕疵，为了形式而折腾，难免

不造成浪费。

细微之处见作风。艰苦奋斗是中华民

族的传家宝，我们党更是早就印发了《党政

机关厉行节约反对浪费条例》，要求提高能

源、水、办公设备、办公用品等的利用效率

和效益；积极利用信息化手段，推行无纸化

办公，减少一次性办公用品消耗。既然要

过紧日子，精打细算就理应成为一种常态

化的工作要求。这种要求不可能事无巨

细，更多需要相关单位心里有数，拿出自己

的节约方案。比如，细致统计办公用品消

耗情况，根据具体需求不断优化预算；对各

类支出动态追踪，树立起“花钱必问效、无

效必问责”的规矩。

“足国之道，节用裕民。”党政机关少花

一分钱，民生事业就能多安排一分钱。不

陈空文、不弃微小，从一点一滴、一时一事

做起，节俭才能真正成为行为习惯。

过紧日子
更得多算“小账”


