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体验文明出行

近日，新昌县在校小记者走进新昌县公安局交警大队，开展冬季交通

安全宣传活动。铁骑队员向小记者们展示了警务技能，并将大巴车、电瓶

车、警车开到现场，采用实地呈现、互动抢答的方式，讲解学生们日常出行

中常见的“开门杀”“鬼探头”“货车盲区”等安全隐患的防范措施，倡导文明

出行。 通讯员 吴诗颖 吴钢

服务提速便民

本报记者 汪基建 通讯员 詹琳琳

本报讯“感谢开化县公证处的大力支持。”这

是近日开化县公证处收到的一封感谢信。据介

绍，近年来公证处有力推进“公证减证便民提速”

活动走深走实，助力“15分钟公共法律服务圈”建

设，实现办证途径多样化、办证流程最优化、办证

材料最简化、办证成本最小化。

李女士为开化籍华侨，与拥有双国籍的丈夫

定居在欧洲某国，育有三个子女。前不久，李女士

的丈夫因病去世，留下在开化的房产和存款。她

委托律师找到开化县公证处，希望帮忙办理继承

公证。这次公证涉及被继承人的身份确认、房产

及存款遗产的不同法律适用、夫妻财产归属、继承

人的范围、未成年人权益保护等多方面问题，是开

化县公证处办理过的最复杂的涉外继承公证。

正式受理前，公证人员多次与李女士及代理

律师沟通，最终敲定方案。李女士回国后，公证人

员为李女士预约办证服务，很快为她出具公证书，

完成了这次复杂的涉外公证业务。

近年来，开化县公证处全面推行《公证办理申

请材料清单》制度，凡能通过个人有效证照证明或

部门间信息共享核验的证明材料，当事人无需重

复提供，用公证“个人承诺制”有效化解“证明难”

和“取证难”。针对未婚、生存公证、指纹公证等多

个公证事项，群众只需持身份证即可直接办理。

同时，通过支付宝、浙里办、微信、12348法网等方

式，海外华侨、在外务工人员可实现海内外无时

差、“24小时不打烊”咨询、申请、提交材料，公证提

前审查，工作做在当事人“跑腿”前，“最多跑一次”

率达90%。

据了解，自开展“减证便民”活动以来，开化县

公证处以提质增速为标准，优化公证流程，压缩办

证时限，增强服务能力，有效提升公证服务质量和

办证效率，群众满意率达100%。

守护持续“在线”

通讯员 唐峰 许尚高

本报讯 为进一步净化辖区社会治安环境，保障

群众生命财产安全，今年以来，天台县公安局白鹤派

出所以实际行动为平安加码，让守护持续“在线”。

该所坚持警力跟着警情走，强化违法犯罪线

索搜集，紧盯“黄赌毒”、电信网络诈骗等突出违法

犯罪，采取严打高压态势。开展重点行业场所“突

击式”“拉网式”清查整治，对存在的安全问题要求

现场整改，并做好跟踪回访，清单式推动安全监管

任务落地见效。

同时，该所整合出适合辖区的治安防范举措

“民辅警+义警+群众”，按照“点、线、面”贯通、“车

巡+步巡”相结合的模式，提升见警率和管事率。

排查化解风险隐患，对涉婚恋、邻里、债务等领域

矛盾纠纷，进行针对性化解，主动回应人民群众需

求。

此外，该所延伸工作触角，围绕防范电信网络

诈骗、反邪教、反恐防暴等知识开展宣传，依托“护

学岗”勤务，宣传防范校园欺凌、安全出行等知识，

提升群众防范意识。

服务“窗口”前移

通讯员 杨晶

本报讯 近日，诸暨市公安局店口派出所户籍民

警前往医院，专程为住院的蒋大娘办理身份证业务。

蒋大娘今年88岁，前几日突然晕倒住院。家

属却发现蒋大娘的身份证、医保卡等相关资料均

找不到了，而蒋大娘又因行动不便无法前往户籍

窗口办理，于是家里人就向店口派出所求助。了

解情况后，户籍民警隔天上午就带着设备前往诸

暨市第四人民医院住院部，按照身份证照片采集

标准，在家属及医护人员的帮助下，调整拍摄角

度、姿势，完成照片采集等相关工作。

临走时，户籍民警还安慰蒋大娘及其家属不

用担心，身份证办好会第一时间通知她们，同时还

告知补办其他证件的流程。“太感谢了！”蒋大娘的

女儿感激地说。

家门口看庭审

通讯员 周霄阳

本报讯 近日，温州市龙湾区人民法院

状元法庭来到省内最大农房聚集改造区罗

西社区，巡回开庭审理并当庭宣判一起涉

物业合同纠纷案。

近年来，罗西社区物业服务合同纠纷

类案件数量增多。为加快推动形成和谐宜

居的社区环境，状元法庭通过“巡回审判+

示范诉讼”的方式，以个案处理带动批案化

解。庭审中，法官坚持“如我在诉”理念，依

法有序引导双方当事人围绕争议焦点进行

举证、质证、辩论，认真听取当事人意见。

30余名社区居民现场旁听庭审。

庭审结束后，法官在社区居委会就物

业纠纷进行专题普法，积极引导物业公司

和业主理性维权。

开展互鉴交流

通讯员 李佳瑶

本报讯 日前，兰溪市法学会组织开展

“弘扬宪法精神 维护宪法权威”主题培训

班，进一步提升会员开展法学研究、参与法

治实践的能力和水平。

此次培训将现场教学与理论学习相结

合。参训学员实地参观了“五四宪法”历史

资料陈列馆，了解“五四宪法”起草过程，增

强宪法意识。培训班还邀请资深专家、教

授就深学笃行习近平法治思想、法学会历

史与展望、矛盾纠纷预防化解法治化等专

题开展授课，号召法学法律工作者要展现

担当、服务社会、自立自强。参训学员围绕

法学会工作现代化、矛盾纠纷调处化解、首

席法律咨询专家作用发挥等重点工作展开

讨论交流，推动互学互鉴比学赶超。

蓄电池做“体检”

通讯员 杨海江

本报讯 近日，杭州市拱墅区半山街道

针对小区电动自行车开展安全行动。

蓄电池是车辆的核心单元，也是电动

自行车发生自燃的最大元凶，但平时仅凭

肉眼很难判断蓄电池的好坏。为此，半山

街道联合社区、物业公司在居民家门口对

电动自行车蓄电池开展免费检测服务，通

过专业检测设备给蓄电池做“体检”。为进

一步提高对电动自行车起火的应急处置能

力，社区应急突击队定期开展相关处置演

练，使队员们在面对真实火情时，能从容应

对，将损失降到最低。

下一步，半山街道将通过苦练内功强

本领、勤修外功出成效，让居民的电动自行

车骑得放心、停得安心。

及时帮忙解困

通讯员 王月仙

本报讯 近日，平阳交警二中队工作人

员林立绸、卢成雄在昆鳌大道巡逻时，发现

一辆黑色小车停滞不动，后面车辆纷纷绕

道行驶，严重影响车辆通行。

询问发现，原来驾驶员徐某在等待信

号灯时，车辆因水箱没水无法继续行驶，拖

车也迟迟不到。考虑到晚高峰即将开始，

车辆停在车道上极易发生交通事故。于是

林立绸、卢成雄让徐某把档位换至“N”档

后控制好方向盘，两人一起合力将车辆推

至路边不影响交通的路段等待救援。

平阳交警提醒，广大驾驶员外出前一

定要检查好车辆状况，避免半路突发情况

发生。如遇突发情况，及时报警求助。

青春与法同行

近日，绍兴市柯桥区越崎中学组织团员赴平水人民法庭参加由平水镇

团委、妇联、平安法治办、关工委、司法所联合组织的“青春与法同行 我与

宪法同心”青少年沉浸式参观法庭活动。在模拟法庭环节，同学们积极参

与，加深了对法律职业的理解和尊重。随后，司法所工作人员开展了普法

教育，并发放法治宣传教育手册，引导同学们做一个知法守法的好公民。

通讯员 黄伟

主动上门服务

近日，平湖市公安局曹桥派出所民辅警主动上门，为84岁的王阿婆拍

身份证照片。该所不时接到有群众因疾病、腿脚不便等原因无法到现场办

理身份证的求助。每次碰上这样的情况，民警都拿起相机，为求助群众提

供暖心服务。

通讯员 周孝

护航共富之路

通讯员 厉卓婧

本报讯 今年来，永康市公安局石柱派出所聚焦企业所需、群众

所盼，坚持“生态警务”和“共富警务”两手抓，在大陈生态警务联勤

工作站设立“政务代办点”，持续推进“一窗通办”，为45家民宿提供

政务代办及民宿特种行业许可证先期收办服务，全力打造“11087·
亲清在浙里”为企服务品牌，畅通警企协作通道，不断优化营商环

境。

石柱派出所还通过“敲门行动”“为企服务提升月”等走访活动，

聚焦公安为企增值服务，先后在下里溪工业区、前仓工业园区等重

点区域设立“警企服务站”3个，“线上+线下”全方位提供靠前服

务。“冬季行动”开展以来，共帮助企业解决各类问题24个，联合检

查整治排污企业12家次，护航生态共富的营商环境。


