
水稻、小麦、玉米是我国

三大主粮。中国农业科学院

发布的《中国农业产业发展报

告2023》显示，我国三大主粮

全产业链浪费和损失严重，稻

谷、小麦和玉米的全产业链损

失率分别为 26.2%、16.7%

和 18.1%，约占三大主粮总

产量的20.7%。

减少损耗就相当于增

产。提升公众的节粮意识，减

少不必要的损耗和浪费，事关

我国粮食安全。

新华社 朱慧卿

主粮损耗漏洞
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仇莉娜

每逢春节，年夜饭常常是最隆重而又

充满仪式感的。而今年春节有点不一样，

预制菜在许多人的将信将疑中走上了年

夜饭的餐桌，“预制菜在骂声中卖爆”成了

多个社交平台的热门话题。数据显示，今

年预制菜销售额已突破200亿元，同比增

长超过50%，可谓爆发式增长。

节日之前，社交媒体上就有许多网友

发帖“求推荐适合年夜饭的预制菜”，评论

区网友纷纷晒出了自己认为好吃、有性价

比的年夜饭预制菜清单。越来越多人开

始接受这种形式，它让不会做饭的人也能

在家做出一桌丰盛的年夜饭，方便、耗时

短、种类齐全，一些消费者还惊喜地发现，

有的预制菜年夜饭味道还不错，不输饭

店。据不完全统计，2025 年共有 23 家预

制菜相关企业推出了预制年夜饭大礼包，

其中，预制菜企业9家，餐饮品牌14家。

充满争议的预制菜，为何能在今年春

节销售火爆？主要原因是方便。预制菜

分为半成品、成品，半成品已经经过初步

的加工，仅需要简单的烹饪即可食用，而

且配有烹饪指南，火候、调味相对容易掌

握，口味相对稳定。成品则经过完整的加

工，可直接食用或加热后食用。五分钟做

好一盘小龙虾、十分钟出炉一份烤鱼，几

道菜同时做，甚至只需要二十分钟就能搞

定一桌大餐，大大减轻了年夜饭厨师的负

担。

预制菜年夜饭的主要客群是“90后”

“00后”的年轻人，这一群体更有意愿尝试

新兴事物。随着社会分工的加深，越来越

多年轻人不会做饭，许多人即使会做饭也

只是弄个家常菜，大菜、硬菜能做的少。

预制菜种类则丰富多了，更重要的是，品

质相比于刚开始也有了不小的进步，给想

在年夜饭上为家人做一桌大餐的年轻人

提供了一个选择。相对在酒店吃年夜饭，

预制菜性价比往往更高，还不用大冷天出

门，更加随意。

在看到预制菜优势的同时，也不能忽

视消费者的种种顾虑。从网友讨论中可

以看出，仍有不少人对预制菜持怀疑态

度。最让消费者挂心的问题便是安全性、

健康性，消费者普遍担心添加剂过量、食

物不新鲜，食用预制菜会伤害健康。口味

也是消费者担忧的一个重要方面，一些预

制菜品牌口味不错，但也有的口味一言难

尽。此外，色泽不佳、实物与包装袋宣传

图不符、淡化年味等问题，也让许多消费

者不敢轻易尝试。

预制菜想被端上更多节日餐桌，赢得

消费者信任，如今还需要加点火候。消费

者对于预制菜的顾虑，要靠相关企业用长

期的品质保证来打消。企业要加强研发，

促进上下游企业和科研单位加强合作，增

强优质原料保障能力。在调味、口感、保

鲜上多下功夫，提升气调保鲜、品质调控、

新型包装材料等关键技术创新研发水平，

加快先进生产工艺装备应用，不断提高预

制菜的品质和口味，让消费者吃到口味更

多样、安全健康更有保障的预制菜。在欢

聚氛围上下功夫，适度给消费者保留一些

加工步骤，提高消费者的厨房“参与感”，

让消费者在享用美食的同时共享亲情友

情。

市场秩序需要经营主体自觉主动维

护，也需要相关部门加强监管。要及时推

进预制菜标准体系建设，加强生产许可管

理，加大监督检查力度，督促食品生产经

营企业按照预制菜原辅料、加工工艺、贮

藏运输等要求从事预制菜生产经营活动，

让预制菜产业在群众的监督下发展。市

场监管主体应定期开展专项整治行动，重

点打击滥用食品添加剂等消费者集中担

忧的问题。积极营造良好的产业发展环

境，鼓励相关行业协会、产业联盟等加强

行业诚信体系建设，推进预制菜品牌培

育。还要大力推广餐饮环节使用预制菜

明示，保障消费者的知情权和选择权。各

方共同努力，让预制菜在阳光下制作，才

能走上更多百姓餐桌。

杨劲松

“别抢了！哪吒天

津人！小孩哥姓名，哪

吒，天津陈塘(今河西陈

塘庄)人，小学在读。”

天津文旅发布的这一

视频，只是多地争抢哪

吒 IP 中的一例。哪吒

再次归来，成为2025年

春节假期的一大热点

后，天津、宜宾、江油、

南阳等多地希望与这

一“顶流”搭上关系。

近年来，只要有热

点出圈，“蹭热点”几乎

成为相关各地打开文

旅“流量密码”的标准

动作。那些可能带来

“泼天流量”的存在，无

论是大红的电影与游

戏，还是特色美食、节

庆活动，只要可以吸引

流量，各地文旅部门都

会上演一轮又一轮的

借势营销。这样做的

逻辑不难理解：在信息

爆炸的时代，流量即资

源，热点即机遇。通过

蹭热点借势借力，地方

文旅可以迅速吸引流

量，提升知名度，树立目的地品牌的良

好形象，推动当地旅游业的发展。

文旅行业的借势营销无可厚非，

只是想蹭好热点并不容易。实际操作

中，个别地方的借势行为过于想当然，

投机心态比较重。比如生搬硬套、牵

强附会地将本地与热点事件强行关

联，不在本地特色和实际吸引力上做

文章，只想借助表面功夫赚快钱；还有

的为了博眼球制造低俗、恶搞甚至不

惜编造离奇的传说。这种“硬蹭”“恶

蹭”行为不仅会损害地方形象，还可能

对当地的文化生态造成负面影响。

事实上，理想的蹭应该是借势而

非复制，创新而非模仿。热点事件往

往具有较高的关注度，但如何将这种

关注转化为实际的旅游消费，需要系

统化思维和长期化布局，打好跨界融

合牌，以全面提升取胜。理想的借势

营销，不仅需要“噱头”，更要有实在有

力的内容支撑。热点事件往往具有偶

然性，其背后依托的核心竞争力才是

关键。“蹭热点”的最终目的，是将其转

化为地方文旅的长远价值。

可以通过“蹭热点”，实现热点事

件与本地资源的无缝衔接。比如，一

些拥有独特民俗文化的地方，可以通

过打造沉浸式体验项目，将文化与旅

游深度结合。再比如，结合热点开发

“非遗+旅游”“艺术+旅游”之类的文

化创意产品，将文化内涵注入旅游体

验之中，从而实现旅游业的高质量发

展。

而且，“蹭热点”绝非单纯的宣传

推广，它是一个系统化的工程，需要从

目的地建设、产品创新开发、营商环境

优化、公共服务提升到基础设施改善

等多方面协同推进。比如，在推出某

项活动或产品时，首先要注重产品的

创新性，避免简单的复制和模仿；其次

要考虑目的地的承载能力，包括交通、

住宿、餐饮等基础设施是否完善；最

后，要通过优化营商环境和完善公共

服务，提升游客的整体体验。“蹭热点”

还要考虑长远，不能只是一锤子买卖，

需要探索将热点转化为可持续的文旅

发展动力。

文旅行业的“蹭热点”绝非一时的

流量狂欢，而是一场需要战略眼光和

系统化思维的长期战役。相比热点的

抓取利用，城市的服务态度、文化氛围

和营商环境的提升与优化可能更加重

要，也需要长期的坚持。

商旸

“买短乘长”致使列车超载，今年春运

又出现了。据媒体报道，近期有列车经过

河南信阳时，因一些旅客未在票面到达站

下车造成超员，导致部分正常购票旅客没

能上车。经过铁路部门协调安排，这部分

旅客退票后，有些人自行离开，有些人选

择乘坐后续列车。

如果在平时，“买短乘长”只要按规定

补票，也是被允许的。根据《铁路旅客运

输规程》，旅客在车票到站前要求越过到

站继续乘车时，在有运输能力的情况下列

车可予以办理，核收越站区间的票价和手

续费。春运属于运输高峰期，铁路运力紧

张，如果大量旅客选择“买短乘长”，到站

不下车，就容易导致列车超载，不仅影响

正常购票旅客的出行，还会干扰列车的运

输秩序和运行安全。根据规定，在无运输

能力时，列车有权拒绝旅客补票和继续乘

车。

因此，对春运期间恶意“买短乘长”甚

至意图逃票的现象，铁路部门要明确拒

绝。否则对那些遵守规则的旅客是非常

不公平的。从本质上讲，买票乘车是一种

合同和契约，购票成功意味着旅客和铁路

部门之间形成了客运合同关系，后者有义

务按时把旅客送达目的地。在运力紧张

的背景下，如果因为有人“买短乘长”拒不

下车，就让正常购票的人吃亏，那会消解

铁路运行各项管理规则的严肃性、权威

性。在这方面，铁路部门应该拿出更有力

的举措，加大对恶意“买短乘长”的惩处力

度。

当然，也要看到一些“买短乘长”旅客

的无奈。正如网友所言，“要是能买到票，

谁不想买一张有座位的票？”还有网友坦

言，为了能买到坐票，自己不是“买短乘

长”，而是“买长乘短”，宁愿多花钱买长程

票、全程票。对于类似诉求，同样不能忽

视。

的确，为满足旅客春运出行需求，近

些年铁路部门采取了多项措施，增加运力

供给，优化购票流程，提升调度、管理的科

学性，尽可能让大家买票出行更加方便。

但一到春运，热门时间热门线路仍是“一

票难求”，“放票即候补”的无奈还在困扰

着很多返乡人、返程人。

对此，除了增加运力投放、加密车次

频率，还需要铁路部门在精细化管理上下

更大、更多功夫。能不能利用大数据、人

工智能等技术手段，更加准确地分析和预

判客流变化？能否根据旅客的实际出行

需求，动态调整不同站点的放票数量？能

否梯次安排运力投放，实现运能和需求的

精准匹配？能否在补票管理上更有针对

性，帮助一线客运人员提前制定应对举

措？只有供需对接更精准、措施办法更精

细，旅客的春运出行才能路畅心更畅。

每年几十亿人次的春运，考验着交通

运输领域的治理水平。更好满足出行需

求、改善出行体验，应该是春运始终不变

的目标。
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预制菜上百姓餐桌还需过几关

“买短乘长”致超载 管理还须更精细


