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通讯员 刘颖卓 本报记者 徐新怡

本报讯 近日，宁波市海曙区龙观乡后

隆村调解委员会接到一起特殊的财产损害

纠纷：7头牛“组团”在3户农户种植中医药

材贝母的田地上肆意踩踏，因为正值贝母

生苗期，农户担心影响收成，当事双方因情

绪激动发生了争吵。

为防止事态进一步恶化，调解员陈年

军迅速组织当事人开展调解工作。经过调

查取证，确认这7头牛是后隆村村民洪某一

所养，当天趁人不注意跑出牛栏，导致赵

某、陈某、洪某二的贝母田地损失累计0.7

亩。

“老洪啊，要是牛伤了人，可不止赔钱

这么简单了！”调解一开始，调解员采用背

对背调解法疏导双方情绪，针对牛主人

“牛自己跑的，我怎能全赔”的抵触心理，

专门单独约谈；同时引导农户从“要赔偿”

转向“补种止损”。稳定当事双方的情绪

后，调解员一面听取双方的陈述，一面确

认庄稼地受损情况，其中赵某和陈某受损

贝母田各 0.3 亩、洪某二受损贝母田 0.1

亩。

随后，调解员找准问题症结，用民法典

为这起纠纷划出“责任田”，现场讲解民法

典有关侵权责任的条款，通过摆事实、讲道

理、释法理、解疑惑，一个小时速调成功。

当事双方当即达成调解协议：牛主人洪某

一赔付7头牛踩踏贝母田造成的损失累计

5200 元，其中，赔付赵某 3500 元、陈某

1500元、洪某二200元，全部当场付清。同

时，洪某一保证今后会多加照看自家的牛，

避免再发生类似事情。双方握手言和。

法条链接：
《中华人民共和国民法典》第 1245 条

规定：“饲养的动物造成他人损害的，动物

饲养人或者管理人应当承担侵权责任；但

是，能够证明损害是因被侵权人故意或者

重大过失造成的，可以不承担或者减轻责

任。”

7头牛“组团”闯祸，损失谁来担？

通讯员 石天申 郦方家 本报记者 曹梦琪

本报讯“雇佣致伤是意外情况，我们

要在完整了解整个案情来龙去脉的情况

下，坚持客观公正、实事求是的态度，给当

事人分析利弊，既要讲清法律关系，也要讲

透人情世故。”近日，诸暨市枫桥镇社会治

理中心内，“全国人民调解专家”杨光照正

手把手指导徒弟吴刘冲调解一起雇佣致伤

纠纷。吴刘冲认真听着，不时记点笔记，还

不忘插上几句安抚当事双方的情绪。师徒

俩默契配合下，不到1个小时，就促成了当

事双方达成和解。这幕生动的“传帮带”场

景，正是诸暨市“老杨带小杨”调解人才培

养工程的缩影。

此前，诸暨市举行了“老杨带小杨”调

解人才培养第一期学员出师暨第二期学员

师徒结对仪式。12位资深调解专家“老杨”

对第一期“小杨”学员结束了为期一年的系

统性教学与实践帮教，首期41名新生代调

解员学成出师，6位优秀导师和15位优秀

学员受到表彰。第二期“小杨”学员紧跟而

上，吴刘冲就是其中之一。

诸暨市司法局党组成员、政治处主任

徐杰介绍：“我们在村社、镇街、机关部门和

各行业性专业性领域中多方遴选综合素质

好、法律素养强、群众工作熟悉、沟通协调

能力突出的年轻学员，在各层面播下‘小杨

’调解人才种子。”在导师选择上，除了继续

择优将具有10年以上调解工作经验，道德

品行高尚、群众口碑良好、法律知识精通、

调解技能精湛、传帮带教经验丰富的调解

员纳入“老杨”导师库之外，还创新设立“飞

行导师”制度，定期邀请资深法官、检察官、

律师和其他具有专业知识的专家们为学员

授课答疑。

据了解，为进一步放大调解专家的示

范引领优势、带动新生代调解人才“小杨”

加快成长，诸暨市特地制定“老杨带小杨”

调解人才培养体系建设实施意见，以“半年

入门、一年出师、三年成才”为培养目标，为

“小杨”们制定了涵盖理论学习、实战锻炼、

经验分享、名师授课、外出参观见学等内容

的年度学习培训计划，并根据每位学员的

工作经历、专业特长等，建立个性化“学籍

卡”进行成长全过程记录。

“小杨”学员出师后，司法局将针对性

落实长期培养目标，明确学习任务，定期跟

踪评估，促使学员在一定期限内成长为能

够独立处理复杂案件的“大杨”调解人才；

同时，还会在从事调解工作3年以上的学员

中，遴选一批具有长期从事调解意愿、能够

在调解工作中独当一面的优秀学员，作为

调解工作领军人才的后备力量充实到各品

牌调解室中，形成“名师带名徒”的工作局

面。

首期出师“小杨”许璐斐已独立调处复

杂案件32件，“我会保持初心，努力成为一

个值得人民信赖的基层工作者”。2024年

以来，在“老杨”们指导下，“小杨”们已参与

案件调解600余起，兑现各类经济损失赔

偿（补偿）2700 余万元，群众满意率达

100%。

本报记者 郭晓燕 通讯员 王英慧

本报讯 2月19日至24日，安吉县公

安局大余村生态警务联勤共治工作站成功

举办了6期“生态合伙人”义警队伍培训。

此次培训不仅为义警队伍注入了强大动

力，更标志着大余村在生态文明建设和社

会治安管理上迈出了坚实一步。

本次培训活动吸引了来自大余村及周

边地区的200余名生态义警积极参与。他

们中有退休的环保工作者、热心公益的年

轻人，还有对家乡生态环境充满深情的村

民。在为期六天的培训中，这些“生态合伙

人”齐聚一堂，共同学习、共同进步，为守护

大余村的绿水青山贡献自己的力量。

培训的课程内容涵盖了生态环境保护

法律法规、野生动物保护知识、森林火灾预

防与扑救技巧、社会治安巡逻与应急处置

等多个方面。通过生动的案例分析、现场

模拟演练以及互动交流环节，义警们不仅

掌握了丰富的理论知识，还提高了实际操

作能力。

在培训结业仪式上，多位义警代表分

享了自己的学习心得和体会，他们纷纷表

示将把所学所得应用到实际工作中去，为

守护大余村的生态环境和社会治安贡献自

己的力量。

连日来，台州椒江公安大陈

派出所民辅警加强对海边的巡

逻力度，提醒群众、游客在海边

要注意人身安全，“要玩得开心，

更要玩得安全”。

通讯员 何文斌 摄

加强海边巡逻

“老杨带小杨”，调解人才传帮带

大余村“生态合伙人”齐练“内功”

（上接1版）

自成立以来，中心已经完成对

192名未成年人的观护教育，其中主

动到中心寻求帮助的有 35人次。

2024年，吴兴区涉未成年人违法犯

罪案件较2023年同期下降27.45%。

从“事后矫治”
到“抓早抓小”

15岁男孩康康（化名）离家出走

那天，湖州市公安局南太湖新区分

局龙溪派出所的值班民警几乎陪他

熬了一个通宵，“孩子宁愿待在派出

所，也不愿意回家”。

康康曾是老师、同学眼中的三

好学生，爱学习又爱运动，妥妥的阳

光大男孩。可自从初二转入专业的

体育学校后，康康的成绩不仅直线

下降，还成了父母眼中的问题少年。

“孩子转校后心理上出现了不

适应的情况，父母没有察觉反而一

味苛求成绩。”民警莫少颖感叹，康

康这样的情况不在少数，2023年，南

太湖新区共接报涉及未成年人的警

情744起，大部分警情都是由亲子关

系不良、父母教育方式不当、家庭关

系不和谐等问题引发，“单纯围绕警

情处置就事论事治标不治本，还得

研判深层次原因，提前介入避免问

题升级恶化。”

为此，龙溪派出所依托警务站

创新开设了“溪心课堂”，从警情出

发，专注化解未成年人不良行为背

后亲子关系、家庭教育问题，把触角

延伸到最前端。

把康康送回家后，“溪心课堂”

专门梳理其中的家庭教育问题，开

了一次心理沙龙。“我们把几个存在

相似问题的家庭叫到一起，在彼此

的共鸣中去缓解焦虑，并纠正错误

的教育方式。”莫少颖介绍说，康康

一家的亲子关系得到缓和后，孩子

很快找回了自信，去年中考也取得

了不错的成绩。

主动干预提前一步，未成年人

误入歧途的风险就降低一分。据

悉，“溪心课堂”汇聚了妇联“菰娘大

讲堂”、检察“春燕工作室”、民政“社

会心理服务站”、司法“黄丝带项目”

等13家部门和社会机构的资源，定

期开设心理、法治、亲子沟通技巧等

公开课。此外，“溪心课堂”通过链

接所属街道的专业心理团队，对每

周警情中需要个案帮扶的人员进行

心理治疗评估，以“一堂课”形式串

联起紧急救助、重点观护、日常教育

三个层面举措，打造“家门口”的服

务矩阵。

2024年以来，“溪心课堂”已举

办各类团体心理辅导90余场、主题

课30余次，组织家长参加定期培训

350人次。不少家长从被动参加到

呼朋唤友加入，保持复课率在60%

以上。辖区涉未成年人警情同比下

降30.27%。

“未成年人犯罪预防及罪错行

为分级矫治工作需要高效融合职能

部门、社会各界的治理资源。”湖州

市委政法委相关负责人介绍，目前，

湖州市委政法委已联合市检察院等

20家单位印发了《湖州市未成年人

犯罪预防及罪错行为分级矫治实施

办法（试行）》，通过细化家庭、学校、

政府、司法机关和社会团体在各个

环节的具体分工与职责，搭建起预

防未成年人犯罪分级干预体系的基

本框架。

一场关于未成年人保护的革新

实践正在太湖之滨稳步推进。


