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从盲盒代拆，到同色对对碰，当下直播

带货的互动玩法越来越多，对对碰、推推

乐、掷骰子等带货模式通过盲盒的不确定

性和碰中奖励叠加的刺激性，满足了消费

者的新鲜感和好奇心，成为许多消费者释

放压力、寻找乐趣的消费新方式。然而，随

着这些玩法的爆火，一系列问题也接踵而

至，如不少对对碰直播间将整盒、整袋装的

食品拆成单个碰色，消费者收到的商品无

生产日期、生产厂商等信息，食品安全难以

保障。

对对碰是一种结合拆盲盒和消消乐玩

法的直播带货新模式，消费者在直播间购

买一定数量的盲袋或盲盒，主播在镜头下

一一拆开，拆出两个颜色相同的商品即为

碰中，碰中一次可奖励多拆一个，直到没有

相同的颜色，消费者可以获得所有拆开的

商品。

“一碰、两碰、三碰，宝，欧气满满！”“恭

喜宝欧中，再加一袋！”在对对碰直播间里，

主播激情满满的夸赞和充满乐趣的氛围，

不仅将下单者的情绪价值拉满，也引得直

播间的观众纷纷刷屏“羡慕”，玩法更是从

对对碰演变到掷骰子、推推乐、抽纸牌、九

宫格等，多样的形式叠加上拆碰过程中获

得商品数量未知的刺激，让不少消费者为

之买单。

“对对碰主播看似以游戏激励的形式

提供情绪价值，但其本质依然是一种销售

行为。”江苏同大律师事务所律师李小亮表

示，在对对碰直播过程中，消费者下单购买

盲袋或盲盒，支付相应价款获得商品，商家

以此实现商品销售并盈利，其互动性和趣

味性只是销售手段，并未改变销售的核心

性质。同时，李小亮认为，这类销售方式容

易诱导消费者过度消费，消费者可能因刺

激性和不确定性冲动下单，忽视自身真实

的商品需求和经济能力，导致不必要的财

产损失。如果商家存在欺诈行为，如操控

结果、虚假宣传中奖概率等，就侵害了消费

者的知情权和公平交易权。

直播间和主播以游戏娱乐等具有吸引

力的形式销售商品本无可厚非，但不少直

播间把原本一袋装或一盒装的食品，拆成

单个贴上颜色标签，以对对碰的形式销售。

有消费者反映，其在“嗯嗯DIY潮玩”

直播间花费49.9元拍了一单“个人单对对

碰”好时巧克力，规格为“富婆拆拍1拆9

15克×1袋（灯牌保18）”并许愿绿色。主

播以贴有颜色标签的纸牌代替单条巧克力

进行对对碰，最后一共翻出26张纸牌，消

费者随后收到了26条好时巧克力，内有巴

旦木牛奶、曲奇牛奶、曲奇奶香脆乐多等5

种口味。但巧克力包装袋上没有规格、净

含量、生产日期等信息，翻看购买时的视频

记录发现，主播除了展示巧克力的盒装、单

条样式外，并未对生产日期、保质期等作任

何说明。

消费者从“嗯嗯DIY潮玩”直播间购

买的对对碰商品是好时官方旗舰店内一盒

装的“210克好时巧克力排块”，记者咨询

旗舰店客服人员该商品是否可以单条销售

或混合口味销售，客服人员回复称，此款巧

克力最小销售单元为同一口味的整盒（净

含量210克），通常一盒14条，无法单条销

售。记者在官方旗舰店购买了一盒曲奇奶

香脆乐多口味的巧克力，商品外包装盒上

配料、经销商、生产日期、保质期等信息标

注齐全。

对比好时官方旗舰店与“嗯嗯DIY潮

玩”直播间购得的巧克力，同口味的巧克力

单条包装基本一致，但仅凭外观不能辨别

出生产信息及真伪。记者询问“嗯嗯DIY

潮玩”直播间客服人员巧克力的生产日期

情况，对方表示，生产日期都是2024年7

月到8月的，请放心购买。

针对对对碰直播食品缺少标签的情况，

江苏省盐城市市场监管局分管食品的副局

长徐文龙表示，该行为涉嫌违反食品安全

法，产品包装和产品信息标签规范是保护消

费者的知情权和落实食品安全责任的重要

体现。食品安全法要求，食品标签必须清晰

标注在食品包装或容器上；预包装食品拆装

销售归类为散装食品销售，也应在散装食品

的容器、外包装上标明食品的名称、生产日

期或者生产批号、保质期以及生产经营者名

称、地址、联系方式等内容。
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本人杨子醌，保障卡号：8133012404123259197对应银
行卡号为6200581202000159730现已丢失，声明作废。

杨子醌 2025年3月10日

遗失公告

位于宁波市北仑区新碶东河路 461 弄 18 号 1 幢 403 室
房屋产权人：

宁波市北仑区（开发区）房屋征收管理服务中心已于
2025年2月10日将货币安置补偿总额人民币贰佰陆拾万
零贰仟伍佰玖拾叁元整提存于我处，请于2030年2月9日

之前到我处办理领取提存物的手续。
请领取人持有效身份证明及有效产权证明材料到我

处领取。根据《中华人民共和国民法典》的相关规定，债权
人领取提存物的权利，自提存之日起五年内不行使而消
灭，提存物扣除提存费用后归国家所有。

公证处地址：浙江省宁波市北仑区新碶街道好时光大
厦A座七楼 电话：0574-86882477 邮政编码：315800
中华人民共和国浙江省宁波市甬城公证处 2025年3月10日

公 告
位于宁波市北仑区新碶东河路 461 弄 16 号 1 幢 502 室
西卧房屋产权人：

宁波市北仑区（开发区）房屋征收管理服务中心已于
2025年2月10日将货币安置补偿总额人民币伍拾伍万玖
仟玖佰陆拾肆元整提存于我处，请于2030年2月9日之前

到我处办理领取提存物的手续。
请领取人持有效身份证明及有效产权证明材料到我

处领取。根据《中华人民共和国民法典》的相关规定，债权
人领取提存物的权利，自提存之日起五年内不行使而消
灭，提存物扣除提存费用后归国家所有。

公证处地址：浙江省宁波市北仑区新碶街道好时光大
厦A座七楼 电话：0574-86882477 邮政编码：315800
中华人民共和国浙江省宁波市甬城公证处 2025年3月10日

公 告

对对碰直播刺激火爆 拆零带货暗藏风险

签约容易解约难

22岁的苏媛在读大学时喜欢在某短

视频平台发一些美妆视频，不到一年累积

了几千粉丝。此后她收到一些MCN机构

的签约私信，表示可以建立商业合作，前期

只需在苏媛的视频里加入一些机构方对接

的平台广告，单个能获得100至600元的

报酬，等账号粉丝做到一定量级后，后期可

以转型带货主播，机构会进行相应培训推

广、打造私域流量，薪资翻倍。

“可以先签约3个月，不满意随时解约。”苏

媛在听到其中一家MCN机构提供的条件后，

决定尝试一下，分成比例是机构与苏媛3:7。

签约后，该机构前两个月仅给她推过

一条广告合作，在此期间，苏媛自己找的广

告赚取的全部报酬却要打到该机构，转型

带货主播更是空谈。此时苏媛才意识到自

己被割“韭菜”了。但根据平台方规定，任

何博主与MCN机构签约必须满6个月才

能解约，她只能再等3个月。经过这件事，

苏媛告诉记者：“好在账号是自己的，等期

满解约，再也不跟任何MCN签约了。”

与苏媛不同，23岁的刘瑞瑞大学一毕业

就签约了一家MCN机构，她在公司的安排

下运营账号，做过写脚本、拍摄短视频、直播

带货等工作。经过2年时间的运营，她的粉

丝数达到80多万，商务广告应接不暇，但一

切都要听公司安排，账号归属权也在公司。

在刘瑞瑞看来，她即便有很高的流量，

可当初跟机构签约时的分成比例是1:9，

大部分的收入都给了公司。此外，每天固

定直播6个小时，一个月要出20条以上短

视频，配合公司安排出席活动，休息时间很

少。她告诉记者自己有想过解约，但她不

能。“合同签了5年，如果违约，一个粉丝赔

付金额是10元。”按照如今的粉丝量要离

开需赔付该MCN机构800多万元。

签约模式“五花八门”

为什么同样都是签约MCN当网络主

播，情况却大不相同？

曾在某MCN机构就职的张洋告诉记

者：“合约类型不同，履行职责也就不同。”

他介绍：“不同主播虽然播的内容不一

样，但商业化变现的逻辑都一样，打赏、带

货、广告。前置步骤是要增粉，有了粉丝才

有流量池，这一过程需要花费时间精心运

营，不然直播无法变现，选好赛道后，先拍

摄短视频吸引用户关注，到达一定量级后

才能带货，前期收益可在拍摄短视频中插

入广告。也有靠颜值、才艺吸引网友刷礼

物的主播可直接上播。上述操作可以选择

签约MCN，因为他们是专业的，能让你少

走弯路，但要承担纠纷风险。也可以自己

做，但会耗费精力。”

他向记者介绍，目前市面上MCN机

构与网络主播的签约模式一般分为三种：

孵化约、商务约、全约。

孵化约是网红经纪运作机构像“孵化”

一样从零运营的签约模式，公司给主播配备

编导、剪辑、经纪人团队，账号归公司所有，

主播只负责在短视频和直播中出镜，无论粉

丝增长与否，主播只能领取较低的固定工资

和微博分成。刘瑞瑞就是这种孵化约。

孵化约还有一种分支叫作签约孵化

约，针对前期自主运营有一点粉丝还未签

约的博主，签约后，由于前期粉丝体量小，

美其名曰签了就给广告，其实一般公司是

照顾不到的，作用更像是网红经纪运作机

构在标榜自己体量大的噱头，证明公司旗

下变现资源多。苏媛属于这种签约模式。

此外，刘瑞瑞告诉记者，孵化约会有试

用期，3个月之内运营账号没有显著涨粉

或广告收入，将会解约，不再合作。

张洋认为，孵化约中MCN机构是强

势的，主播没有平等对谈空间，只能接受机

构指挥。而后两种模式可以沟通。因为主

播粉丝量起码在十万乃至百万以上。

商务约是MCN机构只负责帮主播接

广告，享受分成，其他方面一律不予干预。

全约就是一定粉丝量级的主播与MCN机构

全面签约，接受全面监管，但账号归属是个

人的，“这就可以跟机构在内容创作、推广运

营、商业变现各个方面进行合作对谈”。

条款复杂易引纠纷

针对MCN机构与网络主播为何在法

律上多有纠纷，张洋回答：“上述三类只是

笼统概括，每一份合约上的条款千奇百怪，

刚入行的主播如果不懂就容易‘遇坑’。”

对此，记者联系了北京市京都律师事

务所律师许媛媛寻求答案。她认为，司法

实践中，与MCN签约的主播大多不签订

劳动合同，而是签订合作协议或者演艺经

纪合同。且因直播场所自由、直播时间不

固定、收入为分成等因素，导致与传统劳动

关系有所差异。“通常主播与平台或者经纪

公司之间被看作是平等协商关系，并非劳

动关系”。

张洋说：“目前，签订劳动合同的有，但

不是主流。有签订劳务关系、合作关系的，

也存在一定从属性，是法律的争议地带。”

许媛媛建议，针对刚入行的“小白”主

播，首先，要对所要签约的机构进行背景调

查，通过国家企业信用信息公开网站查询

公司的主体资格是否合法，同时在裁判文

书网查询机构是否存在涉诉涉执案件。

关于知识产权的归属问题，许媛媛认

为，主播在合同关系存续期间所完成的包

括视频、音频、肖像等知识产权归属通常为

MCN机构，但主播需要注意是否许可第

三方使用、在什么范围内可以处理使用。

此外，关于主播账号的归属是双方合作中

非常重要的一环。目前，关于账号归属如

何认定，司法实践裁判尺度不一，签约前一

定要考虑清楚，谨慎签约。

孵化约、商务约、全约……目前，网络主播与机构签约模式种类繁多，不同模式意
味着双方的法律关系不同

签订合作协议有技巧 约定账号归属很重要
《工人日报》乔然

随着数字经济的发展，网络短视频直播行业快速壮大。网络主播与
MCN机构（俗称网红经纪运作公司）之间因签约合作而引发的劳动争议也
逐渐出现。

实践中，因MCN机构与网络主播之间签订的协议“五花八门”而让双方的
关系变得复杂。记者调查发现，目前市面上MCN机构与网络主播的签约模式
一般分为三种：孵化约、商务约、全约。这三种合约背后是何种法律关系？为什
么同样都是签约MCN当网络主播，有的机构对其不闻不问，有的却让人马不
停蹄，有的6个月就能解约，账号归属自己，有的却要赔付天价违约金？


