
“全球修船业看中国，中国修船业聚焦

舟山，而舟山修船的标杆在六横。”船舶修

造产业是六横的“经济引擎”，辖区内有中

远、龙山、鑫亚等多家大型船舶修造厂。

近日，记者来到舟山中远海运重工有

限公司（以下简称“中远公司”）作业现场，

临港区一艘30万吨希腊货轮即将交付，旁

边的塔吊正挥动着吊臂组装拼接。往海上

望去，有三艘货船正在排队靠泊等待修

理。据中远公司相关负责人介绍，今年修

造船业特别红火，订单已排至2028年。

修造船业是劳动密集型产业，涉及数

百个工种，劳动争议纠纷也较为突出。以

中远公司为例，工厂作业人员在1万名左

右，外包企业达86家，外包员工有7000多

人。

“有纠纷，找厂里的调委会”成了企业

员工的口头禅。前几天，一名外包钳工委

屈地跑进中远劳动争议调解委员会倒苦

水，“工头明明答应给我280元一天，结果

结算工资时只有260元，我要他们补齐工

资差额。”

由于工人流动速度快，有些人干了没

几天就离开，工资结算时有出入。为了让

工人的工资发得明明白白，中远公司在六

横法庭指导下，梳理出各类大小工种的指

导价格，并针对用工风险制定标准化劳务

合同，让工人对自己的工钱做到心里有底、

心中有数。正是有了这个指导价格，这名

外包钳工的纠纷很快就得到解决。

此外，为做到提前预防劳务纠纷，中远

公司还逐步完善了上班打卡制度、工伤赔

付流程等。

“现在工人遇到问题，在厂里就能说个

明白。说不明白的，法官来研判。”中远公

司相关负责人说。

前不久，六横法庭了解到用工单位的

困惑：用工单位通知下午4点工作结束，员

工在4点20分仍在从事相关工作，并造成

他人事故，是否属于职务行为？员工驾驶

电动三轮车未注意安全且未戴安全帽等，

造成他人事故损害，是否该由用工单位承

担责任？针对这类侵权纠纷，法庭法官以

线上线下方式进行指导，耐心跟用工单位

解释相关法律法规，解答了他们的疑惑。

在法庭助力下，中远公司从过去的年

均涉诉案件二三十件，到连续四年保持零

诉讼，劳动争议调委会还荣获全国金牌调

解组织称号，成为远近闻名的法治“标兵”

企业。其他船企也纷纷向其学习，靠前化

解纠纷。

而在重大项目的推进过程中，六横法

庭建立涉法问题靠前把脉、联动解纷机制，

尤其是在服务保障六横大桥、甬舟饮水工

程等关键大项目中动态跟进，招商时开展

法治体检，建设时提供法治护航，运营时推

行法治服务，以营商环境之“优”护经济发

展之“稳”。

打造法治标杆，强化法企联动

六横法庭干警走进船厂六横法庭干警走进船厂

六横镇政务服务中心诉讼服务窗口六横镇政务服务中心诉讼服务窗口

4月15日下午2点，六横镇政务服务

中心一派忙碌景象，居民郭某带着一叠材

料来到登记分流台前。“我借给朋友20万

元，说好3月归还的。一个多月过去了，现

在电话都没人接。”他的声音里夹杂着怒

火。工作人员在电脑前敲击了几下键盘，

告诉郭某：“您到诉讼服务窗口，有工作人

员马上跟您对接。”

诉讼服务窗口的小杨了解郭某情况

后，立即联系共享法庭法官、庭务主任。5

天后，在法官和庭务主任的主持下，两名借

款人来到调解室，承诺3个月内一定清偿

全部借款，双方就债务纠纷签订调解协议，

郭某满意离开。

六横镇政务服务中心好比一个大超

市，各种矛盾纠纷在这里都能找到解法。

如何真正做到“案结事了”？据了解，矛盾

纠纷由该中心综合服务窗口受理后，可流

转至相应窗口，团队协作、一条龙服务。

六横法庭作为诉讼服务专区“掌柜”，

2020年3月在政务服务中心设立共享法

庭、24小时不打烊“便民服务点”，为居民

提供矛盾化解引导、网上立案、文书送达、

繁简分流、调解指引、法律咨询等多样化

服务。

“通过法庭提供的司法兜底保障，所有

矛盾纠纷实现内部闭环处置，满足人民群

众‘只进一扇门’‘最多跑一地’的解纷诉

求。”六横法庭庭长童憬说。

随着六横镇政务服务中心共享法庭建

设的不断推进，其他33个共享法庭落地各

村社，初步形成了以点带面的矛盾初筛分

流体系，推动实现“止纠纷于未发，化矛盾

于萌芽”。

近年来，六横经济活跃，金融产品纠纷

较为多发，34个共享法庭联合作战，当收

到相关金融纠纷案件后，法庭派出干警采

取普法培训、推广金融合同事实要素审查

表等举措，提升银行风控人员的解纷能

力。同时，以分期还款、主动履行减免部分

利息、增加担保人、新贷还老贷等方式使部

分纠纷得到妥善解决。如今，75%以上的

金融纠纷得以化解，为辖区金融安全筑起

了一道坚固防线。

抓好源头预防，强化前端解纷
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“法官，我见过你。你说的，我信！”这

是岛上居民对六横法庭法官的真实评价。

为了在海岛种下法治种子，童憬和同

事们走遍了35个行政村、87个自然村，上

了千余堂法治课，村居、码头、学校……处

处都留下了法官普法的身影。

2024年3月，法官左雯洁接到一起案

件：某小区业委会反映，部分业主拒绝缴纳

物业费。按照法律规定，物业费争议本质

是合同纠纷，业主擅自停缴是违法行为。

后来，左雯洁到小区调查发现，问题出在物

业公司与业委会签订的物业服务合同，合

同未明确包含物业服务的核心内容，仅对

水电等小范围事项进行了约定。

为了让辖区物业公司查漏补缺，六横

法庭出具法律服务意见书，建议业委会对

外订立物业服务合同应当采用书面形式，

同时要注意对服务事项、服务质量、服务费

用的标准和收取办法、维修资金的使用、服

务用房的管理和使用、服务期限、服务交

接、收益归属等条款进行明确，以避免和减

少物业服务纠纷的发生。与此同时，法庭

还指导社区加强对辖区内小区物业管理的

良性引导，提高居民的获得感和幸福感。

“一纸法律意见书，实现了个案纠纷的

圆满解决与类案矛盾的源头预防，切实减

轻当事人诉累。”左雯洁说。

除此之外，六横法庭还针对海岛租赁

权、农村违约违章建筑以及楼房漏水赔偿

问题提出法律服务意见，为当地基层治理

和科学决策提供专业的法律意见。

初夏的晚上，海面上一片漆黑，六横

岛上灯火璀璨。夜深了，六横法庭里依然

亮着灯，由于出行不便，不少干警吃住都

在法庭里，居民们有空了就来找他们聊聊

案子、拉拉家常。“以心交心，方得真心。

和老百姓的心近了，纠纷就好解决了。”童

憬说。

舟山市普陀区人民法院六横人民法庭：

法治灯塔照亮和美海岛

六横法庭干警进村普法六横法庭干警进村普法

本报记者 马丽红 通讯员 吴琼

六横岛，由105个岛礁组成，是舟山群岛第三大岛屿。岛上山峦起伏，依次有6座山体横亘其间，六横之名由此而来。舟山市普陀区人民
法院六横人民法庭，正坐落于海岛岛心。以龙山隧道为界，向西北方向而行，船舶修造、新能源、汽车零部件等临港产业星罗棋布，吸纳了5.5
万名外来务工人员来此就业；东南方向，一排排漂亮的居民楼鳞次栉比，4.5万海岛居民聚居于此。法庭一头连着工业区，另一头连着居民区，
犹如一座法治灯塔矗立在小岛上，守护着10万常住居民的公平与正义。

在产业集聚、大量外来人口涌入的海岛上，六横法庭8年来收案量逐年下降，降幅达24%。小小法庭如何实现大作为？且看六横新解法。

坚持司法为民，共绘解纷“枫”景


