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为何要推广？

前脚在网上实名注册账号，后脚各种

推销电话接踵而至，张口就能叫出你的名

字……互联网时代的个人信息保护，已经成

为各界高度关注的问题。

对此，我国近年来组织建设国家网络身

份认证公共服务平台，由公安部负责实施，联

合国家网信办等部门推广应用，在满足线上

认证个人身份需求的同时，更好保护公民身

份信息安全。

根据管理办法，持有有效法定身份证件

的自然人，可以自愿向国家网络身份认证公

共服务平台申领网号、网证。在互联网服务

中需要登记、核验用户真实身份信息的，可以

使用网号、网证依法进行登记、核验。

简单来说，网号是由字母和数字组成、不

含明文身份信息的网络身份符号，网证是承

载网号及自然人非明文身份信息的网络身份

认证凭证。

打个比方，平台如同一个由国家管理的

个人身份信息“仓库”，里面的每个“储藏间”

中存放着你我的身份信息。网号是“储藏间”

的“门牌号”，网证是你我手中的“IC门禁

卡”。我们在网上认证身份时，只需向对方报

上“门牌号”，由国家“仓库”来验证“IC门禁

卡”并反馈核验结果。

清华大学教授郑方表示，通过国家网络

身份认证公共服务核验身份，可以减少互联

网平台等收集姓名、身份证件号码、人脸等信

息。通过匿名化技术保护公民身份信息数

据，实现公民身份信息的“可用但不可见”。

将带来哪些改变？

“不用带实体身份证，无需反复输入证件

号码，更不怕身份信息被截留，随用随走。”在

山东泰安政务服务大厅，李先生在自助终端

屏幕上点击“国家网络身份认证”按钮，很快

完成身份认证。

据介绍，国家网络身份认证公共服务自

2023年6月27日上线，已在主要互联网平台

和政务服务、教育考试、文化旅游、医疗卫生、

邮政寄递、交通出行等行业领域开展了试点

应用。

在互联网领域，已有多个大型互联网平

台接入公共服务平台，用户可通过国家网络

身份认证公共服务进行账号实名注册、异常

账号二次身份核验、跨平台跨应用“一键登

录”等。

“5月24日举行的2025年上半年计算机

软件资格考试，七成以上报考人员通过国家

网络身份认证App进行了线上身份认证。”

工业和信息化部教育与考试中心考务处副处

长蒋华锋表示，这样既加强了对考生个人信

息的保护，也提升了防范替考、作弊等安全风

险的能力和水平。

此次出台的管理办法明确，鼓励有关主管部门、重点行业按

照自愿原则推广应用网号、网证。鼓励互联网平台按照自愿原

则接入公共服务，用以支持用户使用网号、网证登记、核验用户

真实身份。

公安部网络安全保卫局相关工作人员表示，公安部将联合

有关部门加大宣传引导和推广应用力度，聚焦保护个人信息安

全、便利群众生产生活、助力企业降本增效等方面，拓展更多应

用场景，切实发挥国家网络身份认证公共服务的作用。

“有关部门要梳理总结试点应用经验做法，修订完善实名管

理、身份认证相关政策。”郑方建议，为推广应用权威、安全、便捷

的匿名化网络身份认证服务营造政策环境，为企业松绑，为用户

减少不必要的信息采集、留存。

公共服务平台的安全性如何？

事关个人信息，“安全”是头等大事。

管理办法明确要求，公共服务平台应当加强网络运行安全、

数据安全和个人信息保护，建立并落实安全管理制度与技术防

护措施，完善监督制度，有效保护网络运行安全、数据安全和个

人信息权益。

公安部网络安全保卫局相关工作人员表示，国家网络身份

认证公共服务平台建立了完善的安全防护体系，对数据进行分

级分类，开展全生命周期安全保护和监测审计，及时修复安全风

险和漏洞，能够有效保护数据安全。

使用国家网络身份认证公共服务，我们需要提供哪些信息？

公安部第一研究所研究员于锐介绍，国家网络身份认证公

共服务按“最小化获取”原则，仅采集网络身份认证所必须的信

息，不会收集、留存用户的位置信息和应用平台业务等信息。

使用公共服务核验身份，互联网平台会获得哪些信息？

“在信息提供方面，平台坚持‘最小化提供’原则。”于锐介绍，

互联网平台需要依法核验用户真实身份信息，但无需留存用户法

定身份证件信息的，公共服务平台仅提供用户身份核验结果。

管理办法同时明确，根据法律、行政法规规定，互联网平台

确需获取、留存用户法定身份证件信息的，经用户授权或者单独

同意，公共服务平台应当按照最小化原则提供。

在未成年人保护方面，管理办法规定，不满十四周岁的自然人申

领网号、网证的，应当取得其父母或者其他监护人同意，并由其父母

或者其他监护人代为申领。已满十四周岁未满十八周岁的自然人申

领网号、网证的，应当在其父母或者其他监护人的监护下申领。

“民法典规定，不满八周岁的未成年人为无民事行为能力

人。”公安部网络安全保卫局相关工作人员表示，为此国家网络

身份认证不对八周岁以下未成年人提供服务。

必须“持证”才能上网吗？

“网号、网证本质上是一种身份认证服务，并不是法律意义上

的证件。”于锐说，管理办法强调了国家网络身份认证公共服务的

“自愿使用”原则，充分保障广大网民自愿选择和使用的权利。

公安部网络安全保卫局相关工作人员表示，国家网络身份认证

公共服务旨在提供一种安全、便捷、权威、高效的用户身份认证方式，

仅在用户需要进行身份认证的场景使用，并非所有活动均需使用。

管理办法明确规定，互联网平台应当保障通过其他方式登记、

核验真实身份的用户，与使用网号、网证的用户享有同等服务。

记者在“国家博物馆”预约参观微信小程序中看到，实名认

证页面下同时提供了“微信认证”和“国家网络身份认证”的选

项。选择“国家网络身份认证”后，页面会提示“将跳转至国家网

络身份认证App”。

“根据反电信网络诈骗法等上位法规定，管理办法充分体现

了用户自愿使用网号、网证的原则。”公安部网络安全保卫局相

关工作人员表示，推广应用国家网络身份认证公共服务不会影

响群众正常使用互联网服务。

新华社 王子铭 杨湛菲

“光荣属于每一个崇德

向善、挺膺担当的身边榜

样。”

5月 23日，刚刚获得

“全国道德模范”殊荣的中

国航发黎明公司发动机装

配厂特级技能师李志强有

感而发。

全国精神文明建设表

彰大会23日在京召开。会

上，包括李志强在内的60

名（组）同志被授予第九届

全国道德模范荣誉称号、

239名（组）同志被授予第

九届全国道德模范提名

奖。一批事迹突出、品德高

尚、社会认可的先进个人脱

颖而出。

他们是谁？

全国道德模范分为助

人为乐、见义勇为、诚实守

信、敬业奉献、孝老爱亲5

个类别。

他们中，有扎根边疆农

村，解民忧、助民富、保民安

的人民警察；有毫不犹豫从

大货车车轮下救出两岁幼

童，却失去左臂的平凡女

性；

他们中，有倾其所有

助学助困，躬身践行“到偏

远山区用知识改变贫困孩

子命运”诺言的支教教师；

有百岁高龄仍不辍于临床

出诊、教学著书的眼科教

授；还有16年精心照顾瘫

痪在床的母亲，为成百上

千的残疾人提供服务的残

联专员……

一位位道德模范用行

动温暖了全社会，感动了全

中国。

全国道德模范一般每

两年评选表彰一届。截至

目前，共评出534名全国道

德模范和2231名提名奖获

得者。我们所熟知的钟南山、张伯礼、张桂

梅、龚全珍等都获得过这一荣誉。

哪里有榜样，哪里就有新气象。道德

模范们以其高尚的品格带动更多人向上向

善，他们的动人事迹鼓舞着奋斗者前行的

脚步。

除了道德模范，这场表彰大会还重点对

群众性精神文明创建活动先进典型进行了

认定命名。

什么是群众性精神文明创建活动？

群众性精神文明创建活动始于上世纪

80年代初的“五讲四美三热爱”和集中治理

“脏乱差”。随着时代的发展，逐渐形成一般

每三年评选一届全国文明城市、文明村镇、

文明单位的安排。

步入新时代，精神文明创建活动在全国

城乡基层蓬勃发展，从上述的“三大创建”拓

展为包括创建文明家庭、文明校园在内的

“五大创建”。

这次新认定命名的先进典型，包括202

个全国文明城市（区）、3316个全国文明村

镇、4688个全国文明单位、798户全国文明

家庭和890所全国文明校园。

文明城市广西柳州市以创城为契机，将

昔日的“酸雨之都”打造成生态之城；文明村

镇湖北武汉黄虎村通过发展文化创意产业，

走上景美民富的乡村振兴路；文明单位福州

市文化馆以优质服务提升当地群众文化获

得感……

始终以增进民生福祉为出发点，百姓脸

上的笑容，成为群众性精神文明创建活动成

效的暖心注脚。

立精神支柱、树价值标杆、育时代新

人。文明之光，勾勒出时代的精神画卷，映

照出文明中国的崭新气象。
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公安部、国家网信办等6部门近日联合

对外发布《国家网络身份认证公共服务管理

办法》，进一步依法规范国家网络身份认证

公共服务的运行，鼓励有关部门、行业和互

联网平台推广应用公共服务。

推广应用国家网络身份认证公共服务，

能否更好保护你我个人信息安全？将给生

活带来哪些改变？


