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“准大学生”扎堆整形

“感谢我妈高考之后送我的‘变美套餐’，

近视手术、双眼皮、垫鼻子。”高考之后，家

住东北的小美（化名）在母亲的陪同下做了

三项手术，花费数万元。小美的妈妈告诉

记者，高考之前她就向女儿许诺，只要考上

大学就带她去整形，利用假期恢复，上了大

学就能开启“美丽人生”。“以前孩子埋头苦

学，完全没有形象，现在马上上大学了，得

学会形象管理。”她说。

正在读大二的小钰（化名）就读于一所

高校的艺术类专业，她告诉记者，自己上高

二时家长就带着做了双眼皮手术，当时是

为了艺考时上镜好看。在她身边，三个好

朋友也做了双眼皮手术。“我们班女生基本

上都是双眼皮，画眼妆确实更好看。”小钰

说，大家都很关注自己的外表，有的女生长

得已经很好看了，还要去打针微调，有一个

同学大腿有点粗，就去做了抽脂，也有男生

去纹眉、垫鼻子。

记者调研了解到，利用假期整形正在

一些花季少男少女中流行，不少家长默认

或支持。记者在某三甲医院整形科候诊室

看到，一些家长和孩子在讨论具体的整形

项目。据了解，高考结束至今，该科室的整

容手术比平时增加了三成多，注射类和光

电项目也很受欢迎。

不少整形美容机构提前推出针对学生

的暑期特惠套餐，迎接学生整形高峰。记

者在东北一家省会城市的整形美容连锁机

构了解到，该机构暑期咨询量是平日的三

四倍，以学生和家长为主，手术需要提前预

约，目前排期已满。

另一家整形美容机构推出的“暑你最

美”优惠活动显示，学生群体做2个以上项

目可以享受全单八折优惠，介绍同学一起

做还可以各自减免500至1000元，并打出

“限时秒杀”“早做早美”的宣传标语。

医美“后遗症”风险潜藏

近年来，“低龄化整容”热度持续增加，

美丽外衣的背后，潜藏着身心创伤风险。

单一的审美标准，正加剧年轻人的外貌焦

虑，让人皆有之的爱美之心走向“畸形”。

——生理正发育，过早医美易影响健

康。中国医学科学院整形外科医院主任医

师王永前在此前举办的国家卫生健康委员

会新闻发布会上指出，医疗美容就是用手

术、药物、医疗器械或者是其他具有创伤

性、侵入性的医学技术方法，对人的容貌和

各部位的形态进行修复或者重塑。不建议

未成年人接受医美手术。王永前同时提

醒，手术存在风险，双眼皮手术可能存在出

血、血肿、感染、瘢痕增生的术后风险，严重

时还可能影响眼部功能。另外，双眼皮手

术的恢复期相对较长，一般为3-6个月。

术后3个月内是瘢痕的增生高峰期，可能

引起线条不对称，出现肉条感、紧绷感、线

条分叉等情况。

——心理不成熟，医美“后遗症”易诱

发心理危机。吉林大学白求恩第一医院心

理卫生科主任田润辉表示，在门诊中，整容

“低龄化”的案例并不少见，这是处于青春

期的青少年过度自我关注的一个表现。田

润辉举例称，有的青少年偏执地追求变瘦，

出现了进食障碍；有的青少年认为自己不

够完美，反复要求整容，出现感知综合障

碍；有的青少年把在社群中遇到的人际关

系问题、学习问题等都归因于整容不成功、

“不够漂亮”，与家长间产生价值观冲突，表

现为严重的情绪波动，甚至出现回避外出、

自我否定、悲观厌世等一系列心理问题。

——追求片面的审美评价，自我价值

感不足。华南师范大学心理学院副教授迟

毓凯表示，当代青少年几乎都能熟练使用

网络社交媒体，他们在寻求容貌、身材等自

我价值认可时，被一些所谓“网红”倡导的

“白瘦幼”“锥子脸”等单一审美倾向所影

响，误以为“全世界都认同这种美”，固化审

美标准，而“网红”上传网络的图片、视频等

大多经过美化处理，与现实差距巨大，却被

青少年当作“标准”，产生巨大心理落差。

呼吁严管严查违规行为

近年来，我国医美市场发展迅速，学生

等青年群体日益成为消费主力。田润辉、

迟毓凯等专家表示，家长、学校、社会应引

导未成年人树立正确、多元的审美观，摒弃

外貌焦虑，避免盲从。

专家建议，日常生活中，家长可与孩子

共同探讨不同的审美观念，帮助孩子认清

美的概念，通过日常生活中的点滴，引导孩

子关注自身品德、才华和能力的培养，通过

积极参与社交活动、发展兴趣爱好，丰富精

神世界，提升自信心，建立正确的审美观，

形成健康自然的审美追求，避免外貌焦虑。

同时，建议相关部门加强对社交媒体

医美整形广告的管理，严管严查虚假宣传、

夸大效果、制造焦虑等行为，并及时删除或

禁止发布。限制医美机构发布针对学生的

医美整形广告宣传、打折优惠促销活动等

内容，规范商业营销行为，杜绝制造审美焦

虑。

还有专家建议出台相关法律法规，严

格禁止未成年人进行非医疗需要的医美整

容。“要从社会层面推动和宣传审美的多元

化，完善法规，为青少年提供健康的成长环

境。”迟毓凯说。

《工人日报》秦亦姝

电话沟通时间地点、上门确认客户需

求、当面设计服务方案……8月4日早上9

点，河南郑州的美睫师陈香走进位于该市

某小区的顾客家中，开始了当天第一单上

门美睫服务。

“大热天不想来回跑，再加上假期需要

在家上网课，不方便出门太长时间。认识

的美睫师可以上门服务，我经常叫她来家

里做美睫。”陈香的客户小赵表示，上门服

务节省时间，非常方便。

美甲美睫、家电维修、做饭保洁……随

着夏日气温攀升，不少上门服务业也日渐

“升温”，大量外来务工人员成为这一领域

的从业者。

记者采访发现，上门服务行业在火热

发展的同时，也面临着从业人员技术水平

参差不齐、服务环境安全难以保障等问

题。对此，专家建议，应进一步完善灵活就

业人员的劳动保障立法、推动上门服务类

行业职业技能认定，让上门服务更好引才

留人，让市场“热”得更规范、长久。

高温“催热”上门服务

“现在每天都有近20个客户前来咨

询，业务量大幅增加。”北京市东城区家电

维修师傅马现卫告诉记者，夏日气温高，空

调等电器使用频繁，容易出现故障，上门维

修迎来高峰期。

除了电器维修，上门做饭、上门美甲美

睫等也成为近年来上门服务的热门领域。

智研咨询数据显示，2024年，中国厨师上

门O2O（线上引流线下消费商业模式）市

场规模从2015年的5.4亿元增长至11.9

亿元 ，预计今年市场规模将达到13.7亿

元。

来自重庆的魏梨目前在北京专职从事

上门做饭服务。“我按照菜量收费，一天能

接 6 单左右，每单价格在 68～128 元不

等。”魏梨表示，经过一年多的积累，自己目

前已经有了稳定的客户和收入。

“每年5月后就是美甲行业的旺季，但

天热了以后大家不愿意出门，不少客户会

选择上门美甲。”河南郑州的上门美甲师周

闪闪入行已经有5年的时间，目前她通过

个人的社交平台账号接单，客户以回头客

为主，基本每天都有稳定的单量。

在上门服务行业中，除了像魏梨、周闪

闪这样的个体户，还有不少平台、企业。北

京一家上门做饭机构的负责人介绍，通过

机构接单，从业者不用操心客户和订单问

题，收入相对更稳定。

行业存在多重痛点

“做上门业务时，我最担心的是安全和

卫生问题。”周闪闪向记者讲述了自己的经

历：某次穿短裤去一位卫生条件较差的客

户家服务后，发现自己得了皮肤病。“从那

以后，再去做上门业务时，我都会尽量穿长

袖长裤，做好自我防护。”周闪闪说。

如何让顾客放心、减少纠纷，也是不少

上门服务者的关注点。从业10年的陈香

总结出了自己的一套“上门服务法则”：“上

门主动穿好鞋套、备好酒精等消毒工具；服

务时尽量选择客厅这类私密性较低的场

所，全程不离开顾客的视线范围，避免不必

要的争议。”

还有多位不同领域的从业者反映，从

业者素质参差不齐是当前各领域普遍存在

的问题：“上门做饭几乎没有门槛，只要你

自认为做饭好吃就可以开始接单”“上门美

甲美睫行业没有统一的、由国家认定的技

术职称标准，只要对自己的技术足够自信

就可以直接上岗”……

相比于个人从业者，家政公司、中介机

构在职业技能把关方面相对更有保障。记

者以应聘者身份咨询了多家中介机构，对

方均表示：“通过面试的员工会接受专门的

学习培训和跟岗实践，以确保服务质量。”

然而，由于中介分成太高，不少从业者还是

会选择自己接单。

此外，服务定价方面也存在标准模糊

的情况。“有些维修问题通过线上视频就能

给客户进行诊断解决，有的同行却会故意

上门收取高价维修费。”马现卫说，家电维

修专业性强，顾客往往分不清收费是否合

理，“有时候被坑了都不知道”。

让上门服务“热”得规范、长久

“目前，上门服务行业中存在的劳动关

系比较复杂，在实践中难以统一进行认定

和管理。”北京策略律师事务所执业律师张

烨阳分析，企业或平台与从业者之间，有构

成劳动关系的，也有形成劳务关系的，还有

从业者以个体身份自行缴纳社保、通过平

台接单的情况。

据了解，目前我国对劳动者的技能认

证体系，形成了“国家职业资格目录+职业

技能等级认定”的双重保障。2022年颁布

的《中华人民共和国职业分类大典》中也包

含了整理收纳师、长期照护师等部分与上

门服务行业相关的职业。“随着新的职业形

态不断出现，相关认定制度还在进一步拓

展其外延。”中央财经大学法学院教授沈建

峰说。

针对服务环境不确定性高、上门服务容

易引起纠纷的问题，张烨阳认为，有从属企

业的服务人员应签订劳动合同，保留工牌、

考勤记录等劳动关系证据。“对于个体劳动

者，应当做好服务记录，购买商业保险等，加

强自身保障、降低服务风险。”张烨阳说。

“从长远来看，针对包括上门服务行业

在内的灵活就业人员和新就业形态劳动者，

法律体系的完善是夯实权益保障根基的关

键。”沈建峰表示，目前，劳动监察部门等已

推出相关政策文件与实践指引，为这一群体

初步构建起针对性的权益保障框架。

“上门服务行业的健康发展，需要通过

立法完善制度框架，也需要平台主动建立

更健全的权益保障机制。”沈建峰表示，平

台内部应建立起更完善的劳动者权益保障

和冲突调解机制。通过法治先行、多方协

同，才能让上门服务“热”得规范、“热”得长

久。

新华社 商海春 作

贩卖焦虑 夸大宣传

“低龄整形热”背后风险不容忽视

高温“催热”上门服务，市场升温更需提质

《经济参考报》段续 赵丹丹 李典 王帆

高考过后的轻松暑假，有人选择旅游度假，有人选择宅
家看剧，还有人选择利用假期“变美”。记者近日调研发现，
暑期以来，多地医院整形美容科、民营整形机构迎来整形高
峰期，在夸大宣传、打折促销、审美“绑架”的“裹挟”之下，一
个个花季少男少女将内心深处的审美焦虑转为行动，却忽略
了美丽诱惑背后可能带来的身心风险。


