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筑牢乡村治理法治根基

多元赋能 提升乡村治理综合效能

法情相融 力促矛盾纠纷暖心化解

“基层矛盾无小事，抓早抓小是关

键。”这是雪水港村党总支委员赵凯飞调

解记录本上的核心观点。他总结出一套

“三步工作法”：网格员先摸排，小组长初

调解，疑难问题由村两委集体会商。

此前，雪水港村的姜大爷一家因户口

迁出，按现行政策既无法原址翻建老屋，

也不能迁入新社区，而老屋年久失修已无

法安全居住，其“根留故土”的愿景也将因

此落空。面对政策限制与村民实际居住

需求的矛盾，村里展现出了治理的智慧与

温度，他们多次与姜大爷沟通，详细解释

相关政策，最终确定通过房屋“维修加固”

的方式申请改造。在完成危房鉴定后，村

里根据房屋现状制定了科学的加固方案

（不改变原风貌），有效改善了姜大爷的居

住条件。

这种“法情相融”的思路，被系统化地

纳入“利民”品牌调解室的运作中。该调

解室以新时代“枫桥经验”为指引，将“依

靠群众，预防纠纷，化解矛盾，维护稳定”

作为核心内容，并在实践中形成了“预

防－排查－调解－回访”的全流程工作机

制。调解室聘请了一批群众基础好、调解

经验丰富的村民担任兼职调解员，他们深

谙当地风土人情，既能用法律明辨是非，

又能用真情化解心结，并在调解后定期回

访，防止“问题反弹”。

自2021年成立以来，“利民”品牌调解

室在化解基层矛盾纠纷方面取得了显著成

效，年化解矛盾纠纷20余起，涉及土地纠

纷、家庭矛盾、邻里关系等多个方面，矛盾

化解率达100%，通过听民意、解民忧，切实

把矛盾解决在萌芽状态、化解在基层。

““利民利民””品牌调解室调解员开展议事品牌调解室调解员开展议事

体系聚力 构建精细高效治理网络

“服务老人靠腿跑，联系青年靠网

联。97岁的陈奶奶耳朵背，上门得说三遍

才能听清；年轻人习惯在‘合星一家亲’微

信群里@我……”这套“线上+线下”的工

作法，让雪水港村合星组的妇女组长、网

格员许根英成为组里公认的“百事通”。

她的日常，正是该村五级治理体系落地见

效的生动缩影。

基层治理的痛点，往往在于“力量分

散”与“服务脱节”。在长期的基层治理实

践中，雪水港村构建了“党总支－网格支

部-微网格-党群中心户－群众”五级治理

体系。全村划分为2个网格、18个微网

格，73名党群中心户联系服务群众，形成

了覆盖全面的治理网络。

为破解“经验断层”与“服务盲区”，微网

格治理体系实行AB岗制：A岗由熟悉村情

的承包小组长担任，用“土办法”拉近与村民

的距离；B岗选派懂法律、善用互联网的年

轻党员，以“新思维”优化普法与协商效率。

这种“老带新、熟带专”的搭配，不仅推

动村级治理从“层层交办”转向“扁平自

治”，更通过“美丽党员”品牌与“一团五队”

（美丽家园宣传团、积存垃圾清运队、绿道

补植养护队、墙面广告清除队、治水护水

队、渠道路面维护队等）的建设，让“党员带

头、群众跟上”成为治理常态。而“美丽指

数”评比中“言行换积分、积分兑服务”的机

制，更让“一个党员一面旗帜，一个支部一

座堡垒”的理念从口号变成了日常实践。
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乡村治理的目标，是让村民共享发展

成果。雪水港村以“公共服务补短板、智

慧治理提效率、文化建设聚人心”为抓手，

构建起“硬设施+软服务+暖文化”的综合

治理闭环，让民生温度与治理精度同频共

振。

在公共服务上，该村锚定“一老一小”

核心需求，按需配置研学教育中心、集中

供餐中心、儿童之家等惠民设施，构建起

辐射全村的公共服务矩阵。健康保障方

面，不仅开发智慧健康养老服务实时监测

老人健康，更与浙江大学医学院附属邵逸

夫医院合作，打造海盐县首家村级“AR智

慧远程诊疗专家联合诊室”，让村民在家

门口享受省级优质医疗服务。此外，通元

镇综合行政执法队还以该村为示范，建立

县域首个“执法联络站”，打通基层执法服

务末梢。

智慧治理领域，该村围绕未来乡村九

大场景，布局数字乡村实验室、乡村智慧

物流等16个试点项目：2021年起为慢性

病村民安装健康监测设备，实时上传数

据；村部便民大厅的智慧屏幕动态展现村

内环境、人口等指标；图书馆、健身房支持

“刷身份证+扫脸”使用——智慧服务融入

了就医、办事、休闲等日常，让治理更“聪

明”、村民更“省心”。

文化建设则为基层治理筑牢“精神根

基”。该村注重乡土文化保存与活化，深

挖本地资源，传承灶头画等非遗，定期举

办民俗节庆、文艺演出与志愿服务活动，

推动基层治理与精神文明建设双向融合，

以文化软实力增强村庄凝聚力，为基层治

理筑牢“润物无声”的土壤。

法治筑基 体系聚力 法情相融 多元赋能
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嘉兴政法融媒体中心 张栩洁

曾经，这里是“晴天一身灰，

雨天两脚泥”的矿山村；如今，这

里已是“一村绿意半村水”的宜

居地，不仅获评省级民主法治

村，更跻身省美丽乡村特色精品

村行列……在嘉兴市海盐县通

元镇，雪水港村正上演一场令人

惊叹的蝶变。而这一切改变的背

后，正是该村以“法治筑基、体系

聚力、法情相融、多元赋能”构建

的精细化治理模式，稳稳托举着

村庄的新生，走出了一条独具特

色的基层治理现代化之路。

走进雪水港村，法治公园、四治小

公园、法治长廊等法治文化阵地错落

有致，法治标语、法治漫画等随处可

见。它们不仅美化了乡村环境，更成

为村民在日常生活中潜移默化地接受

法治熏陶的重要场所。

法治是乡村善治的基石，雪水港

村通过“阵地浸润+队伍扎根+区域联

动”，让法治教育融入乡土生活的肌

理。

该村组建老中青三代协同的“法

律明白人”队伍。24名成员涵盖党

员、司法行政人员与村民，既懂法律条

文，又熟乡土人情。2024年，村级法

治实践工作站示范点的设立，进一步

打通服务“最后一米”——以“小米粒”

共富风貌驿站、礼堂书屋为分支点位，

以研学教育中心为集中活动点，形成

“两点一中心”实体网络；依托“雪水春

早·法治沙龙”载体，将普法宣讲、法律

咨询搬到村民的“家门口”。

同时，为避免法治服务“碎片化”，

村里还深化传帮带行动，法律顾问与

“法律明白人”携手，聚焦婚姻家庭、赡

养继承、土地纠纷等农村高频法律问

题，把专业服务送到村民急需处，让法

治信仰在“面对面”的服务中扎根。

此外，雪水港村联合丰义村、丰山

村等共同谋划“雪润丰山”，形成“一路

一列一带”的海盐县党建示范区。在

此基础上，雪水港村进一步整合资源，

以雪水港培训中心、雪水港现场教学

点为主要阵地，以法治小院、明心亭、

晓法亭等为分阵地，定期开展各类普

法活动，让村民和游客感悟法理温度，

使法治不再是冰冷的条文，而是可感、

必学、必用的生活准则。

雪水港村现貌雪水港村现貌

雪水港村将“以人民为中心”落到每

一个治理细节中，走出了一条“法治筑

基、体系聚力、法情相融、多元赋能”的现

代化治理之路，让乡村既有“颜值”更有

“内涵”，让村民的获得感、幸福感、安全

感扎根生长。

雪水港村集中供餐中心雪水港村集中供餐中心

““法律明白人法律明白人””在法治实践工作站普法在法治实践工作站普法


