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揭开“鸡鸽混淆”疑云

“西装鸡”（指经宰杀、褪毛、开膛、去头

去爪后的光板鸡）冒充肉食鸽？办案检察

官刘学召眉头紧锁，这不仅是普通的售假

案，还涉及食品安全。他立即调取电商平

台销售数据，发现涉案店铺销量异常火爆，

仅石某某一人就注册十余家店铺。更蹊跷

的是，举报人提供的店铺信息与实际注册

人提供的信息存在多处不符。

刘学召在扣押的12部手机里发现端

倪，石某某的微信聊天记录反复出现“西装

鸡换包装”“主播话术培训”等关键词。丁

某某与主播的转账记录更是触目惊心，某

头部主播单场直播佣金高达销售额的

30%，一场3小时直播促成5000单交易。

刘学召调取最近3个月的消费者投诉

记录，当看到“鸽子肉颜色发白”“肉质松

散”等多条相似留言时，他心中一凛：“这些

特征与‘西装鸡’极为吻合。”

“他们用‘西装鸡’冒充肉鸽的证据链

还不完整，须找到从屠宰场到直播间的完

整销售链条。”检察官在案情分析会上说。

刘学召提出：“我们需逆向思维，从物流数

据倒查发货源头，通过资金流向锁定幕后

黑手。”办案小组连夜分析快递单号，锁定

犯罪嫌疑人线索。

当嫌疑人石某某在审讯室狡辩“消费

者自己分不清鸡和鸽”时，检察官出示了法

医实验室的生物检验报告：“西装鸡”的胫

骨长度仅3.2厘米，而肉鸽胫骨平均达4.5

厘米，通过DNA序列比对，这些“肉鸽”生

前从未有过飞行痕迹，完全是笼养肉鸡的

特征。

面对讯问，另一名嫌疑人丁某某矢口

否认：“我只是帮忙联系主播，根本不知道

是假货。”刘学召早有准备，他调出丁某某

与主播的聊天记录，“看看这个，话术要强

调是散养乳鸽，胸脯肉厚。西装鸡成本低，

利润空间大。”丁某某只能低下了头。

抢过马桶里的账本

“大家看，这里有个异常。”在案情研讨

会上，刘学召的声音有些干哑，他指着电子

屏上的物流数据说：“所有包裹都经过3家

快递公司中转，但发货地址都是同一个小

区。”密密麻麻的快递单号像蛛网般交织，

最终都指向聊城市西郊的老旧小区。

第二天清晨，侦查员们化装成快递员

进入小区。当敲开某栋楼3单元501室的

门时，扑面而来的腥臭味令人窒息。房间

整面墙的冰柜里塞满了去头去爪的“西装

鸡”，电脑屏幕上还闪烁着直播带货的话术

文档，屋里堆满了标注“冻品”的纸箱。石

某某的妻子突然从厨房冲出来，将手中的

账本扔进马桶。“这些购销记录很可能成为

关键证据。”刘学召眼疾手快，一把抢过已

经浸湿的账本。

公安机关通过技术手段恢复了账本数

据，刘学召发现其中记录的“西装鸡”采购

价与销售价相差近10倍。供货方一栏写

着“老万”，这与另案处理的万某某高度吻

合。“这说明我们面对的不是单独作案，而

是完整的产业链。”随后刘学召联系公安经

侦部门，启动联合侦查机制。

在公安机关的协助下，检察官团队构

建起完整的证据链：16607单交易记录、40

余万只假货库存、232万元的涉案资金流

水。刘学召注意到一个细节，部分消费者

留言提到“鸽子肉颜色异常”。他立即联系

食品检验机构。检测报告显示，涉案产品

含大量抗生素残留，存在重大食品安全隐

患。

“这不仅是经济犯罪，更是危害公共健

康。”刘学召在案件研讨会上说。针对嫌疑

人“主观不明知”的辩解，检察官引导公安

机关对运输车辆GPS轨迹、冷库租赁协议

进行全面调查，证实所有环节都存在刻意

规避监管的行为。

在审讯室里，丁某某的心理防线逐渐

崩溃。当刘学召展示其与主播的聊天记录

时，他突然痛哭流涕：“我只是想赚点中介

费，没想到他们胆子这么大。”根据丁某某

的供述，侦查人员顺藤摸瓜，锁定了位于外

省的供货商宋某某。

一场跨省收网行动悄然展开。刘学召

带领检察干警赶赴行动现场，看着满仓库

的“西装鸡”，他的拳头攥得紧紧的。

在供货商的手机里，侦查人员发现了

与丁某某的转账记录，金额高达500余万

元。刘学召通过资金穿透式分析，发现资

金最终进入了一个境外账户。怀疑背后可

能有洗钱链条，立即将线索移送反洗钱部

门。

随着调查深入，越来越多的涉案人员

浮出水面。6名带货主播、3名仓储负责

人、2名运输司机相继落网。

从个案严惩到行业治理

此案审理时，东昌府区法院的庭审现

场座无虚席。当刘学召展示查获的上万只

“西装鸡”假货影像资料时，旁听席传来阵

阵惊呼。“这些数字背后，是无数个被欺骗

的消费者。直播带货不应成为法外之地，

我们不仅要打击犯罪，更要推动行业正本

清源。”刘学召说。

判决生效后，刘学召并没有停下脚

步。他带领团队深入电商平台调研，发现

直播带货行业存在三大漏洞：主播资质审

核不严、商品溯源机制缺失、消费者维权渠

道不畅。东昌府区检察院随即向市场监管

部门发出检察建议，推动建立直播带货商

品溯源系统。3个月后，电商平台全面升

级审核机制，聊城市消费者协会设立了专

项维权通道。

日前，当收到消费者寄来的感谢信时，

刘学召在办案笔记上写下：“司法温度，在

于让人民群众在每一个案件中感受到公平

正义。每一起案件都是一面镜子，映照出

社会治理的短板。我们不仅要严惩犯罪，

更要通过检察建议推动源头治理，让司法

既有力度又有温度。”

男子往火锅里放头发

一家知名牛肉火锅店经营多年，

凭借着新鲜的食材和优质的服务积累

了不错的口碑。今年6月，小勇（化

名）在火锅店里用餐，突然招手喊来服

务员：“锅里有头发！你们必须给我免

单！”

店长接到投诉后，表示愿意为小

勇退掉尚未食用的菜品，并打五折。

而小勇又提出：火锅店要按照法律规

定赔偿他1000元。考虑到事实尚未

核实清楚，店长拒绝了小勇的赔偿请

求。

没过多久，市场监管人员上门

了。原来，小勇拨打12315对店家进

行了举报。

火锅店调取小勇就餐时的监控，

画面里的细节让人吃惊：当时，小勇一

边四处张望，一边从口袋掏出一张纸

巾，张开抖动了几下再放回口袋，随后

将筷子放入汤锅，又取出摸了摸，之后

将筷头抹在汤锅中捞起的面条上。

故意为之应赔礼道歉

看完监控，火锅店报警并联系小

勇，小勇却回避当天就餐时的实际情

形。“我们为了查这件事，人力、时间耗

了不少不说，多年的口碑还受了影

响！”火锅店老板决定起诉小勇，要求

他书面道歉，并赔偿商誉损失。

小勇拒不承认“投异物”，称因不

满店长处理方案及沟通态度才投诉。

但是，小勇在法庭上对“如何发现头

发”的说法翻来覆去，与其和原告律师

的微信沟通记录明显不一致。

法院审理认为，小勇对异物发现

过程说法不一，且曾称在该店其他分

店遭受过不公待遇，怀有不满情绪，结

合其就餐时的异样行为及消极沟通态

度，认定小勇存在故意投放头发制造

消费纠纷的行为。

最终，法院判决小勇应向火锅店赔

礼道歉。因小勇投诉后未扩大影响，未

引发公众对店铺商誉的负面认知，火锅

店的商誉损失赔偿请求不予支持。

直播带货下的“西装鸡”迷局直播带货下的“西装鸡”迷局

火锅中“吃”出头发，男子索赔千元反被起诉

维权应基于事实 虚假投诉要担责

法律是保护合法权益的工具，不是恶意博弈的武器。消费市场的健康发展，靠的是消费者与

商家之间的相互信任。只有双方共同遵守诚信底线，才能维护健康的消费环境。

对消费者而言，维权要基于事实、遵守诚信原则。勿因个人不满或贪利，故意制造纠纷、虚假

投诉，否则可能因侵权担责，轻则赔礼道歉，重则赔偿损失，甚至影响个人信用。

对商家而言，面对维权投诉需及时核查取证、客观处理。若遭遇虚假投诉，可向市场监管部

门、行业协会等反映，请求介入调查以维护合法权益。
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《山东法制报》屈庆春 姜晨良

“我要举报有人在直播卖假鸽

子。”深夜，山东省聊城市公安局东

昌府分局值班室的电话突然响

起。根据举报人提供的线索，公安

机关深入侦查，一沓沓涉嫌销售伪

劣商品的卷宗被送到了东昌府区

检察院。

《厦门晚报》洪萱茹

一名男子在火锅店用餐时，在火锅中“吃”出头发，随后以此为由向店家索赔
1000元，结果反被起诉。近日，福建省厦门市思明区法院审理判决了这起案件。

以案说法：

检察官集体研究案件情况检察官集体研究案件情况办案团队就案件疑难点进行逐项剖析办案团队就案件疑难点进行逐项剖析


