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衢江法院联合区市场监管局、司法

局共同出台《关于知识产权民事案件诉

调对接工作规程》，着力构建“信息共

享、协同调解、联合惩戒”三位一体的知

识产权保护机制：定期摸排辖区内知识

产权纠纷情况，综合考量市场规模、侵

权数量与治理难度等因素，对主要商户

实行“红、黄、绿”三色风险标识，将红色

预警商户纳入重点监管名单，由市场监

管局提高抽查频次与执法力度；从市场

监管干部中遴选懂业务、善调解的人员

担任轮值调解员，专职负责委托调解、

履约督促等工作，提升纠纷化解效率；

定期召开跨部门联席会议，研判侵权主

体行为性质，对情节严重、屡禁不止的

违法失信主体，依法提出“列入严重违

法失信名单”建议，增强执法威慑。

2023年以来，共发起数据协查、常态监

管、联合惩戒等60余次。

“这怎么就算我们侵权了呢？是有

人上门推销的这个奶嘴，我们哪知道它

不是真正的贝亲牌啊……”上门调解

时，母婴店经营者余某辩解道。

“贝亲”是国际知名母婴品牌，

2024年初，其商标权利人发现辖区内

41家母婴店存在销售仿冒奶嘴行为，

遂提起诉讼。审理过程中，不少被告态

度消极，拒绝出庭应诉，甚至拒接法院

电话。

为高效解决纠纷，2名法官会同辖

区内3家市场监督管理局的6名轮值

调解员组成攻坚小组，通过“上门调

解+集中约谈”方式分层分类推进化

解，最终将41起案件全部办结。

“作为商品销售方，尤其从事母婴

行业，必须严格履行进货查验义务，确

保产品来源清晰、质量合格，要对下一

代的健康负责。”调解成功后，法官对余

某叮嘱道。

案件虽结，治理未止。为从源头遏

制低端仿制、冒名销售等市场乱象，衢

江法院联动公安、市场监管等职能部门

及市场经营管理方，打出“联动治理+

长效规范”组合拳：开展联合抽查、投诉

处理等专项治理近30场，对查获的仿

冒产品及制假工具进行公开集中销毁，

以“零容忍”态度震慑违法违规行为；同

时，指导市场建立“诚信经营负面榜单”

制度，通过电子屏滚动曝光侵权商户

60余家，并依法推动5家屡教不改的

商户有序退出市场，筑牢公平竞争的市

场秩序。

“一枚商标，就是企业的一块‘金字

招牌’，凝聚着多年的匠心耕耘与市场

信誉。人民法院的使命，就是当好这块

‘金字招牌’的坚定守护者。”衢江法院

副院长王引儿表示，“对于商标侵权行

为，衢江法院以三重保护筑牢法治屏

障，全力营造‘安心创、放心闯’的法治

化营商环境，为经济社会高质量发展注

入强劲的司法动能。”

衢州衢江法院：

司法护航 赋能发展
通讯员 朱玉雯 柳卓然

近年来，衢州市

衢江区人民法院围绕

服务创新发展这一核

心目标，着力构建多

层次知识产权保护防

线，切实守护企业“金

字招牌”，以高质量司

法为新质生产力发展

蓄势赋能。

优保护，精准筑牢前端防线

“大家看这个红色兔子雕塑，它有个

浪漫的名字——‘每天醒来都很想你’。”

4月23日，在衢江法院知识产权司法

保护服务中心举办的公众开放日现场，

民庭庭长方琦以雕塑为引，向企业家们

讲解红兔子背后的故事。

该中心成立于2023年11月，是衢

江法院为知识产权纠纷打造的诉前“过

滤网”。作为集调解、咨询、宣传、展览

于一体的“一站式”平台，它通过引入多

元调解力量将矛盾化解在前端。此前

一起商标权纠纷的圆满解决，正是其高

效运行的例证。

某洲公司是当地家喻户晓的老字

号企业，多年来一直使用“某洲特纸”作

为核心商标开展业务。但因早期对知

识产权布局重视不足，公司未能及时完

成该商标的注册。2020年，“某洲特

纸”商标被汪某注册。此后，某洲公司

虽多次提出商标异议、申请无效宣告，

均未成功。随后，汪某以商标侵权为由

将某洲公司诉至法院。

一纸判决虽易，却可能让一家老字

号付出沉重代价。最终，在法官和特邀

律师调解员的共同努力下，双方达成商

标转让协议，企业以一万元的价格保住

了“金字招牌”。基于本案暴露出的造

纸行业及上下游产业的共性风险，法院

发出综合司法建议，并牵头举办商标品

牌管理与知识产权保护培训会，从商标

提前注册、定期风险排查、维权路径选

择等方面给出具体指引，助力行业筑牢

知识产权“防火墙”。

几公里外，一场“接地气”的普法

服务正在新农都亲清助企中心进行。

“大家扫一扫墙上这个‘知产合同一码

通’二维码，选择合同类别，输入交易

品牌、单价、商标授权期限等信息，就

能直接生成权利义务清晰的合同，再

也不用担心条款模糊留下隐患。”调解

员一边演示操作，一边向围拢的商户

介绍。

衢州新农都公司作为四省边际农

副产品流通的“主动脉”，年交易额超百

亿元，过去曾是知识产权纠纷的“高发

区”。对此，衢江法院将工作重心前移，

精准把脉市场风险，向包括新农都在内

的5家专业市场及60余家商户送达法

治体检报告与商标侵权预警函，从源头

阻却侵权隐患；同步推广“知产合同一

码通”、开展商标合规培训，让“预防”走

在“维权”之前。此外，法院建立常态化

入驻指导机制，点对点帮扶商户排查侵

权风险，推动44家商户主动完成整改、

停止侵权。这份“司法处方”落地见效，

5家专业市场自此实现知识产权纠纷

“零新增”。

严保护，智慧赋能全链路打击

“我现在真的特别后悔，当初就是

动了歪心思，想着在微信上卖点假货没

人能发现。现在想想，真是大错特错。

我对判决没有异议，该罚该赔，我绝无

二话。”庭审陈述时，被告人陈某流下悔

恨的泪水。

这一幕发生在衢江法院审结的系

列涉国际知名品牌“COACH”箱包全

链条制假售假案件庭审现场。

2021年，陈某与李某在天猫平台

运营两家箱包旗舰店，因生意不佳，萌

生售卖仿冒箱包的想法。他们在多家

电商平台物色，最终锁定可1:1仿制

“COACH”相机包的“高仿”货源，建立

起“淘宝接单、微信采购、第三方代发”

的运作模式，长期销售假冒注册商标的

箱包。

随着审理推进，一张覆盖生产、批

发、零售全环节的假冒侵权网络逐渐清

晰。经核算，截至案发，该全链条制假

售假网络的销售金额已超过500万元。

审理过程中，衢江法院知识产权审

判团队发现，若仅采取刑事打击，被害

人经济损失难以真正弥补。为此，法院

依托“三合一”审判机制开展集中研判，

确定采用“刑事追责+民事赔偿”双轨

并行方式，对涉案的五金配件商、生产

商、中间商、电商销售商等8名被告人

实施全链路从严从快精准打击，并支持

权利人通过附带民事诉讼向被告人分

别主张赔偿，最终促成近百万元赔偿款

全部履行到位。

面对侵权手段不断翻新、侵权范围

日益扩大的现实，近年来，衢江法院坚

持“强保护、严保护”理念，将知识产权

司法保护落到实处，全力营造鼓励创新

的法治环境。针对专业性强、刑民交叉

普遍的审判难点，法院从内部队伍建设

和外部支持网络两方面精准发力：引入

技术调查官、行业专家与高校学者，构

建三方协同的专家智库，破解技术认定

难题，实现“借智聚力”。同时，配强“民

事+行政+刑事”知产三合一审判团队，

开展同堂培训、联合调研、集中研判，着

力培育“法律+技术”复合型审判人才，

持续提升司法队伍专业化水准与实践

能力，做到“复合赋能”。

大保护，系统布防多维联动大保护，系统布防多维联动
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