
最高人民法院、

公安部、国家林业和

草原局近日联合发布

5件涉鸟类保护刑事

典型案例，推动形成

全社会共同参与鸟类

保护的良好氛围。

新华社 王鹏

典型案例
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通讯员 陈力群 詹晓芳 姚晴佩

电动车充电过程中因锂电池故障

引发火灾，导致房屋财产受损，电动车

生产者是否要担责？近日，衢州智造

新城人民法院审结了这样一起案件，

明确了产品生产者的赔偿责任。

2024年12月3日，周某的房屋发

生火灾，现场一片狼藉。次日经衢州市

衢江区消防救援大队现场勘查作出《火

灾事故简易调查认定书》，认定起火点

位于一楼客厅东侧处于充电状态下的

周某的电动自行车锂电池部位，起火原

因系充电过程中的锂电池故障。事发

现场，该电动车东侧紧邻的塑料桶熔融

严重，桶内装有的酿酒荞麦过火痕迹呈

现上重下轻的特征；客厅东侧墙面上供

电动车充电的插座烧毁严重，插座上残

留着一只熔融严重的充电器插头。经

评估，涉案房屋因本次事故遭受的财产

损失为55000元。

被保险人周某及时向某保险公司

报案并索赔，保险公司依据保险合同，

向其赔付了55000元保险理赔款。

此后，该保险公司以保险人代位

求偿权纠纷为由，将某电动车生产企

业诉至法院，周某及涉事电动车锂电

池生产企业（某锂电企业）作为第三人

参与诉讼。

诉讼中，被告电动车生产企业提

出多项抗辩：主张原告未提供完整保

险合同、火灾与产品缺陷无因果关系、

涉事电池可能非原装、被保险人存在

过错，并要求某锂电企业承担责任。

某锂电企业则辩称，虽与被告于2019

年有过短暂贸易，但相关电池2019年

3月已交付且已过质保期，2019年的

电池2024年使用并出事亦不合理，加

之评估报告及现场照片无法判断该锂

电池品牌、型号，故案涉锂电池不是本

企业产品。

法院经审理认为，因本案检材已

经灭失，客观上无法确定锂电池的具

体型号及通过鉴定确定锂电池故障的

原因，现被告及第三人虽对《火灾事故

简易调查认定书》中认定的起火原因

有异议，但并未提供相反证据予以推

翻，也无有效证据证明涉案电池非原

装电池，故法院对《火灾事故简易调查

认定书》予以确认。

同时，根据民法典第一千二百零

三条的规定，因产品存在缺陷造成他

人损害的，被侵权人可选择向产品生

产者或销售者请求赔偿；若产品缺陷

由生产者造成，销售者赔偿后有权向

生产者追偿。结合本案事实，涉案电

动自行车充电时因锂电池故障起火致

损，电动自行车生产企业作为产品生

产者，应承担相应责任；同时，周某在

住宅一楼客厅为电动车充电，未做好

监护与隔离防范措施，存在重大过失，

对损害后果亦需担责。

综合各方过错程度，法院最终酌

定：涉事电动自行车生产企业对5.5万

元财产损失承担60%赔偿责任，即赔

付3.3万元。因该笔款项原告已向被

保险人垫付，故由电动车企业支付给

原告。

法官提醒：
消费者购买电动自行车时，应优

先选择大品牌合规产品，同时留存发

票、保修单等能证明产品来源的凭证，

此类材料是后续维权追责的关键依

据。充电时务必在规范场所操作，严

禁室内充电，避免因火灾造成房屋烧

毁、人员受伤等严重后果。电动自行

车生产者须严格执行国家相关安全标

准，若因产品缺陷导致人员伤亡或财

产损失，需依法承担相应法律责任，切

实保障消费者使用安全。

《江海晚报》陆昊 沈培培 王玮丽

出车祸假牙被撞坏，算人身损害还是财产损

失，应该怎么赔偿？记者近日了解到，江苏省如东

县人民法院审理了一件关于假牙损失赔偿的交通

事故案件。

2023年4月，宋某驾驶的重型半挂牵引车与

沈某驾驶的电动车发生碰撞交通事故，造成沈某

受伤，双方车辆不同程度受损。交警部门作出交

通事故认定书，认定宋某、沈某承担事故的同等责

任。事故造成沈某多处损伤，其中上颌半口义齿

修复破损，下颌义齿缺失。后沈某诉至法院，要求

宋某及保险公司赔偿包含安装义齿费用在内的损

失。

如东法院经审理认为，本起交通事故造成沈

某口中义齿的损坏及灭失，该义齿系原告在事故

发生前所安装的全口活动假牙，并未与牙槽骨结

合成为人体的一部分，而是附着原有牙齿的基础

上，在物理上可被分离处理，自行摘戴。本次重新

安装的义齿是修复原有假牙缺损的人工替代物，

因此应当认定属于财产损失。保险公司应在交强

险财产损失限额项下依法赔偿，超出限额部分根

据责任比例在第三者责任险范围内承担赔偿责

任。

法官释法：
医疗费是针对伤害本身的治疗所产生的费

用，其治疗对象是人体本身，治疗效果应视生命体

征情况而定。残疾辅助器具费用是补偿、减轻或

替代丧失或减损的身体功能产生的费用。残疾辅

助器具的配置需经过伤残鉴定具有一定伤残后，

为解决伤残导致功能障碍所配置。

本案中，沈某假牙的治疗并未通过治愈或修

复身体组织实现，而是借助外部的工具性装置完

成，治疗效果更多取决于其本身的材质等固有属

性。安装假牙的费用本质上也是以新假牙替代旧

假牙产生的费用。此外，沈某义齿损伤亦未达到

伤残标准。沈某安装假牙的费用，既非治疗人体

本身的医疗费，也非替代身体功能的残疾器具费，

故将其纳入财产损失予以赔偿，更有利于交通事

故赔偿项目的合理化。

通讯员 杨晶

本报讯“警察同志，我在网上买专家号被人

骗了。”近日，诸暨市民阿苏（化名）匆匆赶到诸暨

市公安局店口派出所，着急地向民警求助。

民警卢柯宇一边安抚阿苏情绪，一边询问事

件始末。原来，阿苏家人近期被疑难杂症困扰，多

方求医后得知某三甲医院有一名专攻该病症的专

家，经验丰富。不过，阿苏通过医院官方APP、挂

号平台等正规渠道查询时，发现该专家的号源早

已被抢空，甚至连候补名额也已排满。

无奈的阿苏只好四处打听挂号渠道。没

多久，她在网上发现可以购买该专家号，但需

要加微信细聊。添加微信沟通后，急于求医的

阿苏按照要求，将 1800 元“服务费”和 300 元

“挂号费”转给对方。之后，对方让阿苏耐心等

待“出号”。直到事发当日，阿苏带着家人赶到

某三甲医院，才知道自己根本没有预约到该专

家号。阿苏赶紧联系对方，对方却已消失。又

急又悔的她立刻报警。目前，案件正在进一步

侦办中。

警方提醒：市民就医挂号应通过医院官方网

站、APP、挂号窗口等正规渠道办理，切勿轻信网

上所谓的“黄牛”“内部关系”，以免遭受财产损

失。如遇类似诈骗，要第一时间保存好聊天记录、

转账凭证等证据，及时报警。

出车祸假牙被撞坏
应该怎么赔？

法院：属财产损失，由保险公司赔偿

花1800元“服务费”
专家号却没挂上

警方：就医切勿轻信“黄牛”

电动自行车因锂电池故障引发火灾
法院：产品生产者需担60%赔偿责任

《现代快报》鲍思静 严君臣

互联网的普及如同一把双刃剑，

虽然使沟通交流更为便利，但也容易

滋生利用网络账号“挂人”等网络暴力

行为。一个昵称、一张照片等零散的

线索，都可能被他人顺藤摸瓜，将姓

名、住址、电话号码等私密信息公之于

众，甚至会对当事人造成持续性的网

络暴力。然而，互联网并非法外之地，

侵犯他人隐私权、名誉权的行为必将

受到法律的制裁。记者了解到，近日

江苏省如皋市人民法院就审理了这样

一起案件。

小美（化名）男友和小丽（化名）

男友在打网络游戏时发生了矛盾。

出于报复心理，小美通过小丽男友的

抖音账户主页找到了小丽的个人信

息，顺藤摸瓜找到了小丽的抖音账

户。接着，小美将小丽发布的照片恶

意P成遗像，并配上侮辱、诋毁、诽谤

性的言论，做成视频发布在自己的抖

音账户中，同时@小丽及其多个好

友。该行为导致小丽情绪失控并伴

随持续性失眠，只能去医院寻求帮

助。最终，小丽被确诊为患有轻度焦

虑和重度抑郁。在家人、朋友的鼓励

下，小丽诉至法院，要求小美赔礼道

歉并赔偿经济损失。

考虑到小丽目前情绪不稳定，若

开庭审理反而会激化双方矛盾，如皋

法院长江法庭法官陆兰兰决定先组织

双方调解。经过电话沟通、释明法理，

小美深刻认识到自己的行为对小丽带

来的伤害，表示愿意向小丽赔礼道歉

并进行赔偿，同时承诺今后会吸取教

训，严格规范自己的网络行为，不在网

上发布侵犯他人隐私、有损他人声誉

的信息。后双方达成调解协议，小美

当庭向小丽道歉并赔偿。

法官说法：
利用网络账号“挂人”是一种新型

网络暴力行为，是指恶意获取他人隐

私信息甚至煽动网民进行网暴，本质

是“人肉搜索”与网络暴力的结合。其

危害已从虚拟网络空间延伸至现实社

会，对个人、社会及网络生态造成多维

度负面影响。

民法典第一千零二十四条规定，

“民事主体享有名誉权，任何组织或者

个人不得以侮辱、诽谤等方式侵害他

人的名誉权。”利用网络账号“挂人”的

行为会对受害者的身心健康造成极其

恶劣的影响，侵犯他人名誉权或将承

担民事、行政甚至刑事法律责任。

因此，网络用户应当增强法律意

识，认识到互联网绝非法外之地，尊重

他人合法权益是法律底线，任何突破

法律底线的行为都将付出相应的代

价。同时，在日常生活中，公民个人也

应当增强隐私保护意识，避免在公共

平台上过度分享个人隐私信息，合理

设置社交平台隐私权限，增强网络安

全防护意识，最大程度降低隐私权被

侵犯的风险。

男友打游戏跟人吵架 女子为报复给对方女友P遗像
法官：利用网络账号“挂人”，侵犯他人名誉权


