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杭州余杭集中表彰平民英雄
推出面向见义勇为人员的景区优待政策

保障和改善民生没有终点

浙江晒出“十四五”民生成绩单
保障和改善民生没有终点

浙江晒出“十四五”民生成绩单
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本报记者 陈毅人
通讯员 张潇潇

本报讯 无需培训考试，花费

800元就能拿到国家认可的电工

证、焊工证——此类网络广告让

一些急于上岗的从业者信以为

真。然而，“办证捷径”背后，是一

个涉案金额高达 1500 余万元的

特大诈骗陷阱。近日，温州市公

安局龙湾分局打掉一个专门伪造

特种作业操作证的 70人诈骗团

伙，核心成员王某等人获刑。

2023年，温州某工厂电路修

理工小许因上岗需要电工证，在网

上看到“快速办证”广告后与对方

联系。对方自称“全国技工报考

中心老师”，宣称政策调整提供

“免考直出”名额，承诺所办证书

符合国家标准且工信部备案可

查，还展示了办公场所视频和对

公账户凭证。

小许支付800元后，仅收到一

张培训合格证，与正规特种作业

操作证差异明显。后经核实，该

证书不能用于上岗作业。小许要

求退款遭拒，才发现合同背面印

有“本证书不能代替特种作业操

作证”的免责条款。

2024年4月，龙湾分局根据上

级提供线索，锁定以王某为首的

诈骗团伙。经查，2021年王某在

山西注册教育科技公司，原从事

职业培训，后发现可将成本30至

150元的培训证包装成特种作业

操作证，以800元价格出售牟利，

遂开始实施诈骗。

王某掌控广告引流、出证对

接等环节，设计含免责条款的合

同，通过专业话术误导客户，形

成完整诈骗链条。该团伙两年

间诱骗全国 2万余人，涉案金额

1500余万元。

2024年7月，专案组在山西等

地抓获王某等70名犯罪嫌疑人，

查获大量伪造证书和作案设备。

目前，王某等5名核心成员因诈骗

罪被判处有期徒刑十二年至二年

九个月不等，均并处罚金；其余人

员依据所起作用、涉案金额等，均

被依法判处相应刑罚。

800元“买证上岗”？
两年骗2万余人

70人诈骗团伙落网

光荣时刻
11月20日，东阳市委政法委、市公安局与市慈

善总会联合对见义勇为先进个人和社会治安综合治

理积极分子进行表彰。

6月30日晚8时30分许，来自贵州兴仁的彭建

法与妻子在江北街道浪坑水库边散步时，发现一名

女子意外落水，正漂向深水区。彭建法毫不犹豫地

跳入水中，奋力将该女子救助上岸，使其成功脱险。

彭建法的救人行为是本次受表彰的事迹之一。

通讯员 徐步文

本报记者 刘君怡 通讯员 金炯明

本报讯 在浙江省第十个“见义勇为宣传

日”来临之际，杭州市余杭区于11月20日上午

举行见义勇为先进人物集中奖励仪式，6名来自

各行各业的平民英雄走上台前，接受崇高荣誉。

仪式现场，一个个闪耀人性光辉的事迹

被再度忆起，勾勒出感人至深的英雄群像：

万心满在工作途中，果断救下意欲轻生的女

子；姚明磊凌晨跳入河中，成功救起因抑郁发

作落水的女孩；钱斌在接送女儿放学时，毫不

犹豫救下跳桥轻生者；史治理午休时跃入水

塘，将87岁溺水老人安全救起；李红江清晨

锻炼时听闻呼救，立即跳河救起落水老太太；

面对突发火情，邵洪平与涂必生逆行冲入火

场奋力扑救，邵洪平因吸入浓烟送医治疗。

在本次奖励仪式上，上述见义勇为先进

人员受到表彰。他们中有新余杭人，也有本

地市民，职业涵盖外卖员、保安、个体户、项

目负责人和自由职业者。据悉，今年以来，

余杭区已认定见义勇为行为49起、83人，确

认数量位居全市前列。

仪式上，区公安分局联合区文广旅体局

等部门正式推出面向见义勇为人员的景区优

待政策。持杭州市“见义勇为荣誉卡”人员及

其牺牲者的直系亲属，可免门票游览良渚古

城遗址公园、西溪湿地洪园等7个区属景点。

（上接1版）

可奇怪的是，在诉讼阶段，部分保险公司

曾提起重新鉴定，却均未能推翻原鉴定结论。

技术破局鉴真伪

焦某等人到底有没有“骗保”，辨别鉴定

结论的真伪是关键所在。

“在省检察院的支持下，我们成立了技

术支撑办案专家团队，邀请省内3名权威专

家全程参与审查，细致比对伤者原始伤情、诊

疗记录与鉴定意见。”嘉兴市检察院相关负责

人说。经专家团队多轮研究，最终确认“伤者

被鉴定为器质性精神障碍缺乏充分依据”，为

案件突破提供了至关重要的技术支撑。

基于这3份被推翻的鉴定意见，公安机

关于2024年5月对焦某等5人涉嫌保险诈

骗案立案侦查。

此外，检察官判断，焦某骗保行为不止

于此。他们建立了虚假诉讼监督模型，从焦

某的银行流水着手，融合就诊记录、保险理

赔、法院裁判数据以及支票背书数据等海量

信息，通过数据对比和关联分析排查出237

条可疑线索。

经省检察院法医团队进行精准筛查，最

终锁定27件精神伤残和13件肢体伤残十级

理赔造假的重点线索，目前已成功推翻12

起精神伤残、5起肢体伤残司法鉴定报告。

鉴定报告批量造假，这是怎么做到的？

造假谜底揭开

2024年8月，以焦某为首的5名犯罪团

伙被公安机关抓获。在客观证据和伤者指

认下，焦某等人的心理防线被逐一击破，最

终全盘托出。

事实上，焦某等人并非真正的“律师”，

而是提供理赔服务的“人伤黄牛”。据焦某

等人交代，2013年9月至2019年7月，焦某

先后成立嘉善某交通事务代理咨询服务中

心、嘉善某交通事务信息咨询服务部，从事

交通事故及工伤事故理赔代理服务。2015

年，焦某在上海某鉴定所法医处获取关于脑

震荡精神伤残等级评定标准，于是纠集吴某

某等人形成犯罪团伙。

他们长期活跃于各大医院急门诊、病

房，以每条200元的价格买通医院护工，精

准获取伤者信息，之后冒充“律师”搭讪交通

事故伤者。

代理期间，他们照着“评定标准”教唆伤

者在司法鉴定中虚假陈述、夸大病情，甚至

伪造、篡改病历资料，以此获得更高的伤残

等级鉴定意见，并据此提起虚假诉讼，骗取

保险公司高额理赔款。事后，焦某等人从事

故理赔款中抽取20%至50%作为代理费用。

因保险公司对单方委托的精神伤残鉴

定通常要求重新鉴定，焦某等人以“打点鉴

定机构”为由，诱使伤者签订《风险代理合

同》，额外索取3万余元费用。在重新鉴定

过程中，继续教唆伤者虚假陈述，并伪造《伤

前伤后情况说明》虚构“事故后功能受限”情

节，致使二次鉴定的机构维持原错误结论。

在已查实的12起虚假诉讼案件中，焦某等

人共非法骗取事故理赔款130余万元。

2025年8月，嘉善县检察院以保险诈骗

罪对5名犯罪团伙成员提起公诉，目前该案

正在法院审理中。10名涉案伤者已退还非

法所得理赔款50余万元，因犯罪情节轻微，

检察机关依法作出不起诉决定。

在刑事打击的同时，民事法律监督也同

步推进。2025年2月，嘉兴市检察机关以该

系列案件属于虚假诉讼、损害司法权威和他

人权益为由，向法院提出抗诉8件，发出审

判违法监督检察建议和民事再审检察建议2

件。10起案件的原民事调解书或判决书均

被撤销，并根据伤者真实情况重新核定了保

险赔偿数额，其余案件还在进一步审查中。

针对案件中暴露出的司法鉴定行业监

管漏洞和保险理赔风险，目前，嘉兴市检察

机关已向当地相关主管部门制发检察建议，

督促开展专项督查，推动行业自查自纠；同

时，联合金融监管、卫健等部门出台《关于建

立防范和惩治鉴定领域虚假诉讼联动机制

的意见》。

本报记者 胡宗昊

本报讯 20日下午，我省召开高质量

完成“十四五”规划系列主题新闻发布会的

第七场，聚焦医疗、就业、养老等民生领域，

回顾我省社会民生事业发展情况。

健康是幸福生活最重要的指标。记者

从发布会上获悉，“十四五”期间，我省着力

打造“看病不出省”重大标志性成果，到

2024年底，全省户籍人口人均预期寿命达

到82.55岁，列省区第一。孕产妇死亡率、

婴儿死亡率和重大慢病过早死亡率均为全

国最低。通过“医学高峰”建设与医疗卫生

“山海”提升工程，加快实现“大病不出省”

“一般病在市县解决”。针对山区海岛等偏

远乡村，创新推广“固定+流动”巡回诊疗

模式，推动“日常疾病在基层解决”。

五年来，浙江的医保服务更为普惠。

我省聚焦法制体系建设，率先颁布全国首

部医保领域综合性地方法规《浙江省医疗

保障条例》，着力构建起以基本医疗保险为

主体、大病保险为延伸、医疗救助为托底、

补充医疗保险等共同发展的医疗保障体

系。今年，全省基本医疗保险参保人数达

5758万人，比五年前增加200多万人；全

省惠民型商业补充医疗保险参保率连续4

年稳居全国第一。

随着人口老龄化趋势的加剧，过去五

年，我省加快建设以居家为基础、社区为依

托、机构为专业支撑，医养康养相结合的养

老服务体系。争取国家“两新”资金11.7

亿元，用于20余万户家庭适老化改造，规

模居全国首位。为70周岁以上老年人购

买意外伤害保险、382万老年人办理惠老

助老“爱心卡”，建成1.2万个老年助餐点，

推出226项消费季活动，并已试点发放了

中度以上失能老年人消费补贴1.6亿元。

就业是民生之本，是千家万户所关心

的事情。省人力社保厅党组书记、厅长吴

伟斌介绍，“十四五”期间，浙江就业形势保

持总体稳定，全省就业结构持续优化。五

年中，浙江通过完善法律政策体系，颁布实

施《浙江省就业促进条例》。同时，先后出

台构建高质量就业创业体系工作方案、支

持多渠道灵活就业、支持高校毕业生就业

创业等政策，截至今年9月底，城镇新增就

业累计达到565.13万人；累计认定重点群

体591万人次，通过帮扶实现就业417万

人次。

“保障和改善民生没有终点，只有不断

优化的新起点。”吴伟斌说，接下来，浙江将

加快推动实现更加充分更高质量就业、打

造更加公平更加均衡社保体系、引育更优

结构更高水平人才队伍、构建更加和谐更

加稳定劳动关系，不断增强人民群众的获

得感、幸福感、安全感。


