
近日，金华市婺城区罗店镇山下曹村的

尖峰梅园内，数百株梅花次第绽放、暗香浮

动，吸引市民游客赏花游玩。近年来，婺城

区依托得天独厚的自然生态环境，以花为

媒、以景兴业，打造“赏花经济”新业态，激活

乡村文旅新动能。

潘秋亚 时补法 摄

红梅绽放引客来
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通讯员 叶慧萍

从“杭州六小龙”脱颖而出，到具身智

能、低空经济等新兴产业活力涌动，2025

年，浙江一次次因为创新“出圈”。

钱塘江畔的创新热土上，新质生产力

飞速发展，也推动着数据权益、人工智能

等前沿领域的新型司法需求快速增长。

围绕“加快建设创新浙江”战略部署，浙江

法院主动对接发展需求，强化知识产权司

法保护职能，2025年共审结知识产权案

件4.5万件，依法判决侵权人赔偿损失总

额 10.52 亿元，以高水平的司法审判实

践，为知识产权强省建设贡献司法智慧和

力量。

明规则 划红线
为不断涌现的“无人区”点亮明灯

作为数字经济先行省，浙江不断突破

业态边界，也率先走入规则“无人区”。面

对随之涌现的新型知识产权纠纷，浙江法

院以司法裁判明规则划红线，持续为创新

探索开路护航。

“涉案某AI平台基于定向生成的内容

获益，但怠于采取必要措施预防侵权，构成

侵害信息网络传播权的帮助侵权，应立即

停止侵权。”近日，杭州法院审理的一起著

作权侵权案入选2025年度AIPPI中国分

会版权十大热点案件，该案作为全国首例

生成式人工智能服务提供者侵害著作权

案，为生成式人工智能服务中的著作权侵

权责任认定划定了法律边界。

从“小爱同学”唤醒词不正当竞争案确

立AI标识保护标准，到“AI数字人”案构

建技术查明协同机制，2025年，浙江法院

审理了一批涉人工智能典型案例，涵盖著

作权、专利权、技术秘密等多个领域，避免

人工智能成为实施侵权行为的工具。

与此同时，浙江高院牵头组建全国法

院首个人工智能知识产权司法保护研究小

组，汇聚产学研智慧，为司法实践提供理论

支撑。杭州中院出台关于人工智能的司法

保障意见，提出16条司法促进人工智能技

术健康发展与规范应用的建议。

面对新业态带来的治理挑战，全省法

院积极探索数据资源专业审判机制。瓯海

法院设立数据资源法庭，加强数据资源司

法保护，相关机制获评中国（浙江）自由贸

易试验区最佳集成性制度创新成果和联动

创新区优秀案例。滨江法院针对数据产业

融合的特点，在白马湖人民法庭增挂“数据

知识产权法庭”的牌子，打造数据产权全链

条创新保护。

从规则创新到体系重构，浙江法院正

为数字时代的知识产权保护贡献积极方

案。

真保护 严保护
为“碰不得”的侵权行为标定代价

在一起涉热门网络文学作品著作权侵

权案中，鹿城法院适用“双轨制”赔偿（惩罚

性赔偿+法定赔偿），确定被告须支付的赔

偿金额，引发业界关注。

业内专家评价，该案通过组合赔偿

不仅提高了侵权人的违法成本，对重复、

规模化的盗版侵权行为形成震慑，也清

晰传达了司法机关依法从严保护数字版

权的司法态度，对类案处理具有参考意

义。

2025年，全省法院持续加大对关键核

心技术和新兴产业、重点领域等知识产权

司法保护力度，针对恶意侵权行为，积极适

用惩罚性赔偿提高侵权成本和违法代价，

努力让“真创新”受到“真保护”、“高质量”

受到“严保护”。

（下转2版）

司法护航“创新浙江”频频出圈

通讯员 金华辉

“110”可能是大家最熟悉的一个电话

号码了，你的手机里永远不会存它，但要用

到的时候，你会第一时间想到并拨打。

1989年，杭州市开通浙江首个110报

警服务台。到了1996年，浙江实现各市

110报警服务台全覆盖。所以浙江110的

年龄正当年。

110几乎人人都知道，但不一定人人都

会正确拨打。比如，有的报警电话几乎就

只有一句话：“110吗？快点来，人快被打死

了。”这里的“被打死”可以替换为“车撞了”

“着火了”“东西被偷”等等，接警员还没开

口问详情，就只听到一阵“嘟嘟嘟”，让人不

禁想起一种古老的通讯方式——电报。

有惜字如金的，自然也有滔滔不绝的，

这时接警员就要面临另一个问题——插不

上话。于是就会上演110版的终极三大问

题：在哪里？什么事情？有没有受伤？中

间再穿插几句“先不要吵”。有时候甚至连

问10遍“在哪里”也不一定得到准确答案，

接警员只好一边继续问，一边先指令附近

辖区警力到场搜索处置。

110以快为先。你拨打的每一个报警

电话，都会得到秒级应答，基本上三秒钟内

就有人接听。

接警快，出警也快。110接到报警电

话后，1分钟内要把指令下到辖区派出所，

出警民警2分钟内要出所。就在你刷几个

短视频的功夫，出警民警的电话就打到你

的手机上了。可能方向感不强的你还没描

述清楚具体地点，警车已经开到你身边了。

虽然法律上没有规定110出警要多长

时间到场，但各级110指挥中心却自我加

压，不断提高接处警效率，每月还不定期组

织模拟报警、红蓝对抗演练。因为他们深

知，110的效率再提高一点，人民群众的生

命财产安全就能再提升一分。

110 那头是生命，绝不只是一句口

号。无形的电波中，拴着的是一个个鲜活

的生命，挽回的是一个个完整的家庭。比

如，110找人救人的故事每天都在上演，只

是很多人不知道罢了：全省110每日找回

走失人员四五百人，挽救轻生人员几十

人。还有一点，所谓的“失踪24小时才能

报警”的说法是错的，只要你的亲人走失，

请立刻、马上拨打110报警求助！

一般人印象中，110接警员就是接电

话，但也有例外。台州玉环公安的110接

警员黄娟娟，曾接到一女子报警称因感情

问题三天三夜没吃没喝，要跳楼自杀，但拒

不透露具体位置。黄娟娟一边耐心劝说，

一边指令派出所出警。当出警民警找到报

警女子后，现场劝说却陷入僵局：报警人表

示自己只信任接警员黄娟娟，提出要求她

到现场。于是黄娟娟从接警的幕后岗位秒

变处警现场的“谈判专家”，赶到现场当面

劝说，最终报警女子放弃轻生念头。

110除了打击犯罪、挽救生命，有时也

会对一些群众“围追堵截”。随着警方对电

诈案件线上转账打击力度的加大，电诈分

子不得不派出“车手”线下同受害者接触取

走涉诈现金，甚至忽悠受害者取现后送到

指定地点。于是会出现这样一幕：被骗子

耍得团团转的受害者，抱着用各种箱子装

着的现金，打车、换车前往指定地点；而另

一边，沿途的民警们则忙着接力“围追堵

截”，有时甚至要跨好几个县市，直到将受

害者的车拦住，或者将“车手”抓住并将现

金追回。其间，有时还要面对受害者的不

配合甚至言语攻击。 （下转2版）

你所不知道的那些110“内幕”


