
筑牢未成年人安全防线

在政府工作报告中，省人大代表、遂

昌锦绣育才教育集团学校校长助理周海

红格外关注“关爱儿童”“教育助学”等内

容。扎根山区教育29年，周海红始终心

系孩子，在当选省人大代表后，她提出了

许多利于青少年健康成长的建议，获相

关部门肯定并被采用。

作为一线教师，周海红的日常就是

和孩子们打交道。她注意到，近年来，我

省在“三无食品”整治、学校食堂监管等

食品安全领域成效显著，但在保护未成

年人免受有害产品侵害方面还存在不

足，例如未成年人通过不同渠道购买电

子烟以及烟卡的现象仍有发生，对青少

年身心健康造成不良影响。

“严守未成年人食品药品玩具安全

红线，需要实施全链条的治理。”周海红建

议，在加大学生教育的同时，要将关注范围

从学校延伸到校外托管机构、网络销售平

台、校园周边商贩等隐性领域，联合市场监

管、卫健等部门开展多方行动，严查向未成

年人销售违规药物、电子烟、不良玩具等行

为，对涉罪案件坚持“零容忍”，依法快捕快

诉并公开典型案例，形成震慑效应。

周海红还建议，要完善公益诉讼机

制，依托民事公益诉讼职能，探索对危害

未成年人食品药品玩具安全的行为提起

诉讼，“通过建立‘黑名单’制度，禁止违

法主体再次进入校园周边市场、青少年

儿童用品市场”。
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随着数字技术深度融入社会生活，

老年群体正成为互联网消费的新生力

量。“然而，网络消费在便利银龄生活的

同时，也因其技术门槛与信息不对称，使

老年人成为网络培训骗局的主要围猎对

象。”省人大代表、温州市工业科学研究

院院长、九三学社温州市委员会常委黄

山石说。

黄山石认为，目前社会上存在以“养

生课堂”为名、行高价推销之实的民办线

上教育机构，并通过情感营销、隐蔽借贷

等新型消费陷阱围猎老年群体。由于维

权渠道不畅、成本高昂，许多老年人面临

“投诉无门、追责无力”的困境。

为此，黄山石建议，要构建“事前准

入—事中监测—事后维权”的全链条

监管体系。事前，由省市场监管局统

一准入和监管标准；事中，推动“AI筛

查+人工复核”双轨监管，运用技术手

段识别诱导话术与违规合同，并依托

反诈大数据平台对可疑交易实施实时

预警与资金拦截；事后，成立跨部门维

权协调中心，推广“一键存证”工具与

“银龄速裁法庭”，切实降低老年人维

权成本。

聚焦老龄化背景下的金融安全与民

生保障问题，黄山石表示，市场上虽然产

品繁多，但普遍存在信息不对称、服务质

量不均、监管滞后与产品创新不足等突

出问题，直接影响老年人权益保障与市

场长远健康发展。

为此，今年两会黄山石带来了《关于

加强金融机构监管 维护养老金融市场

良好秩序的建议》。她建议推动建立养

老金融产品统一信息披露平台，强化风

险与收益透明公示，保障消费者知情权

与选择权，并通过构建跨部门协同的动

态智能监管体系，运用数字技术强化风

险预警与行为监测，“还可以通过加强从

业人员的专业培训与资质认证，提升服

务适老性与人文关怀水平”。

“只有构筑起规范、透明、包容、创新

的养老金融生态，才能真正让金融服务

惠及老龄群体，为社会和谐与高质量发

展提供坚实支撑。”黄山石说。

代表热议政府工作报告

发展暖意如何转化为百姓幸福感，他们最关注

本报记者 胡宗昊 孔珂依 俞可薇

民生无小事，枝叶总关情。1月15

日，围绕政府工作报告中扎实的民生部

署，代表们在驻地展开热烈讨论。如何让

发展的暖意转化为百姓可感可及的幸福

感，成为会场内最集中的话题。

聚焦共享电动车管理

政府工作报告提到，要着力增强群

众获得感幸福感安全感，并明确“加强民

生建设”。

群众关心的民生小事，就是代表的

心头大事。近年来，各色共享电动车出

现在大街小巷，为市民出行提供了便利，

同时也为优化交通结构、助力实现“双

碳”目标发挥了积极作用。但共享电动

车存在的管理乱象、随处停放等问题，也

一直备受市民关注。

省人大代表、浙江京衡（义乌）律师

事务所律师冯秀勤经过长期调研发现，

目前共享电动车在管理主体、市场准入、

安全标准等方面，还存在诸多问题。“以

义乌为例，市内涉及运营共享电动车的

企业有十多家，多个品牌同时投放，存在

管理交叉、权责不清的问题。”冯秀勤告

诉记者，由于市场准入无序，共享电动车

违规投放的现象时有发生，一些企业为

抢占市场，违规超量投放，扰乱市场秩序

的同时，也在无形中增加了管理成本。

另外，冯秀勤关注到共享电动车在

交通安全方面存在的隐患。骑行时未规

范佩戴头盔、车辆维护不到位等问题是

引发交通安全与消防事故的主要原因之

一，而共享电动车在车辆技术、锂电池安

全等方面缺乏国家或省级强制性标准，

也亟待规范。

冯秀勤表示，可以通过省级层面加

快推进专项立法，构建起“准入—运营—

安全—秩序—退出”的全链条监管体

系。此次两会上，她带来《关于加快推进

共享电单车行业监管立法的建议》，从健

全全省统筹监管机制、建立市场准入与

配额管理制度、强化全链条安全技术规

范、健全监督与退出机制等方面，提出系

统性改进相关工作的建议，希望推动共

享电动车行业健康有序发展。

在市场准入方面，冯秀勤建议，可以

由省级部门统筹制定投放总量、企业准

入标准和运营规范，各地市在省级框架

下组织实施，严禁无许可投放，避免恶性

竞争。在停放与运维管理方面，全省推

广“电子围栏+智能调度”管理模式，明

确禁停区、推荐停放区，并将企业运维能

力与投放规模相挂钩。同时，健全监督

与退出机制，建立企业服务质量评价体

系，考核结果与投放配额直接关联，并明

确企业强制退出情形及用户押金清算、

车辆回收等后续责任，从而保障公众的

相应权益。
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认真审议审查

1月15日，出席浙江省十四届人大

四次会议的杭州代表团在驻地举行代表

团全体会议，审议政府工作报告，审查“十

五五”规划纲要草案和计划、预算报告。

代表们踊跃发言，现场气氛热烈。

魏志阳 摄


