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刚刚过去的这个元宵节，广东省龙川

县田心镇松林村的一间老屋里，70多岁的

小兰与家人团聚在一起。这是她漂泊以来

第一次在“家”过元宵——一个月前，她刚

刚认亲成功，回到了这个离开近50年的

地方。

每一个团圆的元宵，都始于一场跨越

时空的奔赴。金华公安深入推进“团圆行

动”，以科技为桥、以初心为舟，让失散多年

的血脉亲情重新叩响家的门扉。

2022年，兰溪市救助管理站发现一名

流浪街头多年的女子。她不会说普通话，

只依稀记得自己叫“小兰”，20多岁离家走

失，如今已年过七旬。救助站依托金华市

救助管理区域性中心试点机制，整合“民政

救助+公安科技+社会力量”多方资源，联

合多地公安刑侦部门核查，并引入“益起回

家”寻亲工作室，通过辨别口音、走访摸排、

网络扩散等方式梳理线索。

2024年，一段“兰溪无名阿姨”的寻

亲视频在网上流传。小兰用模糊方言回

忆往事，评论区成为“方言破译现场”：“口

音很像龙川一带的客家话。”线索指向广

东龙川。但龙川乡镇众多，寻亲一度陷入

僵局。

2025年12月24日，通过运用最新技

术，线索精准锁定龙川县田心镇松林村。

寻亲志愿者带着小兰的视频走村入户，一

名年迈的村民迟疑地说：“当年杨家有个走

失的妹仔。”顺着线索找到96岁的杨芳老

人，她确实有一个女儿近50年前走失。血

样采集比对后，同年12月30日确认：小兰

就是杨芳失散近50年的女儿。

不久前，兰溪市救助管理站工作人员

全程护送小兰返乡。列车抵达龙川站时，

96岁的母亲已在寒风中伫立许久。小兰

刚出站，就看到那个瘦小的身影。“你回来

了……”母女相拥的那一刻，半个世纪的思

念终于落地。

如果说小兰的故事是一场温情与智慧

并重的“众筹式寻亲”，那么小荣、小宇的寻

亲则是科技的“精准制导”。

浙江金华距离山西绛县1200公里，这

条路小荣“走”了30多年。认亲现场，当小

荣终于站在亲生父亲面前，父亲踉跄着上

前，眼泪无声滑落。他摩挲着儿子的手，喃

喃道：“跟小时候还是很像的……”小荣喉

头哽住，半晌才喊出一声：“爸！”这声呼唤，

迟到了33年。

小荣的寻亲之路起初并不顺利。

2023年7月，他走进金华市公安司法鉴定

中心采血入库，首轮比对无一匹配。鉴定

人员转换思路，从小荣照片中寻找线索，锁

定外省某地，发函请求协助，但一轮轮核查

下来，所有线索都对不上。

然而，鉴定中心没有放弃，坚持定期复

检。四个月后，数据库传来消息：山西绛县

有价值极高的线索。两地警方迅速联动，

最终确认小荣找到了失散30多年的亲生

父亲。

小荣认亲成功后，河北邢台的小宇发

来私信求助。这个35岁的男人从小知道

自己是被抱养的，养父临终前告诉他：“你

是从山西抱来的。”2023年12月，小宇的

血样寄抵金华。入库后线索指向山西原

平，但当地警方走访三个乡镇、七个村落，

排查数十人后全部排除。

鉴定中心民警不甘心，重翻小宇资料

时，一张生活照引起注意：照片里小宇额头

光洁、发际线明显靠后。调出线索指向人

员照片比对，发现多名男性都有相似特

征。民警立即联系原平警方，重点排查上

世纪80年代末、90年代初曾有送养记录

的家庭。三天后，原平警方传来消息：其中

一人的长子回忆，1989年因家庭贫困，通

过中间人将第二个男孩送走。2024年3

月，鉴定结果确认：小宇就是那个孩子。认

亲那天，小宇驱车600公里赶到原平，村口

一对老人相互搀扶着等了两个小时。小宇

几乎是跑着扑进母亲怀里，喊出这辈子第

一声“妈”。

对小荣而言，团圆是33年后终于能喊

一声“爸”；对小宇而言，团圆是咬下母亲亲

手包的汤圆；对小兰而言，团圆是认亲后的

第一个元宵节，和母亲一起尝一碗汤圆。

而在这些拥抱背后，是金华公安数年不曾

间断的坚持：实验室彻夜不熄的灯，数据库

里反复核查的信息，跨省协调时一个又一

个电话。

“没想到还能找到，没想到这么快找

到，没想到金华警方这么上心。”这是寻亲

成功群众最常说的三个“没想到”。“助力团

圆，让爱回家”这八个字，写进了每一名民

警的心里。灯火不熄，归途不远，守护永不

停歇。

（文中人名均为化名）

AI约孩子“见面”？

“（虚拟角色）说他到小区门口了，叫我

孩子出去找他。”

林宇发现，她4岁半的女儿在与AI聊

天应用中的虚拟角色对话时，对方多次发

出邀约，孩子信以为真，准备出门。“她以为

就是真人在跟她聊天，说什么都信。”

记者体验了该款AI聊天应用，并有意

在对话中提及用户未成年，也接到了类似

邀约。对方提议去某个公园见面，并邀请

道“我们这便出发吧？”

和AI“沉浸式”聊天后，孩子分不清虚

拟和现实，这是不少家长的共同感受，担忧

也随之而来。

刘沁的儿子在学龄前就接触了AI，仅

数天时间，孩子和AI变得“形影不离”，聊

到深夜还不想去睡觉。

“我一开始觉得挺好的，AI能陪他像好

朋友一样聊天。”但儿子后来的一系列变化，

让刘沁愈发觉得“不对劲”。她观察到，孩子

对真实世界的兴趣减少，户外活动时总是兴

致索然；情绪变得暴躁易怒，缺乏耐心；有心

事更愿意和AI倾诉，和家人的沟通减少。

在中国青少年研究中心研究员孙宏艳

看来，未成年人与AI互动，易形成情感依

赖，对现实社会、人际关系产生认知偏差，

“比如认为周围人都会无条件应答我、鼓励

我，人与人之间没有矛盾”。

孙宏艳介绍，2025年，中国青少年研究

中心对全国8500余名未成年人进行调查，

结果显示，超六成未成年人使用过AI，超两

成表示“只想和AI聊天，不想和真人聊天”。

传播内容认知全国重点实验室学术带

头人张冬明提醒，未成年人心智尚未成熟，

过度沉浸在虚拟互动中，可能会模糊现实

与虚拟的边界，削弱线下社交能力，甚至诱

发避世心理。

实测：
未成年人模式成“摆设”？

此前，一名网友在社交媒体上发帖称，

自家孩子 12岁，迷上了一款AI聊天应

用。在评论区，不少网友也分享了类似经

历，并提及多款应用。

记者随机体验了一些AI聊天应用，

尝试与多个虚拟角色互动。其中有一个

名为“司衍御”的角色，在聊天中，记者多

次表明自己未成年，对方却发来“就算你

没成年……我也有办法让这场婚姻生

效！”“这世上没有什么是钱和权力办不到

的。找最好的律师，钻法律的空子，再给

相关部门施压……”等消息。

记者随机浏览上述应用的角色介绍，

发现不少阴暗偏执的设定，即便用户表明

未成年，虚拟角色仍发来“那重要吗？”等

消息。

一名六年级男生和记者分享，他最喜

欢的智能体是“恐怖歌曲创造”。话语间，

他分享了自己生成的一段歌词，名为“床下

的拼接尸骨”。记者尝试用该智能体生成

歌词，其中有句“镜中的你正把剪刀插进自

己左眼”，他评价说“有点实力”。

部分AI聊天应用的分级为18+，据提

示，此类内容（如理财、直播表演、恋爱交友

等）仅适用于成人用户。

记者体验了5款分级为18+的AI聊

天应用，均有未成年人模式选项，可限制聊

天内容、使用时长等。但注册登录可通过

手机号，无须验证用户身份年龄等信息。

使用时，部分应用虽会弹窗确认是否开启

未成年人模式，但只需点击“不开启”或关

闭弹窗即可跳过，无进一步核实程序。

记者在5款应用中随机选择虚拟角色

聊天，并在对话中表明用户未成年，其中4

款应用可继续对话，无弹窗提示或年龄验

证等程序，1款应用无法发出含有“未成

年”等词句的消息，但未进一步核实年龄或

弹窗提示，转换话题即可继续聊天。

守护：
如何构筑AI“防护网”？

当AI融入日常生活，如何引导孩子

正确认识、使用AI，成为家长们的必修

课。刘沁认为，最重要的是“观念改造”，

她告诉孩子AI是工具，它能发挥多大价

值取决于使用人的知识储备、创造力等；

AI也会有说错的时候，需要自己想办法

验证、判断。

有家长表示自己采取的办法是强制

卸载、戒断，过程比较痛苦。“越压制，越反

抗。”刘沁认为，如果只是强行压制孩子的

需求，不及时予以有效引导和陪伴，这份

需求未来会以更激烈、更不可控的形式

爆发。

苏州科技大学教育学院副教授陈翠表

示，家长应履行监护责任，通过高质量陪伴

降低孩子对虚拟情感的依赖，着重在生活

细节里引导孩子健康使用AI。学校需普

及AI素养教育，引导学生识别算法逻辑，

建立批判性思维。

近期，国家网信办起草《人工智能拟人

化互动服务管理暂行办法（征求意见稿）》，

并公开征求意见。黑龙江大学计算机与大

数据学院院长王磊认为，这意味着算法治

理正从“管内容”迈向“管交互”。

新规引发网友热议。有家长表示，希

望平台加强年龄验证，明确伦理红线；希望

学校开设课程，教孩子识别信息真伪和算

法套路。

王磊表示，AI生成结果有一定的未知

性，须注重“结构性防范”，对算法进行约

束。应要求服务提供者通过技术手段从根

源上抑制高风险内容的生成倾向。同时，

做好未成年人的实时识别和高危话题阻

断，必要时可人工介入。防沉迷机制不仅

应限制使用时间，还应综合评估交互深度、

情感浓度和单一对象依赖程度。

张冬明建议，拓展“AI监管AI”，形成

主动监测机制。实现语义、意图双维度识

别，升级交互行为监测系统，及时且动态识

别未成年人的异常使用行为与过度依赖

倾向。

“企业守住技术底线、政府划定标准红

线、学校引导应用航线、家庭筑牢心理防

线，未成年人AI防护网才能具备长期有效

性，而不流于事后应急。”王磊说。

跨越时空的团圆

认亲现场认亲现场，，小荣与父母紧紧相拥小荣与父母紧紧相拥。。

当孩子和AI“交心”
人民网 陈叶欣 白炅 孙婷婷

当AI越来越拟人化，不少未成年人开始和它“交心”。近日记者调查

发现，部分AI聊天应用打着“情感陪伴”“角色扮演”等旗号，吸引了众多

未成年人，同时也存在语言暴力、人设阴暗等问题。

近期，国家网信办起草《人工智能拟人化互动服务管理暂行办法（征

求意见稿）》，针对未成年人提出相关保护要求。专家认为，这是一个好的

开始，后续如何做好精准识别、动态监测等问题，有待深入探讨。


