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低息贷款，
一场诱惑下的贷款骗局

去年5月中旬，椒江市民王女士接到

一个自称某金融公司工作人员的陌生来

电。对方声称与多家银行有合作关系，能

够提供年利率极低的贷款服务，最高可贷

额度达50万元。

由于资金周转困难，王女士添加对方

微信后，按照指引来到椒江区某商务楼内

的办公场所进行面谈。在现场，两名自称

“贷款专员”的男子热情接待了她，承诺可

以为其办理30万元贷款。

信以为真的王女士将自己的手机交由

对方操作。其间，她被要求多次进行人脸

识别认证，却浑然不知，对方其实是利用她

的身份信息，办理了网络贷款。之后，对方

又将其网贷的3.5万元资金分批转走。面

对王女士的疑虑，对方解释称钱款用于“银

行流水”，待贷款发放后会全额返还。完成

操作后，王女士还签署了一份内容模糊的

“贷款协议”，对方保证15个工作日内完成

放款。

待到约定期限，迟迟不见贷款的消

息。当王女士再次前往该公司时，发现已

是人去楼空。此刻，她才意识到自己遭遇

诈骗并立即报警。

循线侦查，
打掉贷款中介涉诈团伙

椒江公安分局府前派出所接到报案

后，敏锐地察觉到这并非一起孤立案件。

经初步梳理发现，同年5月至7月，辖区内

已连续发生多起类案的报警。多数受害者

反映，收到冒充银行发送的贷款短信，在资

金需求迫切的情况下，被诱导至指定的办

公地点办理业务，单人被骗金额在2万元

至5万元不等。

这一情况引起了椒江警方的高度重

视。分局由刑侦大队、经侦大队、派出所成

立专班，立即并案展开深入侦查，一个组织

严密、分工明确的贷款中介诈骗团伙逐渐

浮出水面。

同年8月，在分局统一指挥下，刑侦大

队联合经侦、网安、法制、府前派出所等单

位组成专案组，抽调精干警力，奔赴外省开

展首次集中收网行动，成功抓获涉案嫌疑

人18名，初战告捷。

首轮收网后，专案组通过深挖审讯和

扩线侦查，发现辖区内竟盘踞着多个采用

相同模式进行诈骗的非法贷款中介团伙。

这些团伙之间虽独立运作，但作案手法如

出一辙，气焰嚣张。

在前期侦查的基础上，椒江警方挖深

彻查，自8月至12月期间，先后调动警力

120余人次，发动多轮集中收网行动，成功

捣毁开设在辖区内的3家非法贷款中介公

司，共抓获犯罪嫌疑人90余名，涉案总金

额高达2000万元。

深挖彻查，
揭秘低息贷款背后真相

经查，警方发现此类公司均存在虚构

事实、以非法占有为目的，经过精密设计、

有组织地骗取客户钱财以牟取暴利的

行为。

这些团伙内部层级清晰，设有“老板”

“经理”“业务员”等。他们租赁高档写字楼

作为掩护，通过非法渠道获取有贷款需求

的潜在受害者信息，由业务员通过电话、短

信进行“精准引流”。

警方发现，他们充分利用了受害者急

于用钱的心理，包装身份，在商务楼的独立

房间内与客户面谈，利用行业话术，对客户

形成心理压力。随后，催促客户签订条款

模糊的合同，并“因人施策”套取贷款。

待贷款下放后，嫌疑人将“服务费”包

装成“抵押金”“监管费”等，要求客户支

付。一旦钱款到手，立即转移账户进行分

赃，并短期内将公司换壳重启，致使广大受

害者钱款损失。

警方提醒：警惕“低门槛”贷款诱惑。

正规金融机构在发放贷款前，会对借款人

的信用记录、还款能力等进行规范审核评

估。对于电话、短信、网络等推送的“低利

息、无抵押、秒到账”等贷款广告，务必保持

高度警惕，尤其要警惕对方要求前往其指

定的陌生场所办理所谓的“业务”。牢记

“放款前收费即是诈骗”。正规贷款流程，

不会在贷款资金到账前，要求借款人预先

支付“刷流水费”“手续费”“验证资金”“保

证金”等，凡是在放款前提出转账要求的，

都是诈骗。守好个人信息。在任何情况

下，都不要轻易将手机、身份证、银行卡、账

户密码及短信验证码等关键个人信息交予

他人。尤其要警惕对方索要并操作手机进

行“人脸识别”，这极有可能是在进行转账

授权。及时报警。一旦意识到被骗，应立

即停止所有操作，第一时间保存好与对方

的聊天记录、转账凭证等相关证据，并迅速

前往公安机关报案或拨打110报警。

消费者点评
也能“代运营”？

某点评平台是大众熟知的线上点评平

台，消费者在平台上发布真实消费体验，供

其他消费者参考。2023年10月，该点评

平台工作人员在一些社交平台上发现，自

家平台的消费评价竟然可以被明码标价进

行“代运营”。

这家名为星辰公司（化名）的商户在众

多社交平台发布广告称，可为商家提供“代

运营”服务，服务行业涉及结婚、家装、生活

服务等多领域，具有独家平台测算数据、专

业市场分析、独立评价体系团队，一对一为

服务商户抓取流量。目前已服务400余家

商户。宣传文案中，该商户还展示了部分

合作商家的“优质评价”，甚至提示如何在

写评价时规避平台警告。

付2000元
即可获得批量“好评”

点评平台工作人员谎称自己是某面馆

老板，联系星辰公司“代运营”。星辰公司

工作人员告知：“每天新增两三个销量，每

月新增15条评论，只要2000元！”同时，还

表示面馆仅需提供一些图片，文案由他们

负责,并发来线上店铺运营合作协议，承诺

一个月内让店铺的行业星级排名大幅提

升。

支付2000元后，点评平台的工作人员

被拉进了几个神秘的微信群。群内，一场

“好评制造”流水线作业开始了：指定评价

内容、安排发布人员、规避平台检测技巧等

一应俱全。很快，这些由从未消费过的“写

手”编写的好评，就出现在了面馆页面上。

短短一个月，面馆的行业星级排名提升了

2个百分点。

点评平台认为星辰公司组织刷单炒

信，帮助商家在点评平台进行虚假宣传，破

坏了平台的信用评价体系与商誉，构成不

正当竞争，遂向虎丘区法院提起诉讼。

法院认定刷单炒信
属于虚假宣传

法院经审理认为，商业性点评网站中

的消费者评论具有对外宣传的作用，构成

一种商业宣传模式。本案中，线上点评平

台是原告付出成本构建的第三方消费点评

平台，通过制定服务条款、设置评论展示区

等方式，对基于真实消费产生的消费评价

进行汇总、审核，形成包括用户信息、用户

消费体验评论以及相应消费时产生的照片

和视频等在内的海量数据信息，并衍生发

展为具有商业价值的消费信用评价体系，

为原告的生产经营带来了一定的竞争优

势。原告公司对上述非独创性数据集合享

有经营性利益，对该信用评价体系和平台

生态以及因此产生的用户流量、用户黏性

享有反不正当竞争法意义上的合法权益。

法院认为，星辰公司在微信群聊中指

定正向评价内容并指定特定人员发布，导

致平台上的商户评价与实际情况不符，产

生欺骗、误导消费者的客观后果，属于通过

组织虚假交易、虚假评价等方式帮助其他

经营者进行虚假宣传的不正当竞争行为。

诉讼中，星辰公司称，与点评平台不存

在竞争关系。法院指出，审查涉诉行为是

否构成不正当竞争，并不以经营者之间是

否具有直接竞争关系或与权利人之间经营

范围相同近似为前提，而应取决于经营行

为是否违反诚实信用商业道德、是否具有

“损人利己的可能性”。

法院：赔偿损失 登报道歉

法院查明，星辰公司组织刷单炒信，帮

助其他经营者进行虚假或者引人误解的商

业宣传，破坏了正常市场竞争秩序，影响了

平台信用评价体系以及商家、消费者对点

评平台的信赖程度，给平台造成不良影响,

构成不正当竞争,依法应承担赔偿损失、消

除影响等民事责任。本案中，原告的实际

损失难以具体核算，故法院综合考虑星辰

公司的代运营收费情况及所服务商家数

量、原告为本案所支出的律师费及取证费

用等因素，判决星辰公司赔偿原告经济损

失及合理开支共计20万元。同时，法院结

合被诉侵权行为具体形式、范围等具体情

况,确定被告星辰公司在某全国性媒体上

发布声明,消除侵权行为对原告公司造成

的不良影响。

以“低息”为诱饵骗贷，涉案金额2000万元
台州椒江警方打掉多个贷款中介诈骗团伙

“好评”能预制？误导太坑人！
《人民法院报》葛晓敏 张溢文

“这家店口味真的很不错，强

烈推荐！”当你深夜刷着手机，看到

这条五星评价后，会不会也毫不犹

豫选择这家餐厅？但你可能想不

到，写下这条好评的人，从未踏进

过这家餐厅大门。

近日，江苏省苏州市虎丘区人

民法院审结一起涉刷单炒信的不

正当竞争纠纷案，判决刷单企业构

成不正当竞争，赔偿点评平台公司

经济损失及合理开支20万元。

本报首席记者 陈佳妮 通讯员 李顺华

近日，台州椒江公安分局经缜密侦查与跨省追击，成功将一系列诈

骗案的最后一名骨干成员杨某抓获归案。随着杨某的落网，涉案的90

余名主要犯罪嫌疑人已全部到案，盘踞当地的3个贷款中介团伙被一网

打尽。此举不仅彻底铲除了滋生在金融领域的社会毒瘤，也彰显了公

安机关打击新型经济犯罪的坚定决心。


