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不得运用数据和算法设置“同货不同价”

《互联网平台价格行为规则》4月10日起施行。规则明

确，平台经营者、平台内经营者不得违反《中华人民共和国

消费者权益保护法实施条例》第九条规定，在消费者不知情

的情况下，基于支付意愿、支付能力、消费偏好、消费习惯等

信息，运用数据和算法、平台规则等手段，对同一商品或者

服务在同等交易条件下设置不同的价格或者收费标准。

明确未成年人用户数量巨大的
网络平台服务提供者认定标准

《未成年人用户数量巨大和对未成年人群体具有显著

影响的网络平台服务提供者认定办法》4月1日起施行。

办法明确，该网络平台提供的产品或者服务专门以未成年

人为服务对象，注册用户在1000万以上或者月活跃用户

在100万以上；该网络平台提供的产品或者服务的对象不

局限于未成年人的，未成年人注册用户数量在1000万以

上或者月活跃未成年人用户在100万以上的，应当认定为

未成年人用户数量巨大的网络平台服务提供者。

跨境电商退货不再“绕路”

海关总署发布公告明确，自4月1日起在全国海关推

广跨境电商零售出口商品跨关区退货模式。跨境电商零

售出口商品（海关监管代码：9610）跨关区退货，是指跨境

电商企业零售出口的商品在海外发生退货时，不再要求必

须退回原出口海关，而是可以灵活选择全国范围内任一海

关口岸办理退运进境手续的监管模式。

新能源汽车应“车电一体报废”

《新能源汽车废旧动力电池回收和综合利用管理暂行

办法》4月1日起施行。办法明确“车电一体报废”，即报废

新能源汽车时应当带有动力电池，否则按照有关规定认定

为车辆缺失。任何组织或者个人不得将废旧动力电池直

接或者加工后用于电动自行车以及法律、行政法规和强制

性标准禁止使用的其他领域。

新办法护航信用“重塑”

《信用修复管理办法》4月1日起施行。办法规定，“信

用中国”网站统一接收信用主体主动提出的严重失信主体

名单、行政处罚、异常名录等信息的信用修复申请，并按照

“谁认定、谁修复”的原则，推送给认定失信信息的行业主

管部门或地方有关部门、单位办理修复。“信用中国”网站

一般应当自收到信用修复申请之日起10个工作日内反馈

信用修复结果。

规范慈善信托信息公开行为

《慈善信托信息公开办法》4月1日起施行。办法要

求，受托人应当依法履行信息公开义务；同一慈善信托有

两个或者两个以上受托人时，由承担主要受托管理责任的

受托人履行信息公开义务，并要求在信托文件中予以明

确。规定信息公开在国务院民政部门建立的全国慈善信

息公开平台进行；受托人在其他渠道公布的信息，应当与

其在慈善信息公开平台公布的信息一致。

《上海法治报》季张颖

3月31日下午，备受社会关注的“徐汇53岁邓女

士指定遗产管理人案”在上海华泾镇巡回法庭开庭。

徐汇区人民法院当庭作出宣判：指定徐汇区民政局为

遗产管理人。记者获悉，目前，作为指定监护人的华

泾镇印象旭辉居委会正在落实邓女士的丧葬事宜。

案情回顾：
近期，53岁的邓女士突发脑梗昏倒在出租屋内，

因为无近亲属，临时监护成为一大问题。在此情况

下，徐汇区通过出具首份临时监护人公证书，给作为

邓女士临时监护人的户籍地居委会发出了一张临时

监护人的“身份证”，打通了一条托底的生命通道。

7天后，徐汇区法院作出判决，指定该居委会为监

护人。

不幸的是，3月19日凌晨，邓女士突发生命体征

不稳定，经抢救无效宣告临床死亡。

独身人士意外过世、留下约600万元遗产，这笔

巨额遗产该如何处理？

记者获悉，3月24日，作为指定监护人的华泾镇

印象旭辉居委会，向徐汇区法院申请指定徐汇区民政

局为遗产管理人。

该案主审法官、徐汇区法院民事审判庭法官戚垠

川介绍，徐汇区法院当天受理当天立案，“得益于徐汇

公证处出具的针对邓女士近亲属关系的完整查档报

告，法院免于重复调查，快速查明邓女士无法定继承

人。”戚垠川告诉记者，在此基础上，法院压缩审理期

限，在立案7天后就此案进行开庭审理。

法院判决：
法院经审理后认为，继承开始后，遗嘱执行人为

遗产管理人；没有遗嘱执行人的，继承人应当及时推

选遗产管理人；继承人未推选的，由继承人共同担任

遗产管理人；没有继承人或者继承人均放弃继承的，

由被继承人生前住所地的民政部门或者村民委员会

担任遗产管理人。对遗产管理人的确定有争议的，利

害关系人可向法院申请指定遗产管理人。

根据在案证据，邓女士去世时已无法定继承人，

申请人作为邓女士的监护人，有权提起本案指定遗产

管理人之申请。因邓女士生前户籍所在地及经常居

住地均位于徐汇区，现申请人申请指定被申请人为邓

女士的遗产管理人，合理有据，应予支持。

“特殊人群的监护托底及遗产管理人相关话题的

社会关注度也日益提升。此次案件以巡回审判的方

式开庭，也是为了推动普法宣传，让法条制度真正打

通普法的‘最后一公里’。”戚垠川表示。

记者获悉，后续，徐汇区将通过该案，把探索得来的经

验做法通过机制固化下来，让制度的红利惠及更多群体。

通讯员 徐超 张润之

一个“加错好友”的陌生消息，数

周嘘寒问暖的日常闲聊，一张日入数

千美元的收益截图——这样一套组

合套路，致使部分市民陷入骗局，其

中有人损失超过500万元。近日，宁

波市公安局发布预警，揭露一种以

“虚假跨境电商投资”为内核的复合

型诈骗。

诈骗手法：
宁波市公安局相关人士介绍，近

期此类诈骗呈高发态势，犯罪分子手

法不断翻新，反侦察意识较强，通过

层层递进的心理操控，形成环环相扣

的作案模式。

第一步：伪装身份骗取信任。诈

骗分子伪装成“同学家长”“邻居”“培

训机构老师”等身份，以微信或钉钉

“加错好友”为由，与受害者建立联

系。添加好友后，先开展数天甚至数

周的“感情投资”，通过聊家常、聊工

作等方式，逐步获取对方信任。

第二步：诱导投资设下诱饵。建

立信任后，诈骗分子“不经意”透露

自己在从事跨境电商投资，展示虚

假的高额收益截图，宣称操作简单、

无需技术，甚至包装成“国家红

利”。为增强可信度，诈骗分子还要

求受害者下载相关软件，营造“专

业”假象。一旦受害者尝试小额投

入，诈骗分子便通过后台操作，让其

获得收益并成功提现，使受害者一

步步放下心理防备。

第三步：营造氛围裹挟投入。为

进一步强化信任，诈骗分子搭建所谓

“商家交流群”，群内数十人均为团伙

成员扮演的托儿，不断讨论赚钱方

法、晒收益截图，营造“大家都在赚

钱、不参与就亏了”的氛围。随着受

害者投入资金不断累积，沉没成本效

应显现，即便受害者感到异常，也会

因已投入巨额资金而希望通过追加

投入挽回损失，最终越陷越深。

第四步：伪造信息转移资金。在

受害者准备大额投入时，诈骗分子提

前“指导”其应对民警上门劝阻，教唆

伪造“留学缴费”“朋友还款”“装修购

房”等虚假聊天记录和转账凭证。最

终，诈骗分子以“避税”“充值优惠”等

借口，诱导受害者通过购买黄金、超

市购物卡或直接向陌生账户转账等

方式完成资金转移。

警方提醒：
一、对钉钉、微信等社交软件上

以“加错好友”为由主动联系的陌生

人，务必保持高度警惕。

二、牢记“天上不会掉馅饼”。任

何宣称“低投入、高回报、零风险”的

投资项目，包括跨境电商、刷单、外汇

投资等，均为诈骗套路。遇到陌生人

主动分享“暴富”机会，切勿轻信。

三、辨别资金转移渠道。正规投

资平台资金往来均通过对公账户或

本人名下正规渠道。凡要求购买黄

金邮寄或上门取件、购买购物卡并提

供卡号密码、线下交付大额现金、转

账至个人银行账户等行为，均属诈骗

洗钱手段，应立即停止操作并报警。

四、认准官方下载渠道。坚持通

过官方应用商店下载APP，切勿点击

陌生人发送的链接或扫描其提供的

二维码下载软件。

五、识破“多角色”服务陷阱。投

资项目中同时出现“客服”“运营”“兑

换商”等多个角色提供服务，多为诈

骗团伙为营造正规感而进行的角色

扮演，切勿相信。

六、看透小额提现“诱饵”本质。

初期成功提现小额资金，是诈骗分子

骗取大额资金的“鱼饵”，可提现不代

表平台安全，切勿因小利失大局。

如遇可疑情况，请及时拨打反诈

专线96110咨询或报警。

独身邓女士过世留下约600万巨额遗产
法院：指定民政局为遗产管理人

4月新规，事关你我

先让你取现，再掏你家底
警惕这类“虚假跨境电商投资”

打着“大健康”“新职业”旗号，以“零

基础速成”“月入过万”为噱头，一些机构

推出所谓健康主播培训。嘴上讲科普，背

后兜售伪劣产品；表面是培训，实为“割韭

菜”。这些行为既侵害求职者利益、误导

公众认知、延误治疗，还严重扰乱健康传

播秩序。

新华社 朱慧卿 作

“健康主播”培训乱象

新华社 齐琪

不得运用数据和算法设置“同货不同价”；明确未成年人用户数量巨大的网络平台服务提供者认定标准；跨境电商退

货不再“绕路”……4月新规，事关你我，一起来看。


