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案情回顾：
程龙（化名）与李丽（化名）系夫

妻关系，二人生育六女一子。程龙与

李丽在婚姻关系存续期间自建一幢

三层房屋，房屋所有权登记在程龙名

下。

2022年12月，李丽去世。2023

年3月，程龙将前述房产以110万元

的价格（其中1万元中介费由程龙儿

子支付）转让给案外人，并在当月办

理了产权过户登记手续，售房款109

万元存放在程龙儿媳的银行账户

上。2023年5月，程龙去世。

程龙与李丽的六个女儿主张，其

父母已先后去世，售房款109万元应

系程龙的遗产，六女一子应均等分

配。六个女儿共同向法院起诉，要求

程龙儿子分别向六人各支付售房款

的七分之一。

程龙儿子认为，案涉房产系由自

己和程龙共同建设形成的家庭共有

财产。在案涉房产出售后，程龙已明

确表示将售房款赠与孙女，故109万

元不属于遗产，无需另行处分。程龙

儿子提交了一份程龙的录音予以证

实。

法院审理后认为，案涉房产系程

龙与李丽生前在婚姻关系存续期间

的夫妻共同财产，售房款109万元应

属于程龙与李丽的遗产。程龙儿子

主张程龙生前已将案涉房产赠与孙

女并提供录音为证，但该录音无法证

明程龙具有明确的赠与意思表示；且

该录音没有两个以上的见证人在场

见证，不符合民法典第一千一百三十

七条对录音录像遗嘱形式要件的规

定，应属无效遗嘱。故本案应依照法

定继承处理：其中一女儿因患有小儿

麻痹（瘫痪）综合征，生活无法自理且

缺乏劳动能力，在分配遗产时应当予

以多分；程龙儿子和另一女儿对被继

承人程龙与李丽在生活方面承担了

主要的照顾义务，且在二被继承人生

病住院期间主要由程龙儿子照顾，为

弘扬社会主义核心价值观、倡导尽善

尽孝的良好风气，认定其可以多分遗

产。

法院酌定109万元遗产分配如

下：患有小儿麻痹（瘫痪）综合征的女

儿继承30万元；程龙儿子继承23万

元；承担了主要照顾义务的女儿继承

16万元；其余四个女儿各继承10万

元。

程龙儿子不服一审判决，向福建

省龙岩市中级人民法院提起上诉。

二审法院判决驳回上诉，维持原判。

之后，福建省高级人民法院裁定驳回

程龙儿子的再审申请。该案判决现

已生效。

法官说法：
本案审理中有以下几个值得注

意的问题：

关于赠与。根据民法典第六百

五十七条规定，赠与合同是赠与人

将自己的财产无偿给予受赠人，受

赠人表示接受赠与的合同。故赠与

需有明确的赠与意思表示。本案

中，程龙儿子仅提交程龙生前的录

音，从录音中无法认定程龙具有明

确的赠与意思表示；在案证据仅能

证明 109 万元售房款由程龙儿媳持

有，并不等同该款项归其所有。程

龙儿子关于赠与的主张，无事实和

法律依据。

关于录音录像遗嘱。根据民法

典第一千一百三十七条规定，录音录

像遗嘱要求两个以上见证人在场见

证，遗嘱人和见证人应当在录音录像

中记录其姓名或者肖像，以及年、月、

日。本案中，程龙儿子提交的录音，

程龙儿子和儿媳虽在场，但均与被继

承人程龙有利害关系，不符合担任见

证人的条件；且录音未记录遗嘱人和

见证人的姓名或肖像，以及年、月、

日。因此，该录音因不符合法定形式

而被认定为无效遗嘱。

关于遗产分配。程龙与李丽在

没有订立有效遗嘱的情形下，应当适

用民法典第一千一百三十条规定进

行遗产分配。该条主要规定：一是同

一顺序继承人继承遗产的份额，一般

应当均等。二是对生活有特殊困难

又缺乏劳动能力的继承人，分配遗产

时，应当予以照顾，可以多分。三是

对被继承人尽了主要扶养义务或者

与被继承人共同生活的继承人，分配

遗产时，可以多分。这是具有鼓励性

质的不均等分配，以弘扬中华民族传

统美德和社会主义核心价值观，以及

维护老年人的合法权益。

《成都日报》张伟进

近日，四川省成都市金牛区人民法院

审结一起劳动争议案。某母婴用品销售公

司以行政人事经理罗某“工作失误”为由取

消其年度评优奖金，罗某随后以公司规章

制度违法为由诉至法院，最终法院判决公

司支付经济补偿金及赔偿。

罗某在一家已成立20余年的母婴用

品销售公司担任行政人事经理。2025年3

月，公司以罗某在公司年度订货会期间“工

作失误”为由，认定其预订的酒店产生客房

空置、造成直接经济损失，进而取消了她年

度评优的奖金资格。

罗某对此并不认同。她认为，自己严

格按照公司流程完成客房预订，并多次与

销售、采购部门对接确认入住名单，客房空

置系客户临时取消行程所致，并非她个人

责任。加之长期以来与公司在薪酬、考勤、

社保缴纳等方面积累的诸多矛盾，罗某选

择以“公司规章制度违法”为由，将销售公

司诉至法院，要求解除劳动合同、支付经济

补偿金，并兑现被取消的评优奖励。

成都市金牛区人民法院经审理查明，客

房空置确系客户临时取消住宿所致。罗某

作为行政人事经理，其获取入住名单依赖于

采购部和销售部。在客户临时取消住房的

情况下，罗某无法第一时间得知信息并作出

调整。公司将客房空置的损失直接归责于

罗某，却未对掌握客户信息、提供入住名单的

采购、销售部门员工进行任何处罚，这一做法

明显有失公平，并以此为据取消罗某年度卓

越领导奖项的行为缺乏合理性。

同时，该销售公司还在劳动管理方面

存在以下问题：一是社保缴纳不合规，无论

员工工资高低，均按成都市最低标准缴纳

社保；二是以“单位工龄”替代法定累计工

龄核算年休假，公司《员工手册》规定员工

年休假按入职本单位的工龄核算，将累计

工龄超20年的罗某年休假违法缩减为5

天/年；三是产假制度违反法规规定，公司

《员工手册》中规定女职工产假仅为90天。

综上，法院依法判决母婴用品销售公

司向罗某支付经济补偿金及各项赔偿共计

3.9万余元。

《人民日报》金歆

何女士通过智某

平台预订了天津某酒

店的一间“玲珑双床

房”，支付了3天的房

款825元，随即收到平

台发来的短信：房间已

经预订成功。

原本打算按时入

住，可没过多久，何女

士又收到了一条短信：

十分抱歉，您预订的房

间已满房，订单已取

消。为不影响您的行

程，可重新预订。

何女士再要订其

他房间时，发现价格已

经比之前高了不少，但

还是订了房间。随后，

何女士登录智某平台，

发现该酒店在自己本

要入住的那天，仍有

“玲珑双床房”可供预

订，只是价格又高了。

明明还有房间可

订，怎么告诉自己房间

已满呢？何女士一气

之下将智某平台的酒

店预订服务提供商某

程公司诉至上海市长

宁区人民法院。

何女士主张，某程

公司存在欺诈，应依照消费者权

益保护法规定，按酒店价款3倍

赔偿自己损失。

某程公司表示，自己与天津

某酒店的运营公司签订了协议，

约定酒店订单确认采用自由售卖

形式对接，即酒店方保证实时提

供全部可供预订房间信息给平

台，供客人自由预订；平台可在酒

店方确认前，先给予客人确认。

公司与何女士之间建立的是网络

预订服务合同关系，仅为向何女

士提供预订服务。如今，已经为

何女士订了酒店，义务已经完成

了。后续酒店无法为其提供住

宿，那是何女士和酒店之间的纠

纷。

对此，法官认为，鉴于网络酒

店预订服务合同的订立与履行

中，与消费者发生直接联系的是

平台而非酒店方。依据民法典，

依法成立的合同仅对当事人具有

约束力。被告某程公司与案外

人，也就是酒店，关于订单确认模

式的协议，是二者之间的内部约

定，不能成为对抗消费者的免责

理由。预订服务提供方应在酒店

确认接受可订后，再通知消费者

预订成功。而平台与酒店为了提

高订单转化率、降低运营成本，协

议采用自由售卖模式。房量信息

出现错误，平台的预订服务提供

方就应承担责任。关于是否构成

欺诈，现有相关证据尚不能认定

合同订立阶段被告存在欺诈行

为。

法院最终认定，某程公司赔

偿何女士酒店预订款以及重新预

订酒店产生的差额共900余元。

大家外出旅游往往都要通过

网络平台预订酒店。但近来不少

网友反映，有平台或者商家在经

营中不守诚信，对预订成功的酒

店房间又以各种理由取消。法官

提示，对于类似违法行为，相关部

门应予以查处整治，共同为人们

假期出行增添一份愉快与安心。

男子拿出录音拒与六姐妹共分父母遗产
法院：录音因不符合法定形式而无效
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被公司“甩锅”，取消评优？
法院：公司向员工支付3.9万余元赔偿

《人民法院报》陈立烽 郭纯玥

近日，福建省漳平市人民法院

审结一起继承纠纷案，判决由案涉

七兄妹依照法定继承分配父母遗

留的109万元遗产。
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