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新华社 赵焱

随着2026美加墨世界杯足球赛的临

近，巴西国内零售业开始出现消费“升

温”。巴西全国零售管理者联合会

（CNDL）和巴西信贷保护服务机构共同进

行的一项调查显示，全国近60%的消费者

打算在世界杯期间购物或享受服务。

这项统计显示，最受欢迎的消费品

将是无酒精饮料、零食、烧烤肉类和啤

酒。此外，61%的消费者计划购买世界

杯官方或主题T恤，以及旗帜、喇叭等制

造氛围的商品。

CNDL数据显示，世界杯期间烧烤

食材和零食将是巴西国内消费者采购的

首选。圣保罗超市协会预计，如果巴西

队一路挺进决赛，超市行业的营收增长

将达到6%至8.5%。

里约热内卢零售商协会和里约热内

卢市政零售商联盟的调查显示，世界杯

期间里约市的商业销售额预计将增长

2.5%，其中电子行业预计销量将增长

10%，这主要得益于电视机需求的增长。

大型体育零售连锁品牌Magalu集

团的数据显示，5月18日巴西足协官宣

世界杯大名单后的两天内，巴西国家队

正版球衣搜索量较前一周同期飙升

340%，商家预计总营收将比2022年世

界杯翻番。

餐饮板块方面，酒吧和餐厅对世界

杯期间的经营前景普遍乐观。巴西酒吧

和餐厅协会的数据显示，2022年世界杯

开赛首周，行业营收就增长了约30%。

业内普遍预期，到美加墨世界杯能超越

这一成绩。

不过业内专家也指出，世界杯年也

存在大赛后消费降温的风险，尤其是如

果球迷在赛事氛围带动下过度消费，会

对下半年销售产生影响。

新华社 陈泽安 梁晨

日本共同社25日援引警方消息报

道说，一名男子当天在东京银座购物区

的一家商业设施附近喷洒不明物质，导

致至少一人被送往医院，约20人感到身

体不适。

报道说，当地警方当天中午接到报警

电话称，银座一商业设施附近有“刺激性

气味”。多人出现喉咙疼痛的症状。一名

男子此前在现场附近喷洒不明物质。

警方称，该男子已离开现场。警方

正在搜寻其下落，并对此事展开详细调

查。

新华社 刘亚南 倪远诗

美国南卡罗来纳州霍里县消防救援

部门24日通过社交媒体发布公告说，该

县大西洋海滩当天凌晨发生踩踏事故，

造成19人受伤。公告说，消防救援人员

在凌晨1时左右赶赴现场，并确认共有

19人在事故中受伤，均无生命危险。当

天，一年一度的黑珍珠文化遗产与摩托

车节在该地举办。

大西洋海滩镇在一份声明中表示，

这起事故是有人突然奔跑引发连锁反

应，当地执法部门介入后恢复了秩序。

大西洋海滩镇表示，将继续与公共安全

部门协调，审查活动各环节，以确定进一

步改进措施。

美国一沙滩发生踩踏
“有人突然奔跑引发恐慌”

新华社 张晓洁

老有所为，权有所护。

人力资源社会保障部等5部门5月

25日对外发布《超龄劳动者基本权益保

障暂行规定》，自7月1日起施行。这是我

国首部明确超龄劳动者权益的专门规章。

什么是超龄劳动者？

顾名思义，就是超过法定退休年龄的

劳动者。其中既有退休返聘的技术骨干、

行业专家，也有从事保安、家政等工作的

基层劳动者。依法提前退休的劳动者也

纳入超龄劳动者权益保障的对象之中。

需要说明的是，弹性延迟退休期间存在劳

动关系的劳动者，有劳动合同法、《事业单

位人事管理条例》等法律法规保护，不在

暂行规定适用范围。

当前，我国超过法定退休年龄仍在就

业的劳动者众多，劳动权益面临法律保障

不足的问题。发布暂行规定，就是要填补

现行劳动法律制度的短板，明确用人单位

与超龄劳动者的权利和义务，保障超过法

定退休年龄劳动者的合法权益。

“长期以来，超龄劳动者多被简单以

‘达到法定退休年龄’为由认定为劳务关

系，脱离劳动法律保护范畴。暂行规定不

再以是否存在劳动关系作为劳动保障的

唯一标准，而是基于超龄劳动者劳动事

实，以保障基本权益为切口，实现精准保

护。”中国人民大学法学院教授林嘉说。

暂行规定多方面保障超龄劳动者合

法权益——

劳动报酬方面，明确要求及时足额支

付劳动报酬，劳动报酬不低于最低工资标

准。

休息休假方面，明确要求遵守法定工

作时间规定和年节纪念日放假办法，一般

不安排超龄劳动者加班，安排加班的应当

遵守劳动法的有关规定。

劳动安全卫生方面，明确用人单位应

当安排合适的工作岗位和劳动强度，进行

安全生产和职业卫生的教育和培训。

工伤保障方面，明确用人单位应当按

照国家规定为超龄劳动者参加工伤保险

等。

中央财经大学法学院教授沈建峰认

为，这些规定既有助于保护超龄劳动者的

身心健康，降低社会风险，也避免给用人

单位带来不合理的负担。

“根据暂行规定要求，用人单位应对超

龄劳动者能够胜任的岗位不设置不合理的

年龄限制，同时充分考虑超龄劳动者身心

状态，不在可能危害超龄劳动者身心健康

的岗位上招用超龄劳动者。”中国劳动和社

会保障科学研究院研究员李文静说，用人

单位也应及时与超龄劳动者订立书面用工

协议，落实各项权益的保障义务。

不少人关心，超龄劳动者能否继续参

加职工养老保险？应当如何缴纳？

暂行规定明确，需延长缴费的超龄劳

动者，可以个人身份继续缴纳养老保险

费；经与用人单位协商一致，用人单位也

可为其缴纳养老保险费，个人应当缴纳的

养老保险费由用人单位代扣代缴。

“社会保险经办部门也会进一步优化

经办公共服务，畅通信息查询渠道，为延

长缴费人员提供清晰指引，提供更加高效

便捷的参保缴费服务。”人力资源社会保

障部有关司局负责人说。

此外，暂行规定还明确了超龄劳动者

基本权益保障的救济途径，明确将超龄劳

动者因基本权益发生的争议纳入劳动争

议调解仲裁程序和劳动监察的范围。

林嘉认为，暂行规定促进实现超龄劳

动者“老有所为、劳有所得、权有所护”，也有

利于统一行政执法、劳动争议调解仲裁与法

院裁判的标准，并为其他特别劳动群体权益

保障提供了可借鉴的法律解决方案。

新华社

各大电商平台“618”年中大促已陆续

开启，在网购消费热潮涌动的同时，一些

滥用电商售后规则的乱象引发广泛关

注。近日，某些街道因部分买家“恶意退

货太多”，遭多个商家整体纳入拒售范围

一事，冲上热搜。商家因高退货率“一刀

切”进行区域拒售，是否合法？恶意下单

退货乱象该如何规范治理，实现买卖双方

正当权益双向保障？新华网邀请中国政

法大学副教授、北京市电子商务法治研究

会副会长朱巍进行解读。

如何定义恶意下单退货？

恶意下单退货实际上有几种类型。

第一种类型是短时间之内大量的闪购闪

退，这是一个典型的不正当竞争的行为。

第二种类型它不以消费为目的，实际

就是我们常说的“羊毛党”行为。“羊毛党”

不一定是违规的，但是有一些“羊毛党”，

比如说他们自己注册了大量的电商平台

账号，利用这些账号形成的矩阵去薅别人

的“羊毛”，这就有可能涉及不当得利的一

个相关的法律问题。

第三种类型，比如说买家购入的是a

货，但是拿到手之后偷偷地把货物调换一

下子再退回去，它属于一种调包行为。

第四种类型就是一个商品本身发生的

污损，比如说网购的衣服、雨伞，这些东西

已经使用过了，正常的话买家是不能够再

退给商家的。但因为法律赋予了消费者“7

天无理由退货”的权利，买家利用这个漏洞

就把有污损的、已经使用过的，影响二次销

售的商品退到平台要求商家退货。

这些都属于恶意下单退货的范围，但

是依据的法律不一样。

卖家“一刀切”进行区域拒售，
合法吗？

卖家用“一刀切”的方式去“拉黑”一

个区域，实际就是在这个被“拉黑”的区域

里面，消费者不能够通过网络购物的方式

去买这个商家的商品和服务。

这种行为本身就是一个违法行为。

因为消费者权益保护法中明确规定，消费

者有人格尊严、有公平交易的权利、有知

情权，这些权利都是消费者的基本权利。

卖家该如何依法维权？这个问题其

实是在问，提供服务的商家有没有权利、

可不可以去“拉黑”某一个单体的消费

者。如果商家提供服务的时候，发现某一

个个体实施了并且多次实施了不诚信的

消费行为，作为商家来说，有权利去“拉

黑”某一个消费者。这在法律上是没有硬

性的禁止性规定的。

电商平台有无责任？商家采取区域

拒售的做法反映出一个问题，就是他们好

像是实在没有办法来鉴别哪一个是恶意

下单退货的消费者，哪一个是一真正的消

费者。商家没有办法判别的情况之下，采

用了一个非常极端并且违法的行为去“拉

黑”了整个区域。

而平台方有足够的技术能力，可以

给到商家“对某一个消费者进行单独‘拉

黑’”的操作权限，但平台或因技术懒政并

没有尽到相关责任。

买卖双方的正当权益，
该如何更好保障？

第一，建议全面、深入地细化国家市

场监督管理总局于2020年11月3日成文

的《网络购买商品七日无理由退货暂行办

法》。

第二，建议全面引入信用监管制度，

将商家和消费者皆纳入信用监管范围。

第三，建议平台方尽快以技术手段赋

能商家，使商户在遇到恶意买家时拥有拒

绝的权利；同时也要赋予消费者维权的权

利，如果商家随意，或者是非法、违规违约

“拉黑”买家的话，商家应给消费者赔偿损

失，在制度上进行相关完善，才能平衡商

家、消费者、平台之间的关系，更好保障买

卖双方的正当权益。

世界杯带动巴西国内
零售市场消费热情

一男子在日本东京银座
喷洒不明物质致多人身体不适

一男子在日本东京银座
喷洒不明物质致多人身体不适

超龄劳动者迎来权益保障新规
7月1日起施行

买家恶意下单退货，卖家该如何维权？

5月25日在湖南省衡阳市衡东县

高湖镇的山林里拍摄的鹭鸟。

湖南省衡东县高湖镇的湿地和山林

已成为鹭鸟等多种野生鸟类的重要栖息

繁衍地。近日，成群鹭鸟在此筑巢、觅

食、繁育后代，成为当地一道独特的风景

线。

新华社 曹正平 摄

山色鹭影入画来


