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本报讯“这个路口的绿灯时间太短”

“那个小区门口经常有私家车乱停”……日

前，三门县海游街道广润社区暖新驿站里，

“小哥圆桌会”热闹开讲，小哥们纷纷“吐

槽”。

这是一场面向快递员、外卖骑手等新就

业群体的“安全骑士·治理先锋”活动，将交

通安全教育与社区治理参与相结合，推动基

层治理从部门单兵作战转向互动式双向

赋能。

路灯损坏失修、消防通道被占用、路面

井盖松动……“圆桌会”现场，小哥们你一言

我一语，接连抛出日常配送中遇到的现实难

题。“吐槽声”化作即诉即解的“好点子”——

社区现场记录，交警当场回应，能立行立改

的即刻处置，需要协同推进的纳入台账、联

动会商。

这场“圆桌会”的意义，不止于一次议

事。三门县现有在册快递员、外卖员、货车

司机、网约车司机等新就

业群体 2600余名，将这

些紧密联结群众生活的

“流动前哨”组织起来、发

动起来、服务起来，让他

们从“旁观者”变为“参与

者”，恰似为全域基层治

理“穿针引线”。

“搭建‘小哥圆桌会’，

就是要畅通新就业群体发

声渠道，让大家敢建言、愿

吐槽、能献策，把‘吐槽会’

变成‘献策会’。”广润社区

党委书记何巧飞表示，

“吐槽”之后，整改是关键，“接下来，我们将

联合‘小哥帮帮团’等社会组织，对收集到的

问题分类梳理、建立台账，实行闭环管理：简

单问题快速整改、及时反馈；复杂难题联动

交警、城管等部门协同推进，打通诉求处置

全链条。”

以这场“圆桌会”为起点，三门还依托

“骑士先锋群”、公众号“微意见”等线上渠

道，持续收集隐患信息和治理建议，推动

形成“随手发现、即时上报、分类交办、结

果反馈”的常态机制；同时，通过党建引

领，联合工会、交警、律所等多方力量推出

暖“新”举措，比如设立小哥申诉绿色通

道、打造“骑士停车位”、开设法律援助专

线等，把新就业群体的“烦心事”一件件变

成“顺心事”。

本报记者 王春苗 徐新怡 通讯员 胡宇皓

本报讯 日前，“德耀杭城·榜样在身边”

杭州市道德模范事迹报告会走进高墙，彭清

林、郭瑞、隋永辉、谭治平、高玲英五位道德

模范站上了浙江省第二监狱“建新大讲堂”

的讲台。面对服刑人员，他们用最朴素的语

言，讲述了平凡人生里不平凡的坚守。

第一个走上台的是“外卖小哥”彭清

林。2023年6月，他从12米高的西兴大桥

纵身跳入钱塘江，救起一名落水女子，自己

却胸椎压缩性骨折。“跳下去的时候，没想那

么多。”彭清林站在台上，语气平静，“但我知

道，心里有善，再平凡的人也能搭起一座

桥。”

康复后，彭清林主动报名“骑手上大学”

进修专业知识，还牵头成立了清林公益服务

中心，持续帮扶困难骑手和社区困难群体。

他用自己的经历寄语现场服刑人员：“真正

的勇气，不是那一跳，而是面对人生困境时，

依然选择坚持向上。”

第二位宣讲的是郭瑞。2012年，他加

入浙江清凉峰国家级自然保护区生物多样

性保护队伍，一干就是十几年。他和团队潜

心守护华南梅花鹿、安吉小鲵等珍稀物种，

让梅花鹿种群从80头增至370余头、世界

极危物种安吉小鲵卵胶囊数量提升35%。

“山里的日子单调而漫长，守得住初心、耐得

住寂寞，需要热爱，更需要真心投入。”郭

瑞说。

随 后 登 台 的 隋 永

辉，不仅是杭州市道德

模范，还是全国最美基

层民警。他有一项“特

殊技能”——寻人。十

多年来，他奔走各地，牵

头搭建规范化、专业化

的寻人帮扶体系，已帮

助 11400 多个失散家庭

重获团圆。“让失散的孩

子回家，是我最大的心

愿。”他说。

谭治平分享的，是一

个匠心故事。他在神经

电子产品与人工耳蜗研发领域深耕多年，带

领团队打破国外技术垄断，让中国声学技术

实现自主自强。“每一微米的精进，都关乎患

者的生命健康与生活品质。”他说。如今，他

和团队的成果已惠及全球超 2万名听障

患者。

最后登台的高玲英，是纪实文学《月光

妈妈》的原型人物。十余年来，她牵头组建

380余人的耕读缘爱心公益助学团队，深耕

藏区助学帮扶，累计资助困难家庭学生

3781人次，捐助助学款485.5万余元。巧的

是，《月光妈妈》正是2025年度浙江省监狱

管理局“阅读修心”行动面向服刑人员重点

推广的书目。不少服刑人员已经读过这本

书。看见书中的原型人物站在眼前，服刑人

员热烈鼓掌。

一个多小时的宣讲，没有一句大道理，

只有一个个真实的故事娓娓道来。“模范们

的故事朴实又动人，他们用平凡坚守活出了

不凡人生，是我们改过向善、重塑自我的最

好榜样。”一名服刑人员由衷感慨。另一名

服刑人员说：“原来普通人也能做这么多了

不起的事。”

近年来，省第二监狱紧扣“以文化人、以

德润心”主线，通过“建新大讲堂”定期邀请

社会各界先进人物、专家学者进监授课，结

合电视直播、分监区讨论、心得撰写等形式，

形成覆盖全体罪犯的常态化思想教育机

制。“这样的宣讲很实在，也很打动人。”省第

二监狱监狱长王振伟说，“我们将继续以‘建

新大讲堂’为平台，让更多榜样走进来，让服

刑人员在改造中看到希望。”
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本报记者 方正义 通讯员 陈文

本报讯 5月 26日，衢州市

公安局联合市营商办、市贸促会

等，举办“护企安商”暨涉企反诈

宣防活动。70余名商会负责人

和重点企业高管汇聚一堂，集中

“充电”。与会人员就日常经营中

遇到的合同纠纷、资金安全、涉外

业务风险等问题踊跃提问，相关

警种负责人逐一解答，并认真记

录企业诉求。

近年来，衢州市公安局深

入开展“护航”“清澜”等专项

行动护航企业发展，去年累计

为企业挽回损失7300余万元；

创新构建“1+7+N”共富警务护

航服务体系，精准布设 179 名

项目警官，实现重大项目风险

隐患“零发生”；率先实现居住

证跨省双向互认，创新“口岸签

证代办”机制，将外籍高层次人

才签证审核时限压缩至5个工

作日。

企业有需求，公安有回应。

下一步，全市公安机关将持续深

化“共富警务”建设，精准对焦企

业所需所盼，以更务实的举措、更

高效的服务，全力护航衢州营商

环境。

通讯员 王璨 本报记者 江胜忠

本报讯“太感谢你们了！这

些文件要是丢了，我真不知道该

怎么办才好！”近日，市民李先生

专程赶到金华金东公安东关派出

所，将一面写有“尽职尽责、为民

服务”的锦旗送到民警手中，感谢

他们及时帮他找回了遗失的公文

包。

此前，李先生开车前往金华

火车南站接人，将装有重要文件

的公文包放在行李箱上方，一同

塞进了车辆后备箱。由于行李较

多、空间拥挤，后备箱未能完全锁

紧。待李先生抵达目的地再打开

后备箱，顿时惊出一身冷汗——

公文包已不见踪影。

“里面有大量工作资料和

个人重要文件啊”，心急如焚的

李先生当即赶到东关派出所求

助。值班民警徐显涛与视侦员

姜坤远迅速行动，根据李先生

的行车路线调取沿途监控，逐

帧回放。终于，一个红绿灯路

口的监控画面中出现关键一

幕：公文包从车辆后备箱缝隙

滑落至路面，随后被一名骑电

动车的路人捡走。

线索浮现，徐显涛和姜坤远

进而对该电动车的行驶轨迹持续

追踪。从白天到黑夜，他们紧盯

屏幕、不放过任何一个细节，直到

当晚10点多，终于成功锁定捡拾

人员的身份信息，并第一时间联

系沟通。

很快，公文包完好无损地回

到了李先生手中。

“护企安商”反诈宣防
企业高管集中“充电”
“护企安商”反诈宣防
企业高管集中“充电”

重要文件半路“跳车”
沿途追踪“完璧归赵”

近日，临海公安杜桥派出所的便衣民辅

警蹲守伏击，成功抓获涉诈“取现车手”苗某，

及时为群众止损4万元。

通讯员 叶明銮 摄

现场抓获

“吐槽会”变成“献策会”

“他们是我们改过向善重塑自我的最好榜样”
杭州市道德模范事迹报告会走进浙江省第二监狱


