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《绍兴日报》陈乙炳

下车，落座。

褪去客套寒暄，绍兴市越城区委主要领导

开门见山：“今天主要来听听诉求、解决难题，有

话敞开了说。”

浙江盛洋科技股份有限公司董事长叶利明

直言诉求：“我们正在推进厂区更新改造项目，

其中一个‘二次开发’项目审批资料已发出，希

望帮忙对接协调，以加快项目实施。”

区文广旅游局有关负责人接过话茬：“相关

材料已上报省文物部门，我们会盯牢，推动审批

事项加快流转。”

“据我所知，该项目是越城投资最大的‘二

次开发’项目，意义重大，大家要加把劲。”区政

府有关领导补充道。

区委主要领导边听边记，不时就细节问题

提问。他说，“二次开发”是越城重点工作之一，

审批进度直接关系到企业转型节奏，“大家要

‘多一些主动上门’，做到全程跟进、全程服务。”

区委主要领导转而看向坐在对面的叶利

明，语气恳切：“还有没有其他问题？”

“没了，没了。”叶利明脸上挂着笑。

“要说到做到！”起身后，区委主要领导又对

随行人员强调了一遍。

这暖心务实的一幕，发生在近日的越城区

“百企走访·千项赋能”爱企服务活动现场。当

天，区领导共走访3家企业、收集到5个诉求。

对于这些诉求，能现场解决的，当场明确方案；

暂时无法解决的，落实责任单位跟进。

“‘面对面答疑，零距离解题’的服务模式将

常态化推进，其他区领导都会深度参与到爱企

服务活动中来。”区经信局相关负责人说。此次

活动的开展，缘于几天前越城区、滨海新区爱企

恳谈会上的郑重承诺：“要‘永远旗帜鲜明大大

方方和企业站在一起’，常态化开展政企交流活

动，面对面听诉求、点对点解难题。”

爱企服务，不走过场、不搞形式，句句暖心、步

步务实。“光是爱企恳谈会上，我们就收集到了约

30个企业诉求。所有问题诉求都建立了台账，全

程跟踪督办、办结回访。”区委办有关人士透露。

“企业是越城高质量发展的主力军，服务企

业就是服务发展、服务未来。”走访中，区委主要

领导态度鲜明、言辞恳切，要求全区上下树牢

“尊企爱企”导向，坚持“把企业家当作自己人、

把企业的事当作自己的事”，用心用情用力为企

业办实事、解难题。

一场走心的企业走访，一次精准的纾困赋

能，不仅有力破解了企业当下的发展瓶颈，更极

大地提振了企业扎根越城的信心。盛洋科技相

关负责人就表示，企业将抢抓AI算力、卫星通

信产业发展机遇，深耕主业、做强实业，努力为

越城经济高质量发展贡献更多力量。

真服务，真解题
陈乙炳

爱企服务的生命力，不在于形式上的热闹，

而在于直面企业痛点、破解发展难题。

没有客套寒暄，直奔难题诉求；没有推诿塞

责，现场对接督办。此次“百企走访·千项赋能”

爱企服务活动的开展，跳出了传统政务服务的

固有模式，实现了从“企业找服务”到“服务找企

业”的转变，让服务更精准、更高效。

真服务的底气，在于敢啃硬骨头。服务企

业绝非一时之功、一朝之举，最忌流于形式、浮

于表面。这要求，在坚持下沉企业一线问需的

同时，不断健全诉求收集、分类研判、限时督办、

结果反馈的闭环机制，层层压实责任、逐项跟进

落实，确保企业每一条诉求都有回应、每一项难

题都有着落。

营商环境就是生产力。常态化、精细化的

爱企服务，将持续破解企业融资、项目推进、政

策落地等发展难题，切实降低企业经营成本、提

振发展信心。以真心暖企、以实干兴企，持续打

磨服务细节、优化服务体系，必将为越城高质量

发展注入源源不断的动力。

面对面答疑
零距离解题通讯员 周涵睿

本报讯 近日，义乌市检察院“一心”工

作室走进荷叶塘小学，聘任了首批“法治小班

长”。

当天，12名同学获颁“法治小班长”聘

书。他们不仅是班级里的法治宣传员，传播

法律知识、讲述法治故事；也是同学们身边的

安全信息员，及时观察和反馈校园安全隐患；

更是同龄人之间矛盾化解的小帮手，协助老

师促进和谐同窗关系。

“能成为‘法治小班长’，我感到非常自

豪！我会努力学习更多法律知识，留心观察

班级的情况，积极与老师和检察官交流，为法

治校园的建设贡献一份力量！”刚成为“法治

小班长”的小轩兴奋地说。

“这一举措是检察机关推动法治教育从

‘单向输送’向‘双向共建’延伸的有益探索。

通过‘培养一个，带动一片’，让身边同学在潜

移默化中养成尊法、学法、守法、用法的自觉，

真正将法治的根系延伸到班级的每一个角

落。”义乌市检察院未成年人检察部门负责人

叶俊峰说。

课间时分，检察官们带着法律知识走进

学生中间，开展随机普法，解答同学们的好奇

提问，并赠送精心准备的法治纪念品。

下一步，义乌市检察院计划联合教育部

门，逐步在全市更多中小学推广“法治小班

长”模式，持续扩大该机制的辐射力和影响

力，以更实举措、更暖情怀、更优成效，为未成

年人健康成长保驾护航。

金华政法融媒体中心 项雅琦 通讯员 陈志丽

本报讯 近日，金华市政法干警涉外法

治能力素养提升班和青年干警训练营在武义

县委党校圆满结束。

本次培训为期五天，由浙江大学光华法

学院、浙江农林大学乡村振兴研究院、上海财

经大学浙江学院等高校院所的专家授课，内

容涵盖平安稳定、涉外法治、网络舆情、政法

队伍建设等主题，并组织前往杭州梦想小镇、

“一带一路”国际法务区、中国（杭州）人工智

能小镇开展现场教学。其中，涉外法治能力

素养提升班聚焦涉外民事纠纷法律适用、涉

外法律实务前沿、国际贸易法等专业领域组

织授课，青年干警训练营还设置了人工智能

应用、压力管理与心理调适等专题。金华政

法系统共有100名干警参训，学员多为90

后、95后。

“专题培训是充电蓄力，是一次涉外法治

知识深度系统重构，现场教学生动诠释了司

法深度融入社会治理的实践路径。”金华市检

察院第二检察部干警施旻巧表示，涉外检察

既是公平正义的维护者，也是法治化营商环

境的建设者，她将把所学所悟转化为办案实

效，维护公平正义。

“压力管理与心理调适课程，是一场‘及

时雨’。”义乌市公安局后宅派出所副所长朱

冰杰说，通过学习他深刻感受到，只有调适好

自己，才能更好守护他人。

据悉，此次培训旨在深入学习贯彻《中国

共产党政法工作条例》，树立和践行正确政绩

观，补齐政法干警涉外法治工作能力短板，夯

实青年干警成长根基，为全市政法工作现代

化赋能蓄力。

“法治小班长”上任啦

政法干警专题培训
聚焦实战赋能蓄力

高考期间，临海公安杜桥派出所在杜桥中学设立临时办证点，一

旦考生身份证遗失，可现场快速办理。图为民辅警在调试设备。

通讯员 叶明銮 摄

近日，温州龙湾天河中心幼儿园大班的孩子们前往天河一小参

观，天河派出所民辅警提前勘察往返路线、排查交通隐患，当天全程

护航，沿途疏导交通，确保幼儿出行安全。

通讯员 朱雪娜 孔健克 摄

“警”心护苗一路行

连日来，金华婺城公安蒋堂派出所联合蒋堂镇卫生院、沙畈村治

保会搭建警医社三方联动平台，开展“公益义诊+健康科普+反诈甄

别”专项活动，守护老年人健康与财产安全。

通讯员 吴景生 江浪 摄

警医社联动护老人

近日，台州椒江公安白云派出所民警趁社区居民在凉亭纳凉休

闲之际，零距离普及反诈知识，细致拆解常见诈骗手法，帮居民守牢

“钱袋子”。

通讯员 牟叶超 何文斌 摄

现场设点服务考生

一边纳凉一边反诈

短评


